
Cumpriram os requisitos

Não cumpriram os requisitos
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Chupetas                                                   Suportes para 
chupetas

As autoridades nacionais colaboraram 
numa campanha de segurança dos produ-
tos, financiada pela Comissão Europeia, 
para realizar ensaios a chupetas e suportes 
para chupetas vendidos nos seus merca-
dos, a fim de verificar a conformidade com 
as regras e normas da UE.

Que ensaios foram realizados?

Um total de 145 produtos (81 chupetas e 64 supor-
tes para chupetas), adquiridos em linha e em lojas 
físicas em 14 países, foram analisados por um labo-
ratório acreditado na UE. Os ensaios laboratoriais 
incluíram a verificação da resistência à utilização, da 
resistência ao rasgamento e dos requisitos químicos. 
Os rótulos e as marcações foram verificados pelas  
autoridades nacionais competentes.

O que deve fazer?

•	 Verifique as chupetas quanto a peças pequenas 
que se possam soltar facilmente.

•	 Consulte o Safety Gate para verificar se existem 
problemas notificados relativamente à chupeta 
que pretende adquirir.

•	 Comunique os problemas de segurança  
ou acidentes com o seu produto à autoridade de 
defesa do consumidor através do portal  
Consumer Safety Gateway.

Resultados dos ensaios

Das 81 amostras de chupetas e das 64 amostras de 
suportes para chupetas, 25% e 72%, respetivamente, 
não cumpriram pelo menos um dos requisitos de 
ensaio.

Dez produtos apresentavam ventilação inadequada 
ou inexistente, uma base de chupeta era demasia-
do pequena e entrou na boca, e em quatro produtos 
as tetinas rasgaram-se.

No total, 31% das chupetas e 72% dos suportes para 
chupetas não cumpriram pelo menos um dos requisi-
tos da UE quando incluída a verificação da rotulagem.

Qual é o nível de 
segurança das  
chupetas  
vendidas na UE?

Justiça 
e Consumidores
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https://ec.europa.eu/safety-gate/#/screen/home
https://webgate.ec.europa.eu/consumer-safety-gateway/screen/public/home
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Quais são os riscos?

As chupetas e os suportes para chupetas podem 
representar riscos significativos para as crianças, 
incluindo perigos como riscos químicos, asfixia 
e estrangulamento. O estrangulamento é um 
risco significativo associado aos suportes para 
chupetas: nunca se deve prender cordões, fitas ou 
fios adicionais aos suportes para aumentar o seu 
comprimento.

O que fizeram as autoridades 
nacionais?
Trinta e duas amostras foram consideradas como 
representando um risco grave para a segurança, seis 
consideradas de alto risco, seis de risco médio e dez 
de baixo risco.

Relativamente a 20 chupetas e suportes para 
chupetas que apresentavam risco grave, foram 
publicadas notificações no Safety Gate, o sistema de 
alerta rápido da UE para produtos não alimentares 
perigosos. Os fabricantes e distribuidores tiveram de:

•	 recolher os seus produtos junto dos consumidores;
•	 retirá-los do mercado; 
•	 cessar a venda desses produtos;
•	 corrigir as deficiências nos rótulos, avisos 

e instruções.

Leia o código QR para aceder ao relatório pormenorizado e obter mais informações.

https://ec.europa.eu/safety-gate/#/screen/home

