
Splnili požiadavky

Nesplnili požiadavky

48
(55%)39 

(45%)

Výsledky testov vrátane kontroly výstrah,  
označení a pokynov

Národné orgány dohľadu nad trhom spolupra-
covali na kampani zameranej na bezpečnosť 
výrobkov, ktorá bola financovaná Európskou 
komisiou a v rámci ktorej sa testovali svetelné 
reťaze predávané na ich trhoch, pokiaľ ide o 
súlad s pravidlami a normami EÚ.

Čo sa testovalo?

Akreditované laboratórium v EÚ analyzovalo 
87 svetelných reťazí, ktoré pozostávali z tradičných 
svetelných reťazí napájaných zo siete a zo svetelných 
lán, zakúpených online a v kamenných obchodoch 
v 11 krajinách. Laboratórne testy zahŕňali kontroly 
elektroinštalácie, ochrany proti zásahu elektrickým 
prúdom a odolnosti voči teplu a vlhkosti. Etikety 
a označovanie overili príslušné vnútroštátne orgány.

Čo by ste mali urobiť?

•	 Dodržiavajte bezpečnostné výstrahy a pokyny.
•	 Ak je svetelná reťaz poškodená, okamžite ju 

zlikvidujte.
•	 Skontrolujte portál Safety Gate, či na ňom neboli 

nahlásené problémy so svetelnou reťazou, ktorú 
chcete kúpiť.

•	 Nahláste bezpečnostné problémy alebo nehody 
s výrobkom vášmu orgánu na ochranu spotrebiteľa 
na portáli Consumer Safety Gateway.

Výsledky testov

Z 87 vzoriek 48% nevyhovelo aspoň jednej 
z požiadaviek testovania. Ak sa zahrnú kontroly 
označovania, 55% nesplnilo požiadavky.

Hlavné nedostatky sa týkali ochrany proti vlhkosti 
a zásahu elektrickým prúdom, ako aj odolnosti proti 
pevným predmetom.

Pri testoch sa tiež zistilo, že niektoré vzorky mali 
poddimenzovanú elektroinštaláciu, zatiaľ čo pri iných 
sa uvádzalo, že sú vhodné na vonkajšie použitie, ale 
zistilo sa, že nie sú vodotesné.

Nakoľko bezpečné 
sú svetelné reťaze  
predávané v EÚ?

Spravodlivosť 
a spotrebitelia
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https://ec.europa.eu/safety-gate/#/screen/home
https://webgate.ec.europa.eu/consumer-safety-gateway/screen/public/home
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Závažné Vysoké Stredné Nízke
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Aké sú riziká?

Hlavné zistené bezpečnostné riziká sú zásah 
elektrickým prúdom, požiar a popáleniny. 
Nedostatočná ochrana živých častí pred vodou môže 
napríklad spôsobiť zásah elektrickým prúdom, ak sa 
so súpravou manipuluje, keď je zapojená do siete. 

Čo urobili národné orgány?

Zistilo sa, že deväť vzoriek predstavuje závažné riziko 
pre bezpečnosť a zdravie, 1 predstavuje vysoké riziko, 
6 stredné riziko a 15 nízke riziko. Sedem výrobkov bolo 
stiahnutých od spotrebiteľov, jeden bol stiahnutý z trhu 
a päť bolo zakázaných na jednotnom trhu.

V portáli Safety Gate, systéme EÚ na rýchlu výmenu 
informácií o nebezpečných nepotravinových výrob-
koch, boli uverejnené oznámenia o závažnom riziku 
týkajúce sa siedmich svetelných reťazí platné v celej 
EÚ. Výrobcovia a distribútori dostali pokyn:

•	 stiahnuť svoje výrobky od spotrebiteľov,
•	 stiahnuť ich z trhu, 
•	 zastaviť ďalší predaj,
•	 odstrániť nedostatky týkajúce sa etikiet, výstrah 

a pokynov.

Podrobnú správu a ďalšie informácie získate po skenovaní QR kódu

https://ec.europa.eu/safety-gate/#/screen/home

