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Výsledky testov 
vrátane kontroly výstrah, označení a pokynov

Národné orgány dohľadu nad trhom 
spolupracovali na kampani zameranej na 
bezpečnosť výrobkov, ktorá bola financovaná 
Európskou komisiou a v rámci ktorej sa 
testovali miniatúrne elektrické ohrievače 
predávané na ich trhoch, pokiaľ ide o súlad 
s pravidlami a normami EÚ.

Čo sa testovalo?

Akreditované laboratórium v EÚ analyzovalo 
80 vzoriek miniatúrnych elektrických ohrievačov 
zakúpených online a v kamenných obchodoch 
v 11 krajinách. Laboratórne testy zahŕňali kontroly 
ochrany pred prístupom k častiam pod napätím, 
odolnosti voči vlhkosti, stability a mechanických rizík 
a odolnosti voči ohňu a teplu. Etikety a označovanie 
overili príslušné vnútroštátne orgány.

Čo by ste mali urobiť?

•	 svoj miniatúrny elektrický ohrievač udržiavajte 
mimo dosahu detí, horľavých materiálov, vody 
a mokrého oblečenia,

•	 nenechávajte ho zapnutý počas spánku, 
neblokujte vetracie mriežky, nedotýkajte sa 
vykurovacieho telesa ani nepoužívajte cestovné 
adaptéry na zapojenie výrobku,

•	 skontrolujte portál Safety Gate, či na ňom neboli 
nahlásené problémy s miniatúrnym elektrickým 
ohrievačom, ktorý chcete kúpiť,

•	 nahláste bezpečnostné problémy alebo nehody  
s výrobkom vášmu orgánu na ochranu spotrebiteľa  
na portáli Consumer Safety Gateway.

	 Výsledky testov

43 z 80 vzoriek nesplnilo aspoň jednu z požiadaviek 
testovania. 

Výsledky odhalili, že niektoré výrobky majú nedostatoč-
nú mechanickú pevnosť, čo predstavuje riziko rozbitia, 
vystavenia častiam pod napätím a zásahu elektrickým 
prúdom. V prípade ohrievačov s ventilátorom by mohlo 
dôjsť k poškodeniu pohyblivých častí, napríklad lopatiek 
ventilátora. Medzi ďalšie kľúčové zistené problémy pat-
rili chýbajúce označenia alebo nedostatočné pokyny. 

50 z 80 vzoriek nevyhovelo požiadavkám na výstrahy, 
označenia a pokyny, ktoré sa musia dodávať spolu 
s výrobkom.

Po súhrne všetkých testov 62 % testovaných vzoriek 
nespĺňalo aspoň jednu z požiadaviek.

Nakoľko bezpečné  
sú miniatúrne  
elektrické ohrievače  
predávané v EÚ?

Spravodlivosť 
a spotrebitelia
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https://ec.europa.eu/safety-gate/#/screen/home
https://webgate.ec.europa.eu/consumer-safety-gateway/screen/public/home
https://webgate.ec.europa.eu/consumer-safety-gateway/screen/public/home


©
 S

hu
tt

er
st

oc
k 

– 
N

ew
 A

fr
ic

a

Vysoké Stredné Nízke

1

0

2

4

6

8

10

12

3

12

Aké sú riziká?

Keďže používanie miniatúrnych elektrických ohrie-
vačov je vzhľadom na ich jednoduché používanie a 
úspory nákladov čoraz častejšie, výstrahy, označenia 
a pokyny sa stávajú nevyhnutnými. Tieto zariadenia 
však predstavujú riziko zásahu elektrickým prúdom 
a požiaru a môžu sa ľahko prevrátiť. 

Nesprávne alebo chýbajúce označenie tiež predstavu-
je riziko nesprávneho používania týchto výrobkov, ako 
je ich umiestnenie v blízkosti horľavých materiálov. 

Čo urobili národné orgány?

7 chybných vzoriek bolo vyhodnotených ako 
vzorky predstavujúce závažné riziko, 1 ako vzorka 
predstavujúca vysoké riziko, 3 ako stredné riziko 
a 12 ako nízke riziko. 

Podrobnú správu a ďalšie informácie získate po skenovaní QR kódu


