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Rövidítések listája

CASP Koordinált termékbiztonsági tevékenységek (Coordinated Activities on the Safety of Products)

CEN Európai Szabványügyi Bizottság (European Committee for Standardisation)

DG JUST Az Európai Bizottság Jogérvényesülési és Fogyasztópolitikai Főigazgatósága (Directorate-
General for Justice and Consumers)

EC Európai Bizottság (European Commission)

EGT Európai Gazdasági Térség (European Economic Area)

EFTA Európai Szabadkereskedelmi Társulás (European Free Trade Agreement)

EN Európai szabvány (European standard)

EU Európai Unió (EU)

HA Horizontális tevékenység (Horizontal activity)

GPSD Általános termékbiztonsági irányelv (2001/95/EK) (General Product Safety Directive 2001/95/EC)

GPSR Általános termékbiztonsági rendelet (2023/988) (General Product Safety Regulation 2023/988)

ISO Nemzetközi Szabványügyi Szervezet (International Organisation for Standardisation)

LVD Kisfeszültségű irányelv (2014/35/EU) (Low Voltage Directive 2014/35/EU)

MSA Piacfelügyeleti hatóság (Market surveillance authority)

HLEU az Európai Unió Hivatalos Lapja (Official Journal of the European Union)

PSA Termékspecifikus tevékenység (Product-specific activity)

SAGA Safety Gate kockázatértékelési eszköz (Safety Gate Risk Assessment tool)

REACH A vegyi anyagok regisztrálásáról, értékeléséről, engedélyezéséről és korlátozásáról szóló rendelet 
(EK 1907/2006) (Regulation (EC) No 1907/2006 - Registration, Evaluation, Authorisation and 
Restriction of Chemicals)

TC Műszaki bizottság (Technical Committee)

TPD Dohánytermékekről szóló irányelv (Tobacco Products Directive 2014/40)

TS Műszaki előírások (Technical specification)

TSD Játékbiztonsági irányelv, 2009/48/EK (Toy Safety Directive 2009/48/EC)
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Összefoglaló

A CASP 2024 program és tevékenységeinek áttekintése

Általános leírás

A CASP projekt az egységes piacon értékesített termékek 
biztonsága érdekében az EU és az EFTA tagállamainak pi-
acfelügyeleti hatóságai (MSA) közötti együttműködést moz-
dítja elő.

A CASP projekt elsődleges célja a biztonságos egységes piac 
biztosítása azáltal, hogy az MSA-kat eszközökkel látja el a 
forgalomba hozott termékek közös vizsgálatához, az általuk 
jelentett kockázatok értékeléséhez, valamint közös álláspon-
tok és eljárások kialakításához. A CASP célja továbbá, hogy 

elősegítse az egyeztetéseket, és létrehozzon egy értelmes 
eszmecserét a közös megközelítések, módszertanok, gya-
korlati eszközök és iránymutatások kidolgozása érdekében. 
A CASP a tevékenységeiről és eredményeiről szóló, az érde-
keltek megszólítását célzó kommunikációs stratégia révén 
hozzájárul a gazdasági szereplők és a fogyasztók termék-
biztonsággal kapcsolatos tudatosságának növeléséhez is.

A tevékenységek leírása 

A CASP-projekt megnyitja az utat az MSA-k számára, hogy 
azok saját prioritásaik alapján működjenek együtt egy-
mással. A CASP minden évben egy sor, termékspecifikus 
tevékenységekre (PSA), illetve horizontális tevékenységek-
re (HA) csoportosított tevékenységre terjed ki. E két kate-
górián belül az MSA-k által vállalt feladatok számottevően 
eltérnek egymástól. A PSA-k résztvevői bevizsgáltatják a sa-

ját országuk piacán végzett mintavétel során azonosított és 
közösen kiválasztott termékeket. A termékek bevizsgálását 
az EU/EFTA különböző részein működő akkreditált labora-
tóriumok végzik elfogadott vizsgálati kritériumok alapján. A 
HA-k pedig platformként szolgálnak az MSA-k közötti tudás-
csere érdekében, valamint közös piacfelügyeleti megköze-
lítéseket, eljárásokat és gyakorlati eszközöket dolgoznak ki.

Termékspecifikus tevékenységek Horizontális tevékenységek

PSA1 – Babakocsik
PSA2 – Etetőszékek
PSA3 – Fényfüzérek
PSA4 – Mini elektromos hősugárzók
PSA5 – Egyszer használatos elektromos cigaretták
PSA6 – Gyermekkerékpárok
PSA7 – Slime játékok (ismétlő vizsgálat)

HA1 – Szabványosítás
HA2 – Kezdőcsomag új munkatársak számára

A CASP 2024 fő eredményei és következtetései

Termékspecifikus tevékenységek

Hét termékspecifikus tevékenység keretében összesen 
656 mintát gyűjtöttek a részt vevő piacfelügyeleti ha-
tóságok az egyes termékkategóriákra meghatározott 
mintavételi módszer szerint. A mintavételt a hatóságok 
megállapodása szerinti elosztás alapján, az egyes piacok 
sajátosságaival és az érintett termékek elérhetőségével 
összhangban végezték el. Bár a megközelítések valame-
lyest eltérőek lehetnek, az MSA-k jellemzően kockáza-
talapú mintavételi módszert alkalmaznak.

A mintákat minden termékspecifikus tevékenység eseté-
ben akkreditált vizsgáló laboratóriumban vizsgálták, kö-
zös vizsgálati terv alapján. A laboratóriumi vizsgálatokon 
kívül a piacfelügyeleti hatóságok a nemzetük nyelvén, 
nyelv(ein) is ellenőrizték a figyelmeztetéseket, jelöléseket 
és utasításokat. 



5

A vizsgált minták esetében végzett korrekciós intézkedések 
elsődleges célja a fogyasztók egészségét és biztonságát 
veszélyeztető termékek forgalomból való kivonása. A vég-
eredmények nem nyújtanak statisztikailag átfogóan meg�-
győző, reprezentatív képet az európai egységes piacról.

Az alábbi ábra ismerteti az egyes termékspecifikus tevé-
kenységek összesített eredményeit.

1. ábra: A vizsgált minták száma összesen (N=656)

2. ábra: �Összesített vizsgálati eredmények (beleértve a figyelmeztetéseket, jelöléseket 
és utasításokat) (N=656)

PSA1 – Babakocsik

PSA2 – Etetőszékek

PSA3 – Fényfüzérek

PSA4 – Mini elektromos hősugárzók

PSA5 – Egyszer használatos elektromos cigaretták

PSA6 – Gyermekkerékpárok

PSA7 – Slime játékok
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Az MSA-k a követelményeknek meg nem felelő minták te-
kintetében kockázatértékelést végeztek: E feladat során 
értékelték a végfogyasztókat érő, potenciális sérüléseket, 
valamint az ilyen sérülések bekövetkezésének a való-
színűségét. A közös kockázatértékelések a PSA labora-
tóriumi egyeztetések döntő fontosságú elemei, amelyek 

lehetővé teszik az MSA-k számára, hogy közös megköze-
lítéseket dolgozzanak ki és megvitassák az összetett ese-
teket. Ezen túlmenően az MSA-knak lehetőségük nyílott a 
megvalósítandó korrekciós intézkedésekről beszámolni 
és azokat megvitatni.
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3. ábra: �A vizsgálati követelményeknek nem megfelelő minták kockázati szintjeinek 
áttekintése (N=346)

1. táblázat: �A meghozott korrekciós intézkedések termékspecifikus tevékenységenkénti 
összefoglalása
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Intézkedések típusa PSA1 PSA2 PSA3 PSA4 PSA5 PSA6 PSA7 ÖSSZESEN

A termék visszahívása a végfelhasználóktól 21 2 7 2 1 14 17 64

A termék forgalomból való kivonása 6 9 2 3 5 8 12 45

A termék értékesítésének tilalma 21 2 5 2 4 5 37 76

A termék megsemmisítése 1 0 1 0 0 0 8 10

Az értékesítés leállítása 3 0 3 1 0 11 18 36

A terméklista eltávolítása az online piactérről/
webáruházból 

6 0 0 2 0 0 8 16

Az import határon történő visszautasítása 0 0 0 0 0 1 0 1

A gazdasági szereplő szankcionálása 0 0 6 4 16 0 2 28

A termék módosításának/javításának kérése 
a gazdasági szereplőtől 

14 11 2 9 0 3 6 45

A gazdasági szereplő felkérése a termék 
megfelelő figyelmeztetésekkel való 
megjelölésére 

2 13 13 3 0 1 2 34

A fogyasztók figyelmeztetése a kockázatokra 0 11 0 0 0 0 0 11

Tájékozott felelős piacfelügyeleti hatóság 2 0 1 2 0 0 0 5

Egyéb 1 1 6 5 1 0 3 17

ÖSSZESEN 77 49 46 33 27 43 113 387
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4. ábra: �A Safety Gate felületen keresztüli értesítések a CASP 2024 vizsgálati eredményei 
alapján (N=68)  

2. táblázat: Összefoglalás a CASP 2024 horizontális tevékenységeinek fő eredményeiről
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Horizontális tevékenységek

A horizontális tevékenységek az MSA-k számára tudás-
csere platformjaként szolgálnak, hiszen lehetővé teszik 
számukra a kihívások kezelését, a nézőpontok és a leg-
jobb gyakorlatok megosztását, valamint hatékony meg-

oldások kidolgozását. Az e két tevékenység révén létrejö-
vő kézikönyv, útmutató és támogató dokumentumok célja 
a piacfelügyelet hatékonyságának a fokozása az EU/EFTA 
összes hatóságánál.

Horizontális tevékenységek Eredmények

Szabványosítás

	ȧ Kézikönyv a szabványok alkalmazásáról analógia alapján;
	ȧ 10 esettanulmányok összeállítása;
	ȧ Azoknak a GPSR-ben szabályozott termékeknek a jegyzéke, ame-

lyekre jelenleg nem vonatkozik a HLEU-ban hivatkozott konkrét 
európai szabvány.

Kezdőcsomag új munkatársak számára

	ȧ A leglényegesebb információk listája MSA-hoz csatlakozó munka-
társ számára;

	ȧ A DG JUST SharePoint platform átszervezése és frissítése;
	ȧ Az MSA munkatársainak útmutatásként szolgáló forrásokból és 

képzési anyagokból (oktató jellegű videók, infografikák és grafiko-
nok) átfogó gyűjtemény összeállítása.

Fő ajánlások 
Az MSA-k körében a projekt során lefolytatott 
megbeszélések és a tevékenységek eredményei alapján 
minden egyes tevékenységre vonatkozóan átfogó érvényű, 
a gazdasági szereplőkre és a fogyasztókra irányuló, 
strukturált ajánlások fogalmazódtak meg. 

Az ajánlások teljes szövegét e jelentés végén tesszük 
közzé. Az egyes tevékenységekhez kapcsolódó konkrét 
ajánlások pedig az adott tevékenység ajánlásokról szóló 
jelentésében olvashatók.
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A CASP 2024 projekt

A CASP 2024 program és tevékenységeinek leírása
A CASP 2024 program keretében a nagy éves CASP pro-
jektek ötödik alkalommal kerülnek megvalósításra. A 
CASP 2024 két különböző típusú tevékenységre terjed ki:

	ȧ Termékspecifikus tevékenységek: A résztvevők 
közösen kiválasztott, a saját nemzeti piacukról vett 
mintákat vizsgálnak az EU/EFTA területén akkreditált 
laboratóriumokban, a közösen elfogadott vizsgálati kri-
tériumok betartásával. A CASP 2024 része egy ismételt 
vizsgálatra vonatkozó kezdeményezést is. Az ismételt 
vizsgálati kezdeményezések olyan termékek esetében 
ismétlik meg a széles körű piacfelügyeleti tevékenysé-
geket (ez az esetben a CASP 2019 Slime tevékenysé-
get), amelyeknél korábban magas hibaarányt tapasz-
taltak, és amelyek Safety Gate rendszeren keresztül 
számos bejelentést eredményeztek;

	ȧ Horizontális tevékenységek: Ezek a tevékenységek a 
piacfelügyeleti hatóságok számára fórumot kínálnak 
a tudáscserére, így lehetővé válik, hogy műszaki szak-
értőkkel együttműködésben közös megközelítéseket, 
eljárásokat és eszközöket dolgozzanak ki a piacfel-
ügyelet hatékonyságának növelése érdekében.

A CASP 2024 elindítása előtt az Európai Bizottság egyez-
tetett a regionális és helyi hatóságokkal az ő saját érdeke-
ik és prioritásaik azonosítása érdekében. Ezen ismeretek 
alapján a piacfelügyeleti hatóságok egy sor termékspecifi-
kus és horizontális tevékenységet választottak ki, ami biz-
tosítja a piacfelügyeleti célkitűzéseikkel való összhangot.

TST-k Horizontális tevékenységek

PSA1 – Babakocsik

PSA2 – Etetőszékek

PSA3 – Fényfüzérek

PSA4 – Mini elektromos hősugárzók

PSA5 – Egyszer használatos elektromos cigaretták

PSA6 – Gyermekkerékpárok

PSA7 – Slime játékok (ismétlő vizsgálat)

HA1 – Szabványosítás

HA2 – Kezdőcsomag új munkatársak számára

Termékspecifikus tevékenységek
2023. 2024. 2025.

D J F M Á M J J A Sz O N D J F M Á M J J A

Nyitó 
esemény

Nyitó 
esemény

Záró 
esemény

Záró 
esemény

Projektindító 
megbeszélések

3. közbenső 
találkozó

2. közbenső 
találkozó

1. közbenső 
találkozó

Záró  
megbeszélések

Záró  
megbeszélések

Laboratóriumi 
megbeszélések

Közbenső 
megbeszélések

Horizontális tevékenységek

Projektindító 
megbeszélések

5. ábra: A CASP 2024 ütemterve
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Részt vevő piacfelügyeleti hatóságok
A CASP 2024 programban összesen 41 hatóság vett részt 25 EU/EFTA tagállamból1.

1 �A (*)-gal jelölt hatóságok kizárólag a vizsgálatokban vettek részt. Ez utóbbiak közreműködhetnek a vizsgálati eljárásban, 
de nem vesznek részt a tevékenységek egyeztetésében, a vitákban és a döntéshozatali folyamatokban.

Ország MSA PSA1 PSA2 PSA3 PSA4 PSA5 PSA6 PSA7 HA1 HA2

Ausztria

Szociális, egészségügyi, ápolási 
és fogyasztóvédelmi szövetségi 

minisztérium
x x x x

Szociális, egészségügyi, ápolási 
és fogyasztóvédelmi szövetségi 
minisztérium, III/A/3. osztály – 

termékbiztonság

x x

Belgium

Szövetségi Egészségügyi 
Közszolgálat – Fogyasztási termékek 

ellenőrzéséért  
felelős egység

x x

Szövetségi Közgazdasági 
Közszolgálat – Minőség és Biztonság 

Főigazgatóság
x

Bulgária Fogyasztóvédelmi Bizottság x x x

Horvátország Állami Felügyelet x x x x x x x

Ciprus

Munkaügyi Ellenőrzési Hivatal x* 

Fogyasztóvédelmi Szolgálat x x

Elektromos és Mechanikai 
Szolgáltatások Főosztálya, 
Közlekedési, Hírközlési és  

Munkák Minisztériuma

x x

Csehország Cseh Kereskedelmi Ellenőrző Hatóság x x* x x*

Észtország Fogyasztóvédelmi és Műszaki 
Szabályozó Hatóság x x x

Finnország Finn Közlekedési és Kommunikációs 
Ügynökség x

Franciaország Versenypolitikai, Fogyasztóvédelmi és  
Csalás Elleni Főigazgatóság x x

Németország

Szászország Állami Igazgatóság x x* x

Közép-Frankföld kormánya – 
Kereskedelmi Felügyeleti Hivatal x x

Bréma Tartomány Munkaügyi  
Felügyelősége x*

Detmold Járási Kormányhivatal x*

Kompetencia Központ Piacfelügyelet 
– Felső-Bajorország kormánya –  

Kereskedelmi Felügyelőség
x x x

Tübingeni Regionális Tanács x

Düsseldorf Körzeti Kormányzat x

Magyarország
Igazságügyi Minisztérium, 

Fogyasztóvédelmi és Piacfelügyeleti 
Főosztály

x* x* x*

Izland Lakásügyi és Építésügyi Hatóság x x x*
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Írország Verseny- és Fogyasztóvédelmi 
Bizottság x x x x

Olaszország

Torinói Kereskedelmi Kamara x x x

Milánó–Monza–Brianza–Lodi 
Kereskedelmi Kamara x x x x

Velence–Rovigo Kereskedelmi 
Kamara x* x*

Reggio Calabria Kereskedelmi 
Kamara x* x*

Pistoia–Prato Kereskedelmi Kamara x

Lettország Fogyasztóvédelmi Központ x x

Litvánia Állami Fogyasztóvédelmi Hatóság x x* x x x x x x

Luxemburg ILNAS – Piacfelügyeleti Osztály x x

Málta
Máltai Verseny- és Fogyasztóvédelmi 

Hatóság x x x x x x x

Környezet-egészségügyi Igazgatóság X

Norvégia Norvég Polgári Védelmi Igazgatóság x x

Lengyelország Versenyhivatal és Fogyasztóvédelmi 
Hivatal (UOKiK) x x

Portugália Gazdasági és Élelmiszerbiztonsági 
Hivatal x

Szlovákia Szlovák Kereskedelmi Felügyelet x x x

Spanyolország

Szociális Jogokért, Fogyasztóvédelmi 
Ügyekért és a 2030-as Menetrendért 

Felelős Minisztérium
x*

Ipari és Turisztikai Minisztérium x* x*

Svédország Svéd Nemzeti Elektromos Biztonsági 
Hivatal x x x x

Hollandia Holland Élelmiszer-biztonsági és 
Fogyasztóvédelmi Hatóság x

ÖSSZESEN 16 11 13 13 7 13 19 6 6
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Termékspecifikus tevékenységek

Babacumik
Ez a tevékenység két termékkategóriára irányult: a ba-
bacumikra és a (játékelemekkel rendelkező vagy nem 
rendelkező) cumiláncokra irányul. A részt vevő MSA-k 
összesen 145 terméket gyűjtöttek össze: 81 cumit és 64 

cumiláncot, amelyek közül 14 tartalmazott játékelemet. 
Összesen 111 mintát szereztek be fizikai üzletekből, 34-
et pedig online.

Vizsgálati kritériumok

A babacumikat a következők szerint vizsgálták: 
EN  1400:2013+A2:2018 szabvány (beleértve a 2019. 
januári helyesbítést is); a REACH rendelet XVII. mellék-
letének ftalátkorlátozásokra vonatkozó előírásai (51. és 
52. feljegyzés).

Valamennyi cumiláncot az EN  12586:2007+A1:2011 
szabvány szerint vizsgálták. A játékelemmel ellátott cu-
miláncokat pedig az EN  71-1:2014+A1:2018 szabvány 
szerint vizsgálták a játékbiztonság és a mechanikai tulaj-
donságok tekintetében.

Vizsgálati eredmények

A 81 babacumiból 20 (25%) nem felelt meg legalább az 
egyik vizsgálati követelménynek. Az MSA-k által végzett 
ellenőrzésekre is figyelemmel 25 minta (31%) nem felelt 
meg legalább az egyik követelménynek. A legmagasabb 
hibaarányú pontok a 9.1. pont (ütésállóság), a 8.4. pont (a 
pajzs szellőzése) és a 9.3. pont (szakítószilárdság).

A 64 cumilánc közül 46 (72%) nem felelt meg a szükséges 
követelményeknek. A legmagasabb hibaarány az 5.1. pont 
(általános követelmények) és az 5.2. pont (mechanikai kö-
vetelmények) esetében volt tapasztalható. Emellett a 13 
játékelemmel rendelkező cumiláncból 7 (54%) nem felelt 
meg a követelményeknek, különösen az 5.1.12.6. pontot 
(kiegészítő alkatrészek mint játékok) illetően.

20 (25%)

61 (75%)

7. ábra: Összesített vizsgálati eredmények 
a cumiláncokkal kapcsolatban (a 
figyelmeztetések, jelölések és utasítások 
ellenőrzése nélkül) (N=64)

6. ábra: Összesített vizsgálati eredmények 
a babacumikkal kapcsolatban (a 
figyelmeztetések, jelölések és utasítások 
ellenőrzése nélkül) (N=81)

18 (28%)

46 (72%)

Megfelelt a 
követelményeknek

Nem felelt meg a 
követelményeknek

2 A közzétett eredmények a 2025. 05. 26-áig rendelkezésre álló információkon alapulnak.	

Kockázati szintek és a meghozott intézkedések

A vizsgálati eredmények alapján a piacfelügyeleti ható-
ságok kockázatértékelést végeztek, és eldöntötték, hogy 
milyen korrekciós intézkedéseket tegyenek2. Az értékelé-
sek szerint összesen 9 babacumi és 23 cumilánc jelentett 
súlyos kockázatot.

A Safety Gate 20 termékre (9 cumira és 11 cumiláncra) 
vonatkozó értesítést adott ki.  
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8. ábra: �A követelményeknek meg nem felelő termékekkel kapcsolatban hozott korrekciós 
intézkedések (N=77)3

3 Az intézkedések számozása a súlyosság sorrendjében (csökkenő sorrendben) történik.	

A termék visszahívása a végfelhasználóktól

A termék forgalomból való kivonása

A termék értékesítésének tilalma

A termék megsemmisítése

Az értékesítés leállítása

A terméklista eltávolítása az online piactérről/
webáruházból

A gazdasági szereplő felkérése a termék megfelelő 
figyelmeztetésekkel való megjelölésére

Tájékozott felelős piacfelügyeleti hatóság

Egyéb

21

6

3

6

14

22

1

1 21

A termék módosításának/javításának kérése a 
gazdasági szereplőtől

9. ábra: A minták kockázati szintje (N=71)

15

Nem jelentettek

6 6
10

2

32

0

5
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15
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30

35

Súlyos Magas Közepes Alacsony Formai 
meg nem felelés
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Etetőszékek
A tevékenység a hagyományos etetőszékekre, az összecsuk-
ható elemmel ellátott etetőszékekre, a kettős funkciójú (játék 
vagy hinta) etetőszékekre, valamint a leválasztható asztallal 
ellátott etetőszékekre összpontosított. A részt vevő piacfel-
ügyeleti hatóságok összesen 60 mintát gyűjtöttek. Ezek közül 
39 mintát szereztek be fizikai üzletekből, 21-et pedig online. 
Ez közös tevékenység volt a Health Canada nevű kanadai 
MSA-val, és lehetővé tette a vizsgálati eredmények és a koc-
kázatértékelési megközelítések, valamint a végeredmények 
és a kommunikációs kampányok megosztását.

Vizsgálati kritériumok

Az ezen tevékenységre vonatkozó vizsgálati terv a következő 
szabvány szerinti mechanikai és kémiai vizsgálatokra terjed 
ki: EN 14988:2017+A1:2020

	ȧ A mechanikai vizsgálatokat (8.1–8.12. pont, 9. pont) vala-
mennyi mintán elvégezték.

	ȧ A 6. pont (egyes elemek kioldódás) szerinti kémiai vizsgá-
latokat négy MSA-tól származó 22 mintán végezték el.

Vizsgálati eredmények

A 9. pont (jelölések) kizárásával a 60 minta közül 24 darab 
(40%) nem felelt meg a vizsgálati tervben meghatározott ös�-
szes követelménynek. A laboratóriumi vizsgálatok, valamint 
a figyelmeztetésekre, jelölésekre és használati utasításokra 
vonatkozó, MSA-k általi ellenőrzések együttes eredménye-
ként 50 minta (83%) nem felelt meg a követelményeknek.

Mind a 22 minta, amelyet kémiai kioldódás szempont-
jából vizsgáltak, megfelelt a követelményeknek. Az EN 
14988:2017+A2:2024 szabvány módosítása azonban szigo-
rúbban állapította meg egyes elemek, például a króm (IV), 
az alumínium és az ólom kémiai vizsgálati határértékeit az 
EN 71-3:2019+A1:2021 szabványnak való megfelelés érde-
kében. Következésképpen három minta, amely korábban 
megfelelt, most nem felel meg az új követelményeknek. A 
kampányt követően az MSA-k két, az értelmezésre irányuló 
kérelmet nyújtottak be a CEN TC 364 biztosság felé, ame-
lyeket egy a célra szervezett egyeztetésen megvitattak, majd 
közzétették a CEN internetes adattárában.

10. ábra: Összesített vizsgálati eredmények (N=60)
A figyelmeztetések, jelölések és utasítások 
ellenőrzése nélkül

A figyelmeztetések, jelölések és utasítások 
ellenőrzésével

10 (17%)

50 (83%)

Nem felelt meg a követelményeknekMegfelelt a követelményeknek

24 (40%)
36 (60%)

Kockázati szintek és a meghozott intézkedések4 

4 A bejelentett eredmények a 2025. 05. 26-ig rendelkezésre álló információkon alapulnak.

A vizsgálati eredmények alapján a piacfelügyeleti hatósá-
gok kockázatértékelést végeztek, és döntöttek a korrekciós 
intézkedésekről. Tizenegy minta súlyos, egy pedig magas  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

kockázatúnak bizonyult az értékelésen. 
Hét termékre vonatkozóan tettek közzé értesítést a Safety 
Gate segítségével. 

A termék visszahívása a végfelhasználóktól

A termék forgalomból való kivonása

A termék értékesítésének tilalma
A termék módosításának/javításának kérése a 
gazdasági szereplőtől

A gazdasági szereplő felkérése a termék megfelelő 
figyelmeztetésekkel való megjelölésére

A fogyasztók figyelmeztetése a kockázatokra

Egyéb

9

2

11

11

13

2
1

11. ábra: �A követelményeknek meg nem felelő termékekkel kapcsolatban hozott 
korrekciós intézkedések (N=49)
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12. ábra: A minták kockázati szintje (N=50)
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Súlyos Magas Alacsony Nem jelentettekFormai 
meg nem felelés
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Fényfüzérek
Ez a tevékenység olyan – vezérlőegységekkel ellátott és a 
nélküli – fényfüzérek vizsgálatára összpontosított, ame-
lyek a kisfeszültségű irányelv (LVD) hatálya alá tartoznak, 
és szabványos hálózati aljzatba dughatók. A hagyományos 

és zárt fényfüzérek (fénykígyók) is ebben a körbe tartoz-
tak. Az MSA-k összesen 87 mintát gyűjtöttek be, online (20) 
és fizikai üzletekből (67) egyaránt; ezek közül 78 számított 
hagyományos fényfüzérnek, 9 pedig fénykígyónak.

Vizsgálati kritériumok

Az e tevékenységre vonatkozó vizsgálati terv az EN 
60598-2-20:2015 szabvány szerinti mechanikai vizsgála-
tokra terjedt ki hagyományos fényfüzérek esetében, illet-
ve az EN 60598-2-21:2015 szabvány fénykígyókra; az EN 
61347-2-11 vagy EN 61347-2-13:2014+A1:2017 szabvány 
pedig a vezérlőegységgel ellátott füzérekre volt irányadó.

	ȧ Mechanikai vizsgálatokat (20/21.5., 20/21.7., 
20/21.11–20/21.16. pont) végeztek az összes fényfü-
zéren;

	ȧ Mechanikai vizsgálatokat (8., 12., 14–18. pont) végez-
tek 68 vezérlőegységgel ellátott fényfüzéren.

Vizsgálati eredmények

A 87 minta közül 42 (48%) nem teljesítette a vizsgálati köve-
telményeknek legalább egyikét. A 42 nem megfelelő esetből 
29 minta nem felelt meg a 20.11. pont (kültéri és beltéri ve-
zetékek) szerinti követelményeinek. 

A laboratóriumi vizsgálatok, valamint a figyelmeztetésekre, 
jelölésekre és használati utasításokra vonatkozó, MSA-k általi 
ellenőrzések eredményeként 48 minta (55%) nem felelt meg 

a követelményeknek. A meg nem felelés fő okai a követke-
zők voltak: gyártó/importőr hiányzó vagy helytelen neve és 
címe (15 minta); az elromlott lámpákból fakadó áramütésre 
vonatkozó figyelmeztetések (15 minta); a termék csomago-
lásban történő áramforráshoz való csatlakoztatására vonat-
kozó figyelmeztetések (11 minta); feszültséggel kapcsolatos 
információk magáról a füzérről (9 minta).

13. ábra: Összesített vizsgálati eredmények (N=87)

Nem felelt meg a követelményeknekMegfelelt a követelményeknek

45 (52%)
42 (48%)

39 (45%)
48 (55%)

A figyelmeztetések, jelölések és utasítások 
ellenőrzése nélkül

A figyelmeztetések, jelölések és utasítások 
ellenőrzésével
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Kockázati szintek és a meghozott intézkedések5

5 A bejelentett eredmények a 2025. 05. 26-ig rendelkezésre álló információkon alapulnak.

A vizsgálati eredmények alapján a piacfelügyeleti hatósá-
gok kockázatértékelést végeztek, és döntöttek arról, hogy 
milyen korrekciós intézkedéseket tegyenek. Összességé-
ben véve 9 minta súlyos, 1 magas, 6 közepes, 15 pedig 
alacsony kockázatúnak bizonyult az értékelésen.

Az ezen vizsgálati kampány által kiváltott intézkedéseket 
követően 7 termékre vonatkozóan tettek közzé értesítést 
a Safety Gate segítségével.

14. ábra: �A követelményeknek meg nem felelő termékekkel kapcsolatban hozott 
korrekciós intézkedések (N=46)
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1
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6
2

1

A termék visszahívása a végfelhasználóktól

A termék forgalomból való kivonása

A termék értékesítésének tilalma

A termék megsemmisítése

Az értékesítés leállítása

A gazdasági szereplő szankcionálása

A termék módosításának/javításának kérése a 
gazdasági szereplőtől

A gazdasági szereplő felkérése a termék megfelelő 
figyelmeztetésekkel való megjelölésére

Egyéb

Tájékozott felelős piacfelügyeleti hatóság

6

15. ábra: A minták kockázati szintje (N=48)

Súlyos KözepesMagas Alacsony Nem jelentettek
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16. ábra: Összesített vizsgálati eredmények (N=80)

Mini elektromos hősugárzók
A tevékenység olyan mini elektromos hősugárzók vizsgá-
latára összepontosított, amelyek szélessége nem halad-
ta meg a 40 cm-t, magassága pedig a 30 cm-t. Kiterjedt 
a hordozható ventilátoros hősugárzókra, az infravörös 

hősugárzókra, a konnektorba dugható hősugárzókra és 
a kerámia hősugárzókra. Összesen 80 mintát vizsgáltak:  
Az MSA-k 41-et online csatornákon keresztül, 39-et pedig 
fizikai üzletekből szereztek be.

Vizsgálati kritériumok

A vizsgálati terv a háztartási célú elektromos hősugárzók 
biztonságával foglalkozó EN 60335-2-30:2009 + A13:2022 
(beleértve a A2:2022 módosítást) szabvány szerinti me-

chanikai vizsgálatokra irányult. A 7., 8., 10., 11., 13., 15., 
19–23., 25., 27., 29. és 30. pontok szerinti mechanikai 
vizsgálatokat az összes mintán elvégezték.

Vizsgálati eredmények

A 80 minta közül 43 (54%) nem teljesítette a vizsgálati köve-
telményeknek legalább egyikét, és ezek között 8 minta nem 
teljesítette a 10. pont (teljesítményfelvétel és áram) előírásait.

A laboratóriumi vizsgálatok, valamint a figyelmeztetésekre, 
jelölésekre és használati utasításokra vonatkozó, MSA-k 
által végzett ellenőrzések eredményeként 50 minta (62%) 

nem felelt meg a követelményeknek. A nem megfelelés fő 
okai közé tartozott, hogy az információkat nem tüntették 
fel az értékesítés helye szerinti ország hivatalos nyelvén (15 
minta érintett), hiányzott a figyelmeztetés, hogy a 3 év alatti 
gyermekeket távol kell tartani a hősugárzótól (7 minta), va-
lamint hiányoztak az EU-n/EGT-n belüli, illetve kívüli gyártók 
azonosítói (5 minta).

Nem felelt meg a követelményeknekMegfelelt a követelményeknek

37 (46%)

43 (54%)

30 (38%)

50 (62%)

A figyelmeztetések, jelölések és utasítások 
ellenőrzése nélkül

A figyelmeztetések, jelölések és utasítások 
ellenőrzésével

Kockázati szintek és a meghozott intézkedések6

6 A közzétett eredmények a 2025. 05. 26-ig rendelkezésre álló információkon alapulnak.

A vizsgálati eredmények alapján a piacfelügyeleti hatósá-
gok kockázatértékelést végeztek, és döntöttek a korrekci-
ós intézkedésekről. 

Összességében véve 7 minta súlyos, 1 magas, 3 közepes, 
12 pedig alacsony kockázatúnak bizonyult az értékelésen.
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17. ábra: �A követelményeknek meg nem felelő termékekkel kapcsolatban hozott 
korrekciós intézkedések (N=33)

18. ábra: A minták kockázati szintje (N=45)

A termék visszahívása a végfelhasználóktól

A termék forgalomból való kivonása

A termék értékesítésének tilalma

Az értékesítés leállítása

A terméklista eltávolítása az online piactérről/
webáruházból

A gazdasági szereplő szankcionálása

A termék módosításának/javításának kérése a 
gazdasági szereplőtől

A gazdasági szereplő felkérése a termék megfelelő 
figyelmeztetésekkel való megjelölésére

Egyéb

Tájékozott felelős piacfelügyeleti hatóság
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Egyszer használatos elektromos cigaretták
Ez a tevékenység az egyszer használatos és korlátozott 
ideig használható eldobható, nikotinos vagy nikotinmen-
tes, előretöltött e-folyadéktartállyal rendelkező cigaret-

ták vizsgálatára irányult. Összesen 57, a részt vevő MSA-k 
által begyűjtött mintát vizsgáltak: 55-öt fizikai, illetve 2-t 
online üzletből.

Vizsgálati kritériumok

Ez erre a tevékenységre vonatkozó terv az CEN/TS 
17287:2019 szabvány szerinti mechanikai vizsgálatok-
ra, valamint a következő szabványokban meghatáro-
zott a tartalmi összetételi vizsgálatokra terjedt ki: ISO 
20714:2021 és a EN 17746:2023:

	ȧ Mechanikai vizsgálatok (4.2.1., 4.5. és 5.2. pont);
	ȧ Tartalmi összetételi vizsgálatok (nikotintartalom és 

tisztaság, nem engedélyezett adalékanyagok, nikotin-
leadás és slukkszám).

Vizsgálati eredmények

A 57 minta közül 18 (32%) nem teljesítette a vizsgálati 
követelményeknek legalább egyikét. A nem megfelelő 
minták közül 16 nem teljesítette a 4.5. pont (e-folyadék-
tartály) előírásait.

A laboratóriumi vizsgálatokra, valamint a figyelmezteté-
sekre, jelölésekre és használati utasításokra vonatkozó, 

MSA-k által végzett ellenőrzésekre kiterjedően 38 minta 
(67%) nem felelt meg a követelményeknek. A követel-
ményeknek való meg nem felelés fő okai az összetevők 
csökkenő sorrendben vagy tömeg szerint történő feltün-
tetése (15 minta), az egészségügyi figyelmeztetések hiá-
nya (8 minta), valamint az egyszer használatos patronok 
esetében a 2 ml-es űrtartalom túllépése (8 minta) volt.

19. ábra: Összesített vizsgálati eredmények (N=57)

39 (68%)

18 (32%) 19 (33%)

38 (67%)

7 A közzétett eredmények a 2025. 05. 26-ig rendelkezésre álló információkon alapulnak.

Kockázati szintek és a meghozott intézkedések7 

A vizsgálati eredmények alapján a piacfelügyeleti hatósá-
gok kockázatértékelést végeztek, és eldöntötték, hogy mi-
lyen korrekciós intézkedéseket tegyenek. Összességében 
véve 4 minta súlyos, 2 magas, 1 közepes, 5 pedig alacsony 
kockázatúnak bizonyult az értékelésen.

Az MSA-k 3 értesítést adtak ki a Safety Gate felületen.

A figyelmeztetések, jelölések és utasítások 
ellenőrzése nélkül

A figyelmeztetések, jelölések és utasítások 
ellenőrzésével

Nem felelt meg a követelményeknekMegfelelt a követelményeknek
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Ajánlások a szabályozó szervek számára

	ȧ Az eldobható elektromos cigaretták vonatkozásában 
szabályozás szükséges a gyermekbiztonsági követel-
mények (különösen a gyermekzáras aktiválórendsze-
rek), valamint a címkézés (például a Bizottság által 
kiadott, felhatalmazáson alapuló jogi aktusok révén) 
terén. 

	ȧ A TPD nem írja elő az e-cigaretta folyadékmennyi-
ségének feltüntetését. Javasolt kötelezővé tenni a 
leadott adag térfogatának és a leadott egységek szá-
mának megadását. Javasolt továbbá betiltani az esz-
köz slukkszámának csomagoláson való feltüntetését. 
Ezt a számot a gyártók gyakran használják termékeik 
reklámozására, amit a TPD nem engedélyez;

	ȧ Fontolja meg a kapcsolódó dohánytermékekre 
(e-cigarettákra) vonatkozó nyomon követhetőségi in-
tézkedések bevezetését, hogy megkönnyítse a MSA-k 
számára a nem megfelelő tételek kezelését;

	ȧ Meg kell szüntetni a nikotinos tartályokra vonatkozó 
jogalkotási hiányosságokat. Ezekre a termékekre je-
lenleg csak a GPSR vonatkozik. Jelenleg két szabvány 
áll kidolgozás alatt rájuk: ISO/DIS 21109 (pH-vizsgálati 
módszer) és ISO/AWI 21114 (nikotinvizsgálati mód-
szer). A termék biztonságosságára vonatkozó előírá-
sok azonban hiányoznak, és az anyagok (pl. nikotin) 
maximális megengedett mennyiségét még nem 
állapították meg.

20. ábra: �A követelményeknek meg nem felelő termékekkel kapcsolatban hozott 
korrekciós intézkedések (N=27)

21. ábra: A minták kockázati szintje (N=38)

A termék visszahívása a végfelhasználóktól

A termék forgalomból való kivonása

A termék értékesítésének tilalma
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Gyermekkerékpárok
A tevékenység két termékkategóriára összpontosított: 
gyermekkerékpárok és játékkerékpárok. A gyermekke-
rékpárok nyeregmagassága 436 mm és 635 mm közötti, 
és azok a hátsó kerék meghajtásához láncos mechaniz-

must használnak. A játékkerékpárokat inkább játékra 
tervezik, és nem feltétlenül rendelkeznek működőképes 
fékkel vagy sebességváltóval. Összesen 47 mintát vizs-
gáltak: 26 gyermekkerékpárt és 21 játékkerékpárt. 

Vizsgálati kritériumok

A vizsgálati terv a következő szabványokra terjed ki:

	ȧ Gyermekkerékpárok: a biztonságra és a tartósságra 
irányuló vizsgálatok az EN ISO 8098:2023 szabvány 
alapján, beleértve az éles éleket, a szabadon álló, ki-
emelkedő részeket, a fékeket, a kormányzást, a vázat, 
a kerekeket, a pedálokat, a nyergeket, a láncvédelmet 
és a stabilizátorokat;

	ȧ Játékkerékpárok: vizsgálatok a fékezésre, a hanghatá-
sokra, a szilárdságra, az erőátvitelre és a kerékelren-
dezésre, valamint az állítható nyereg és kormányrúd 
beállítási jelöléseire, valamint a figyelmeztetések és 
az utasítások meglétére vonatkozóan (az EN 71-
1:2014+A1:2018 szabvány alapján).

Vizsgálati eredmények

Minden vizsgált minta esetében fennállt, hogy az nem 
felel meg a vizsgálati tervben meghatározott követelmé-
nyek legalább egyikének.

	ȧ Az EN ISO 8098:2023 szabvány esetében a legmaga-
sabb hibaarányt a lánckerék és a láncvédő szerkezet 
(96%), valamint a kormány (96%) és a fékek (92%) 
mutatták.

	ȧ Az EN 71-1:2014+A1:2018 szabvány tekintetében a 
legtöbb nem megfelelés az 5. pontban (3 év alatti 

gyermekek számára készült játékok apró részeinek le-
válása), a 4.15.2.3. pontban (fékezési követelmények) 
és a 4.15.1.6. pontban (nem megfelelő hajtáslánc/
láncvédők) szerinti előírásoknál fordult elő. Hét minta 
felelt meg a vizsgálati terv mechanikai követelmé-
nyeinek, azonban nem felelt meg a figyelmeztetések, 
jelölések és utasítások ellenőrzésén.

22. ábra: Összesített vizsgálati eredmények 
gyermekkerékpárok esetében (a 
figyelmeztetések, jelölések és utasítások 
ellenőrzése nélkül) (N=26)

23. ábra: Összesített vizsgálati 
eredmények játékkerékpárok esetében (a 
figyelmeztetések, jelölések és utasítások 
ellenőrzése nélkül) (N=21)

26
(100%) 14 (67%)

7 (33%)

Nem felelt meg a követelményeknekMegfelelt a követelményeknek
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Kockázati szintek és a meghozott intézkedések8 

8 A bejelentett eredmények a 2025. 05. 26-ig rendelkezésre álló információkon alapulnak.

A vizsgálati eredmények alapján a piacfelügyeleti hatósá-
gok kockázatértékelést végeztek, és döntöttek arról, hogy 
milyen korrekciós intézkedéseket tegyenek. Összesen 18 
kerékpár (15 gyermekkerékpár és 3 játékkerékpár) ese-
tében értékelték úgy, hogy súlyos kockázatot jelentenek.

Hét termékre vonatkozóan tettek közzé értesítést a Safety 
Gate segítségével. 

24. ábra: �A követelményeknek meg nem felelő termékekkel kapcsolatban hozott 
korrekciós intézkedések (N=43)

A termék visszahívása a végfelhasználóktól

A termék forgalomból való kivonása

A termék értékesítésének tilalma

Az értékesítés leállítása

Az import határon történő visszautasítása

A termék módosításának/javításának kérése a 
gazdasági szereplőtől

A gazdasági szereplő felkérése a termék  
megfelelő figyelmeztetésekkel való megjelölésére
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25. ábra: A minták kockázati szintje (N=47)
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Slime játékok (ismétlő vizsgálat)
A tevékenység az I. (száraz, törékeny, por állagú vagy for-
mázható játékanyag) és a II. kategóriához (folyékony vagy 
ragacsos játékanyag) tartozó a slime játékokra és a sli-
me-szerű anyagokra koncentrált. A slime játékokkal kap-
csolatos tevékenység a CASP-projektek első újravizsgálási 
tevékenysége. Tekintettel a magas nem megfelelési arány-
ra, valamint az említett termék esetében a Safety Gate be-

jelentések számosságára, a CASP 2019 slime játékokkal 
kapcsolatos tevékenység vizsgálati tervének alkalmazá-
sával ez az ismétlő vizsgálatra irányuló kezdeményezés 
lehetővé teszi a slime játékok széles körű piacfelügyeleti 
vizsgálatainak a megismétlését. A piacfelügyeleti hatósá-
gok összesen 180 mintát gyűjtöttek: 148 mintát fizikai üz-
letekben, 31-et online és egyet vámhatóságtól.

Vizsgálati kritériumok

A vizsgálati terv a TSD és EN 71-3:2013 + A3:2018 szab-
ványokban meghatározott összes 19 fém és félfém elem 
kioldódására összepontosított, szemben a CASP 2019 sli-
me játékokkal kapcsolatos tevékenységére, amely kizáró-

lag as bórra koncentrált. A mintákon a termékkategorizá-
lást a slime játékok kategorizálására vonatkozó, újonnan 
közzétett műszaki leírás (PD CEN/TS 17973:2023) szerint 
végezték el.

Vizsgálati eredmények

A vizsgált 180 mintából 47 (26%) nem felelt meg a vizs-
gálati tervben felvázolt vizsgálati követelményeknek: 
46 a bórkioldódás, egy pedig az ólomkioldódás miatt. A 
minták közül 56-ot az I. kategóriába soroltak; ezek közül 
csak 1 (2%) nem felelt meg a vizsgálatokon, míg a 124 
II. kategóriába sorolt játékból 46 (37%) nem teljesítette a 
kritériumokat.

A CASP 2019 során 195 slime mintát vizsgáltak, és kide-
rült, hogy 66-ból 10 (15%) I. kategóriájú minta nem felelt 
meg a bór kioldódását érintő vizsgálaton, míg a II. kate-
góriájú minták esetében 129-ből 29 (22%). Ez arra utal, 
hogy az I. kategóriába tartozó slime játékok esetében 
javult a nem megfelelési arány, míg a II. kategóriába tar-
tozó minták esetében emelkedett.

26. ábra: Összesített vizsgálati eredmények (N=180)

47 (26%)

133 (74%)

71 (39%)

109 (61%)

Megfelelt a 
követelményeknek

Nem felelt meg a 
követelményeknek

Kockázati szintek és a meghozott intézkedések

9 A közzétett eredmények a 2025. 05. 26-ig rendelkezésre álló információkon alapulnak.

A vizsgálati eredmények alapján a piacfelügyeleti hatósá-
gok döntöttek a megteendő korrekciós intézkedésekről9.

Tiltott vegyi anyag vagy az európai jogszabályokban meg-
határozott határértékeket meghaladó mértékben jelen 
lévő anyag kimutatása automatikusan súlyos kockázatot 
von maga után, így nincs szükség egyedi kockázatértéke-
lésre. A bór és ólom kioldására vonatkozó küszöbértékek 
alapján 23 minta súlyos vagy magas kockázatúnak bizo-
nyult az értékelésen.

24 termékre vonatkozóan adtak ki értesítést a Safety 
Gate felületen.

A figyelmeztetések, jelölések és utasítások 
ellenőrzése nélkül

A figyelmeztetések, jelölések és utasítások 
ellenőrzésével
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27. ábra: �A követelményeknek meg nem felelő termékekkel kapcsolatban hozott 
korrekciós intézkedések (N=113)

28. ábra: A minták kockázati szintje (N=71)

A termék visszahívása a végfelhasználóktól

A termék forgalomból való kivonása

A termék értékesítésének tilalma
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Az értékesítés leállítása

A terméklista eltávolítása az online piactérről/
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A gazdasági szereplő szankcionálása

A termék módosításának/javításának kérése a 
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A gazdasági szereplő felkérése a termék megfelelő 
figyelmeztetésekkel való megjelölésére
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Horizontális tevékenységek

Szabványosítás

Kontextus és alkalmazási kör

A GPSR az egész EU-ban magas szintű termékbiztonságot biz-
tosít azáltal, hogy a fogyasztói termékeknek biztonságosnak 
kell lenniük, mielőtt az egységes piacon elérhetővá válnának. 
A rendelet 2024. december 13-án vált alkalmazandóvá. 

A GPSR végrehajtása során az MSA-k azonosítják a nem biz-
tonságos termékeket, és mérséklik a kockázatokat. Ha viszont 
valamely termékre vonatkozóan nem állnak rendelkezésre 
konkrét európai szabványok, az MSA-knak kihívásokkal szem-
besülnek a biztonsági értékelés során, és alternatív módsze-
rekre kell támaszkodniuk. Ilyen esetekben az MSA-k hivatkoz-
hatnak a hasonló vagy kapcsolódó termékek szabványaira. 

A Szabványosításra vonatkozó horizontális tevékenység 
célja az volt, hogy stratégiát dolgozzon ki a szabványok 
analógia útján történő alkalmazására, amennyiben a 
termékekre nem vonatkoznak az EU Hivatalos Lapjában 
idézett szabványok. A résztvevők emellett megvitatták a 
GPSR-ben szabályozott termékek azon eseteit, amelyekre 
jelenleg nem vonatkozik az EU Hivatalos Lapjában idézett 
konkrét európai szabvány. Ez azért fontos, mert a szab-
ványok analógia útján történő alkalmazására vonatkozó 
harmonizált eljárások hiánya bizonytalanságot okozhat 
mind az MSA-k, mind a gazdasági szereplők oldalán.

Folyamat

A három időközi egyeztetés során ötlépcsős módszertant 
dolgoztak ki, amely a tevékenység többi elérendő eredmé-
nyének, valamint az esettanulmányoknak az alapját képezte: 

1. �A termékjelölések és a gyártói kockázatértékelés vizsgálata;

2. A termékjellemzők és -kockázatok meghatározása;

3. �A meglévő szabványok által lefedett, hasonló termékkate-
góriák azonosítása;

4. A hasonló termékekre vonatkozó szabványok elemzése;

5. Az azonosított hiányosságok és a túlértékelés kezelése.

Ezen öt lépésen túl a módszertan két horizontális intéz-
kedést is tartalmaz, amelyeket a folyamat során végig al-
kalmazni szükséges:

	ȧ Konzultáció munkatársakkal, szakértőkkel és érdekelt 
felekkel, valamint

	ȧ Dokumentáció és nyilvántartás.

Eredmények

Kézikönyv a szabványok 
alkalmazásáról analógia alapján

Átfogó útmutató az MSA-k számára a meglévő szabványok által jelenleg nem 
szabályozott termékek kockázatértékelésének és vizsgálatának létező gyakorlatáról, 
kihívásairól és módszereiről. A jelen dokumentum az ötlépcsős módszertanon alapul. 

10 esettanulmányok összeállítása

10 esettanulmányt tartalmazó összeállítás, amely valós példákon keresztül szemlélteti 
a kézikönyvben szereplő módszertant a szabványok analógia útján történő gyakorlati 
alkalmazására, ami az ötlépcsős megközelítést követi. A 10 termékkategóriához a 
következők tartoznak: kávéfőzők, forrólevegős sütők, tanulótornyok, szódagépek, 
kézikocsik, ózonos/UV légtisztítók, higiéniai termékek, vezeték nélküli töltők, 
elektronikus cigaretták és távirányítós eszközök.

Azoknak a GPSR-ben szabályozott 
termékeknek a jegyzéke, amelyekre 
jelenleg nem vonatkoznak az EU 
Hivatalos Lapjában hivatkozott 
konkrét európai szabványok.

Azoknak a termékkategóriáknak a jegyzéke, amelyekre jelenleg nem vonatkoznak 
az EU Hivatalos Lapjában idézett konkrét európai szabványok, és amelyeket a GPSR 
keretében, a jövőbeni szabványosítás szempontjából kiemelt területként határoztak 
meg. A kiválasztott termékeket a vonatkozó kockázatok és az MSA-khoz beérkezett 
panaszok alapján határozták meg. Ezek a következők: szódagépek, baba babzsákok és 
baba pozicionáló párnák, szoptatós párnák, érzékszervi hinta, kombinált babakocsik, 
gyermekasztalok, sport- és játszótéri felszerelések (beleértve a kötélpályákat), a végén 
a rögzítéshez kampóval rendelkező rugalmas hevederek (polipok), melegvizes zacskók, 
gombelemek, dekorációs termékek vagy megtévesztő (élelmiszer) megjelenésű higiéniai 
vagy tisztítószerek, gyermeklábbelik, valamint gyermekek által viselt termékek.
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Kezdőcsomag új munkatársak számára

Kontextus és alkalmazási kör

Horizontális tevékenységként a Kezdőcsomag új munka-
társak számára célja az volt, hogy azonosítsa és egysé-
gesítse az MSA-hoz csatlakozó új munkatársak számára 
szükséges kritikus információkat, valamint hogy kezelje 
az MSA-hoz frissen belépő munkatársak által az EU-ban 
tapasztalt, több területet érintő kihívásokat. 

A tevékenység során a résztvevők hozzájárultak a meglévő, 
a Jogérvényesülési és Fogyasztópolitikai Főigazgatóság (DG 
JUST) által létrehozott CASP SharePoint platform aktualizá-
lásához és átszervezéséhez; itt találhatók a piacfelügyeletre 
vonatkozó általános tudnivalók, valamint a CASP-projektek 
alapján korábban kidolgozott összes útmutató dokumentum, 
kizárólag az MSA-k általi használatra. Ezt támogatta a Share-
Point platformba integrálandó képzési anyagok kidolgozása.  

Folyamat

A tevékenység egy ötlépcsős folyamatot követett, amely 
a résztvevő MSA-k igényeinek és elvárásainak meghatá-
rozásával kezdődött, előkészítő munka és egyeztetések 
formájában. Az ezeken az egyeztetéseken kapott vissza-
jelzéseket használták fel a módszertan és a munkaterv 
kidolgozására, amely kiterjedt olyan témakörökre vonat-

kozó infografikák, grafikonok és videók létrehozására, 
mint az uniós projektek, a Safe Gate és az ágazatspe-
cifikus jogszabályok. A SharePoint struktúráját az MSA-k 
meglátásai alapján felülvizsgálták, a képzési anyagokat 
pedig online és személyes, a visszajelzésekkel foglalkozó 
megbeszéléseken közösen fejlesztették ki. 

Eredmények

A képzési anyagok kidolgozásának alapjául az új munkatár-
sak számára leglényegesebb tudnivalók listája szolgált. A 
CASP SharePoint platformot átszervezték és aktualizálták, 
hogy ezzel olyan könnyebben hozzáférhető és felhasználó-
barát felületet alakítsanak ki, amely a különféle források köz-
ponti elérhetőségi pontjaként működhet a MSA-k számára. 

E tevékenység keretében a következő képzési anyagok 
készültek:

12 infografika
Az infografikák tömör, átfogó és felhasználóbarát módon mutatják be az 
elsődlegesen fontos információkat. Ezek következetesen épülnek be a CASP 
SharePoint témaspecifikus szakaszaiba.

16 grafikonok 
A veszélyes termékekre vonatkozó Safety Gate értesítésekkel kapcsolatos 
legutóbbi trendek és statisztikák, valamint a korábbi CASP-projektek 
megállapításainak vizuális ábrázolása.

Két oktató jellegű videó

Az egyik videó elmagyarázza, hogy a piacfelügyelet miért játszik döntő szerepet 
a fogyasztóvédelemben és a termékbiztonságban, miközben áttekintést nyújt 
a jogszabályi keretről és a piacfelügyeleti hatáskörökről. A második videó 
gyakorlati utasításokat kínál arra vonatkozóan, hogyan hozható létre értesítés a 
Safety Gate rendszerben. 

https://eceuropaeu.sharepoint.com/teams/GRP-PRO-CASP/SitePages/Welcome-to-the-CASP-homepage.aspx
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Következtetések
Általános következtetések
Összesen 25 uniós tagállam és EFTA-ország 41 hatósága 
egyesítette piacfelügyeleti erőfeszítéseit az európai piacon 
forgalomba hozott termékek biztonságának fokozása érde-
kében, amelynek keretében:

	ȧ 7 különböző termékkategóriából 656 termékből 
vettek mintát a saját piacukon, és elküldték azokat 
vizsgálatra közösen kiválasztott, akkreditált uniós 
laboratóriumoknak;

	ȧ Elemezték a vizsgálatok eredményeit, közösen érté-
kelték az azonosított kockázatokat, és döntöttek a 
megfelelő korrekciós intézkedésekről a nem megfelelő, 
a fogyasztók egészségét és biztonságát veszélyeztető 
termékekkel kapcsolatban;

	ȧ Safety Gate felületre 68 értesítést nyújtottak be;
	ȧ Közösen több útmutató dokumentumot kidolgoztak, 

amelyek a piacfelügyeleti gyakorlatokhoz kapcsolódó 
legfontosabb horizontális témákkal foglalkoznak.

A CASP 2024 tevékenységein keresztül a termékek bevizs-
gálásáról és a piacfelügyelettel összefüggő témákról gyűj-
tött információk nem csupán az MSA-k számára értékesek, 
hanem közvetlenül érintik a fogyasztókat és a gazdasági 
szereplőket is. Ez a jelentés áttekintést nyújt a CASP 2024 
összes tevékenységéről és eredményeiről. További részle-
tes információk az egyes tevékenységi jelentésekben talál-
hatók. Minden nyilvános anyag és jelentés elérhető a CASP 
külön erre a célra létrehozott weboldalán:.

Termékspecifikus tevékenységek

A prioritásoknak a projekt elindítását megelőzően végzett 
meghatározása hatékonyan azonosította azokat a termékka-
tegóriákat, amelyek az európai piacon fokozott piacfelügye-
letet igényelnek. A 656 termékből összesen 287 nem felelt 
meg a vizsgálati tervekben felvázolt követelmények legalább 
egyikének. Ezek közül 102 terméket minősítettek súlyos koc-
kázatot jelentőnek, 19 termék magas kockázatú, 18 termék 
közepes kockázatú, 56 termék pedig alacsony kockázatú volt. 

Az MSA-k a saját kockázatértékeléseik alapján valósították 
meg intézkedéseket. A Safety Gate felületen 68 termékek 
esetében tettek közzé értesítést, hogy biztosítsák az infor-
mációk megosztását más MSA-kkal, a fogyasztókkal és a 
gazdasági szereplőkkel.

A vizsgálatokon nem megfelelt termékek esetében elvég-
zett közös kockázatértékelési gyakorlatok egyedülálló, aktív 
részvétel melletti lehetőséget biztosítottak annak összehan-
golására, hogy az MSA-k hogyan kezeljék a nem megfelelő 
termékeket. Ezek az együttműködést előtérbe helyező alkal-
mak nem csupán az ötletek és a legjobb gyakorlatok cseréjét 
segítették elő, hanem lehetővé tették a résztvevők számára, 
hogy összehangolják megközelítéseiket, és tisztázzák az érté-
kelési folyamatokkal kapcsolatos, esetleges kétségeket. Ez a 
nyílt párbeszéd elősegítette az MSA-k közötti mélyebb megér-
tést, ami végső soron a piacfelügyeleti erőfeszítések általános 
hatékonyságát erősítette.

Horizontális tevékenységek 

Az EU/EFTA-országok piacfelügyeleti hatóságai közötti 
együttműködés elengedhetetlen a piacfelügyelet terén je-
lentkező, különféle kihívások kezeléséhez. Ezek közé tartozik 
a piaci fejleményekhez való alkalmazkodás, amelyek ered-
ményeként olyan termékek jelennek meg, ahol hiányoznak 
az elérhető szabványok, valamint hiányosságok tapasztal-
hatók a szabványok analógia útján történő alkalmazásában 
és az új munkatársaknak a MSA-kba történő integrálásában.

A közös kihívások és bevált gyakorlatok megvitatása, vala-
mint a piacfelügyelet számára harmonizált megközelítések 
kidolgozása mellett a horizontális tevékenységek a hatóságok 
közötti együttműködés előmozdítására is összpontosítanak. 
Ezek a kezdeményezések lehetővé teszik a rendelkezésre álló 
eszközök és erőforrások felhasználását, hogy így a hatóságok 
könnyebben kezelhessék a felmerülő kihívásokat: 

	ȧ A Szabványosítás tevékenység a szabványok analógia 
útján történő alkalmazása átfogó módszertanának 
kidolgozására összpontosított, és azt 10 különböző 

esettanulmány tekintetében használták. Ez az alapozó 
munka megkönnyíti a kockázatértékelések olyan 
termékek esetében történő elvégzését, amelyekre 
nem vonatkoznak az Európai Unió Hivatalos Lapjában 
hivatkozott szabványok. Célja volt továbbá a GPSR 
szerinti szabványosítás terén meglévő hiányosságok 
és prioritások azonosítása; 

	ȧ A Kezdőcsomag új munkatársak számára 
tevékenység az MSA-hoz frissen érkezőknek szóló 
képzési anyagok létrehozására összpontosított. 
Hangsúlyozta az új munkatársak strukturált és 
folyamatos támogatását, valamint az olyan eszközök 
szükségességét, amelyek képesek alkalmazkodni 
a piacfelügyelet változó környezetéhez. Az új 
munkatársak szilárd alapismeretekkel való 
felvértezése döntő jelentőségű az előírások 
betartatása terén elért minőség biztosításához, 
valamint a fogyasztóknak a veszélyes termékekkel 
szembeni megóvásához az egységes piacon. 
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Ajánlások

A fogyasztók számára

	ȧ Ellenőrizze a gyártó adatait: Mindig ellenőrizze, 
hogy a terméken világosan szerepelnek-e az Európai 
Gazdasági Térségben működő gyártó vagy importőr 
egyértelmű elérhetőségei. Ez biztosítja bármilyen 
biztonsági probléma vagy hiba bejelenthetőségét.

	ȧ Olvassa el figyelmesen az utasításokat: Bármely 
termék használata előtt mindenképpen olvassa 
el és értelmezze a biztonsági utasításokat és 
figyelmeztetéseket. Ezeknek az Ön saját nyelvén is 
rendelkezésre kell állniuk, és elengedhetetlenek a 
biztonságos használathoz.

	ȧ Rendszeresen vizsgálja meg a termékeket: Minden 
egyes használat előtt ellenőrizze a terméken az 
esetleges kopás vagy sérülés nyomait, valamint az 
olyan apró, levehető részek, amelyek kisgyermekek 
számára fulladásveszélyt jelenthetnek. Cserélje 
ki vagy szüntesse meg a termék használatát, ha 
bármilyen hibát tapasztal.

	ȧ Vásároljon jó hírű forrásokból: A biztonság és a 
biztonsági szabványoknak való megfelelés biztosítása 
érdekében termékeket megbízható kiskereskedőktől 
és márkák köréből vásároljon. 

	ȧ Folyamatosan tájékozódjon a visszahívásokat 
illetően: Rendszeresen ellenőrizze a Safety Gate 
rendszert a saját tulajdonában lévő termékeket 
érintő visszahívásokkal vagy biztonsági 
figyelmeztetésekkel kapcsolatban. Ha valamely 
terméket visszahívnak, haladéktalanul szüntesse 
meg a termék használatát, és kövesse a közzétett 
utasításokat.

	ȧ Jelentse be a biztonsági problémákat: Ha valamely 
termékkel összefüggésben biztonsági aggályokat 
vagy baleseteket tapasztal, jelentse be azokat a 
fogyasztóvédelmi hatóságnak a Consumer Safety 
Gateway felületen keresztül. Az Ön visszajelzései 
mindenki érdekében segítenek javítani a 
termékbiztonságot.

Gazdasági szereplők számára

	ȧ Értse meg a törvényi kötelezettségeit: Legyen 
tökéletesen tisztában az alkalmazandó jogszabályok, 
köztük az általános termékbiztonsági rendelet 
(GPSR) szerinti felelősségeivel. Mielőtt bármilyen 
terméket forgalomba hozna, biztosítsa a jogszabályi 
előírások betartását.

	ȧ Világosan jelezze a figyelmeztetéseket 
és utasításokat: Gondoskodjon róla, hogy 
minden termék átfogó, tartós és jól látható 
figyelmeztetésekkel, jelölésekkel és utasításokkal 
legyen ellátva. Az ilyen tájékoztatásnak azon ország 
nyelvén, illetve nyelvein kell rendelkezésre állnia, ahol 
a terméket értékesítik.

	ȧ Ismerje a beszállítóját: Körültekintően értékelje 
és ellenőrizze a beszállítók személyét, hogy hibák 
esetén biztosítható legyen a nyomon követhetőség. 
Ragaszkodjon a nyílt kommunikációhoz, amivel 
mérsékelhetők a beszállítók személyében történő 
változásokkal kapcsolatos kockázatok.

	ȧ Kövesse figyelemmel a termébiztonságot: 
Rendszeresen ellenőrizze, hogy termékei 
megfelelnek-e a biztonsági szabványoknak, és járjon 
el kezdeményezően a kockázatok kezelésében. 
Valósítson meg stratégiát a visszahívások kezelésére, 
beleértve a fogyasztókkal való világos kommunikációt 
a veszélyekkel és kártérítési eljárásokkal 
kapcsolatban.

	ȧ Jelentse be a biztonsági problémákat: A Safety 
Business Gateway felületen keresztül haladéktalanul 
értesítse az illetékes hatóságokat bármely, a 
termékeivel kapcsolatos, ismert biztonsági 
problémáról vagy balesetről. Az időben történő 
bejelentés a fogyasztóvédelem elengedhetetlen 
eleme.

https://webgate.ec.europa.eu/consumer-safety-gateway/screen/public/home
https://webgate.ec.europa.eu/consumer-safety-gateway/screen/public/home
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