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Popis kratica

CASP Koordinirane aktivnosti za sigurnost proizvoda

CEN Europski odbor za normizaciju

CENELEC Europski odbor za elektrotehničku normizaciju

CSN Mreža za sigurnost potrošača

GU JUST Glavna uprava za pravosuđe i zaštitu potrošača

EN Europski standard

EU Europska unija

GPSD Direktiva o općoj sigurnosti proizvoda

GPSR Uredba o općoj sigurnosti proizvoda

HA Horizontalna aktivnost

IM Međusastanak

TNT Tijelo za nadzor tržišta
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Izvršni sažetak

Ciljevi
Projekti koordiniranih aktivnosti o sigurnosti proizvoda 
(CASP) osmišljeni su kako bi se olakšala suradnja svih ti-
jela za nadzor tržišta (TNT-ova) iz Europske unije (EU-a) / 
Europskog gospodarskog prostora radi povećanja si-
gurnosti proizvoda na europskom jedinstvenom tržištu. 
Horizontalna aktivnost (HA) projekta CASP 2024. o nor-
mizaciji nastoji popuniti postojeće nedostatke u korište-
nju standarda za procjenu rizika proizvoda obuhvaćenih 

Uredbom o općoj sigurnosti proizvoda (GPSR). Aktivnost 
je imala dva temeljna cilja: prvo, stvoriti platformu za 
TNT-ove za razmjenu uvida te razviti strategiju za upotre-
bu standarda po analogiji kad proizvodi nisu obuhvaćeni 
postojećim standardima; drugo, identificirati proizvode 
GPSR-a koji trenutačno nisu obuhvaćeni određenim eu-
ropskim standardom citiranim u Službenom listu EU-a.

Rezultati
	ȧ Priručnik o korištenju standarda po analogiji sa 

smjernicama  koje se temelje na praksi i iskustvu 
TNT-ova kako bi se razvio pojednostavnjeniji 
pristup rješavanju scenarija u kojima standardi nisu 
dostupni. 

	ȧ Kompilacija deset studija slučaja: svaki je izgrađen 
oko određenog proizvoda ili područja proizvoda u 
kojem ne postoji tehnički standard posebno za taj 

proizvod i u kojem se opisuje strategija koju su razvili 
TNT-ovi koji sudjeluju u ovoj aktivnosti radi procjene 
sigurnosti tih proizvoda. 

	ȧ Popis proizvoda GPSR-a koji trenutačno nisu 
obuhvaćeni određenim europskim standardom 
citiranim u Službenom listu EU-a: identificirano je 
više od 15 različitih proizvoda za koje treba prioritizi-
rati rješavanje nedostataka u normizaciji. 

Zaključci
Tijela za nadzor tržišta suočavaju se s izazovima u odre-
đivanju pravog pristupa procjeni sigurnosti proizvoda za 
koje ne postoje specifične tehničke norme. Koherentan 
i jasan skup smjernica ključan je za olakšavanje procesa 
primjene standarda po analogiji kada se takve situacije 
pojave te za osiguranje da je pristup koji slijede TNT-ovi 
dosljedan tako da se potencijalni rizici mogu pouzdano 
identificirati. Tijekom aktivnosti te su smjernice razvijene 
u obliku priručnika u kojem se u kratkim crtama iznosi 
sveobuhvatna metodologija. Kako bi se to dodatno pot-
krijepilo, razvijeno je deset specifičnih studija slučaja koje 
ilustriraju primjenu metodologije na primjerima iz stvar-
nog života. Te studije slučaja posebno su osmišljene kako 

bi vodile TNT-ove kroz primjenu standarda po analogiji. 
Iako su primarna publika za oba ishoda TNT-ovi, priruč-
nik može poslužiti i kao vrijedan resurs za gospodarske 
subjekte koji žele razumjeti kako se može procijeniti si-
gurnost njihovih proizvoda. 

Osim toga, uključeni TNT-ovi i relevantni partneri identifi-
cirali su određene kategorije proizvoda za koje trenutač-
no ne postoje specifični standardi i kojima bi trebalo dati 
prioritet u budućim postupcima normizacije. Utvrđene 
prioritetne kategorije mogu se pronaći i u priručniku sa 
specifičnim informacijama vezanim uz proizvode. 



I. Dio   
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Pregled aktivnosti

Uvod i glavni ciljevi
GPSR osigurava visoku razinu zaštite potrošača diljem 
EU-a propisujući da potrošački proizvodi moraju biti si-
gurni prije nego što se stave na jedinstveno tržište ili pri-
je nego što postanu dostupni na njemu. TNT-ovi igraju 
ključnu ulogu u provedbi ovih pravila, identificiranju nesi-
gurnih proizvoda i poduzimanju odgovarajućih mjera za 
ublažavanje rizika. Međutim, kada za određeni proizvod 
nisu dostupni specifični europski standardi, TNT-ovi se 
suočavaju s izazovima u procjeni njegove sigurnosti i mo-
raju se oslanjati na alternativne pristupe.

U takvim slučajevima TNT-ovi mogu uputiti na standarde 
za slične ili srodne proizvode kako bi se osigurala sigur-
nost proizvoda koji se procjenjuje. Međutim, trenutačno 
ne postoje posebne smjernice koje bi TNT-ovi trebali sli-
jediti pri procjeni rizika proizvoda na temelju standarda 
razvijenog za drugi sličan ili srodni proizvod ili kategoriju 
proizvoda. To je važno jer izostanak usklađenih postu-
paka za korištenje standarda po analogiji može stvoriti 
nesigurnost i za uključene TNT-ove i za uključene gospo-
darske subjekte. Pri primjeni standarda za proizvod sli-
čan onome o kojem je riječ, tijela za nadzor tržišta mogu 
različito primjenjivati tumačenja, što rezultira različitim 
sigurnosnim ishodima za slične proizvode u različitim dr-
žavama članicama, ili se mogu u potpunosti kloniti pro-
cjene tih proizvoda zbog visokog stupnja nesigurnosti. 

Kako bi se riješili ti izazovi, cilj horizontalne aktivnosti 
normizacije CASP 2024. bio je uspostaviti strukturiranu 
platformu za TNT-ove kako bi surađivali i dijelili najbo-
lje prakse i iskustva vezana uz ovaj izazov. Okupljanjem 
TNT-ova iz različitih država članica aktivnost je olakšala 
razmjenu najboljih praksi i metodologija za primjenu 
standarda po analogiji, koje su prikupljene i objedinjene 
u opće smjernice za TNT-ove u Priručniku za normizaciju 
CASP 2024.  Ovaj priručnik služi kao sveobuhvatan vodič 
koji TNT-ovima nudi praktične uvide o postojećim prak-
sama, izazovima i metodologijama za procjenu rizika i is-
pitivanje, čime se pruža podrška zajedničkim pristupima 
među TNT-ovima. Dodatno, kompilacija deset studija slu-
čaja razvijena je radi ilustracije metodologije priručnika 
i smjernica za primjenu standarda po analogiji u praksi za 
deset kategorija proizvoda. Te kategorije uključuju frite-
ze na vrući zrak, uređaje za daljinsko upravljanje i ostale 
uređaje koji koriste gubaste baterije, ozonske/UV proči-
šćivače zraka, tornjeve za učenje, aparate za kavu, bežič-
ne punjače, elektroničke cigarete, aparate za mineralnu 
vodu, higijenske proizvode i kolica.

Aktivnost se također usredotočila na definiranje budućih 
prioriteta normizacije u okviru GPSR-a. Kroz proces kon-
zultacija TNT-ovi su imali za cilj identificirati trenutačne 
nedostatke i dati popis određenih kategorija proizvoda 
za koje trenutačno ne postoje standardi, a koje bi trebalo 
prioritetno rješavati.  

Uključena tijela za nadzor tržišta

Zemlja Naziv tijela  

1 Austrija

Federalno ministarstvo socijalnih poslova, zdravstva, skrbi i zaštite 
potrošača Jedinica III/A/3 Sigurnost proizvoda

Austrijska agencija za zdravlje i sigurnost hrane (AGES)

2 Cipar Odjel za inspekciju rada

3 Njemačka Državna uprava Saske

4 Nizozemska Nacionalni odbor za električnu sigurnost

5 Italija Gospodarska komora Torina 
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Glavne aktivnosti i rezultati

Opseg aktivnosti
Cilj aktivnosti o normizaciji projekta CASP 2024. bio je 
razviti jasnu i koordiniranu metodologiju na koju se TNT-
ovi mogu pozivati pri primjeni standarda po analogiji 
na slične proizvode kojima nedostaju specifični tehnički 
standardi. Kako bi se to postiglo, aktivnost je uključenim 

TNT-ovima omogućila platformu za razmjenu iskusta-
va, izazova i najboljih praksi u tim situacijama. Suradnju 
među TNT-ovima olakšao je tehnički stručnjak, koji je po-
zvan da doprinese projektu svojim stručnim znanjem i 
uvidima te da vodi razvoj rezultata.

Pristup radu
Pristup radu za ovu aktivnost slijedio je proces u pet faza 
kako je prikazano na slici 1.

Slika 1.: Hodogram aktivnosti normizacije

2023 2024. 2025.
PROS. SIJ. VELJ. OŽUJ. TRAV. SVIB. LIP. SRP. KOL. RUJ. LIST. STUD. PROS. SIJ. VELJ. OŽUJ. TRAV. OŽUJ.

Početni 
sastanak

1. međusastanak 2. međusastanak 3. međusastanak Završni  
sastanak

1. faza
Priprema  

2. faza
Nacrt metodologije 
i plana rada

3. faza
Razvoj ishoda

4. faza
Finalizacija  
ishoda

5. faza
Završetak  
aktivnosti

Prva faza sastojala se od provedbe pripremnih rado-
va kako bi se utvrdile potrebe i očekivanja svake uklju-
čene strane te definirao opseg aktivnosti. To je najprije 
uključivalo razgovor s tehničkim stručnjakom i uredskim 
službenicima Glavne uprave Europske komisije za pravo-
suđe i zaštitu potrošača (GU JUST) radi utvrđivanja opse-
ga i rezultata aktivnosti. Nakon toga uslijedila je anketa 
provedena među nekim od uključenih TNT-ova kako bi 
se prikupile informacije o njihovim iskustvima, prefe-
rencijama i izazovima s kojima se suočavaju pri primjeni 
standarda po analogiji. Daljnji pripremni rad uključivao je 
kontaktiranje s organizacijama za normizaciju — Glasom 
europskih potrošača pri standardizaciji (ANEC), Europ-
skom organizacijom za zaštitu potrošača (BEUC) i Eu-
ropskim odborom za normizaciju zajedno s Europskim 
odborom za elektrotehničku normizaciju (CEN-CENELEC) 
— kako bi se prikupilo njihovo znanje i uvidi o normizaciji 
te preporuke za studije slučaja proizvoda koji nisu obu-
hvaćeni specifičnim tehničkim europskim normama. 

Prva faza završila je uvodnim sastankom (KoM) u ožuj-
ku 2024., kada je projektni tim predstavio opseg aktivno-
sti, ciljeve i planirane rezultate te ishod ankete. Tijekom 

KoM-a, tehnički stručnjak i TNT-ovi pozvani su na grupnu 
raspravu kako bi podijelili svoja zapažanja o primjeni 
standarda po analogiji. Sudionici su sudjelovali u prvoj 
sesiji razmjene ideja o odabiru studija slučaja i popisu 
budućih prioriteta za normizaciju u okviru GPSR-a. 

Druga faza aktivnosti usmjerena je na izradu metodolo-
gije i plana rada aktivnosti. Kroz interaktivne konzultacije 
uživo i online, sudionici su odlučili o odabiru deset pro-
izvoda za studije slučaja. TNT-ovi su dodatno surađivali 
online, konzultirajući se na wiki stranici projekta kako bi 
zajednički razvili prvi nacrt metodologije koja će se primi-
jeniti za priručnik. 

Na prvom međusastanku (IM1) predstavljeni su nacrt 
metodologije i nacrt priručnika, a održana je interaktiv-
na sesija s pomoću kolaborativnog online alata kako bi 
se procijenilo kako optimizirati metodologiju. Nadalje, 
neke od odabranih studija slučaja ispitane su u grupnim 
sesijama kako bi se započelo s razvojem predložaka za 
procjenu rizika i identificiranjem standarda koji će se pri-
mjenjivati po analogiji. 
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Treća faza aktivnosti usredotočila se na razvoj ishoda. To 
je obuhvaćalo redovite konzultacije TNT-ova na wiki stra-
nici kako bi se doprinijelo dodijeljenim studijama slučaja. 
Metodologija je revidirana na temelju povratnih informa-
cija s prvog međusastanka i postavljena je na wiki stra-
nicu kako bi TNT-ovi pregledali i komentirali tu reviziju. 

Cilj drugog međusastanka (IM2) bio je daljnji zajednički 
razvoj studija slučaja i predložaka za procjenu rizika. Na-
dalje, održana je sesija za povratne informacije kako bi se 
raspravilo o strukturi priručnika i glavnom sadržaju koji 
će biti uključen.

Četvrta faza aktivnosti sastojala se od nastavka grupnog 
rada TNT-ova na studijama slučaja preko wiki stranice, 

izrade prve verzije priručnika i finaliziranja popisa budu-
ćih prioriteta za razvoj normizacije.

Ova faza završila je trećim međusastankom (IM3) na ko-
jem su TNT-ovi surađivali u interaktivnoj sesiji koristeći se 
online alatom kako bi nastavili rad na studijama slučaja 
i primjenjivali metodologiju u pet koraka. Pružili su i po-
vratne informacije o nacrtu priručnika. 

Peta i posljednja faza aktivnosti sastojala se od dovršetka 
ishoda i prikupljanja povratnih informacija i odobrenja 
TNT-ova. Na završnom sastanku raspravljalo se o dodat-
nim povratnim informacijama i komentarima kako bi se 
dovršio razvoj ishoda. 

Razvoj ishoda 

Priručnik

Izrađen je priručnik kao smjernica za TNT-ove pri pro-
cjeni proizvoda za koji ne postoje specifični standardi. 
Priručnik se temelji na metodologiji koju je razvio teh-
nički stručnjak i koja je tijekom aktivnosti prilagođena na 
temelju povratnih informacija uključenih TNT-ova. Pri-
ručnik uključuje poglavlje o pravnom okviru, uključujući 
GPSR, obveze gospodarskih subjekata da osiguraju opći 

sigurnosni zahtjev i korištenje standarda prema GPSR-u. 
Također uključuje poglavlje o predloženoj metodologiji 
za procjenu rizika proizvoda koji nisu obuhvaćeni posto-
jećim specifičnim standardima. Priručnik opisuje korake 
koje treba poduzeti pri primjeni standarda po analogiji, 
a također se bavi nekim izazovima koji se mogu pojaviti 
u tim situacijama i načinima na koje se oni mogu riješiti. 

Slika 2.: Metodologija u pet koraka 

1

PREGLEDAJTE OZNAKE  
PROIZVODA I PROCJENU 
RIZIKA PROIZVOĐAČA

	ȧ Početna procjena
	ȧ Usporedba s drugim 

(sukladnim) proizvodima

2

DEFINIRAJTE ZNAČAJKE  
I RIZIKE PROIZVODA

	ȧ Opis proizvoda
	ȧ Utvrđivanje rizika*
	ȧ Daljnje praćenje s EK-om  

i organizacijama za normizaciju

3

IDENTIFICIRAJTE SLIČNE 
KATEGORIJE PROIZVODA 
OBUHVAĆENE POSTOJEĆIM 
STANDARDIMA

	ȧ Relevantnost i primjenjivost
	ȧ Kriteriji za sličnost

4

ANALIZIRAJTE STANDARDE  
KOJI SE PRIMJENJUJU NA PROI-
ZVODE KOJI SU IDENTIFICIRANI 
KAO SLIČNI 

	ȧ Identifikacija i odabir standar(a)da
	ȧ Detaljan pregled
	ȧ Procjena pokrivenosti rizika

5

RIJEŠITE UOČENE 
NEDOSTATKE I PRETJERANU 
PROCJENU

	ȧ Ublažavanje nedostataka
	ȧ Ublažavanje  

pretjeranog procjenjivanja

Savjetujte se s kolegama, stručnjacima i dionicima

Dokumentiranje i evidentiranje

* �Napomena: proizvođači trebaju identificirati i popisati sve potencijalne opasnosti povezane sa svojim proizvodima prije nego što ih stave na tržište.
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Metodologija u pet koraka u priručniku temelj je ishoda 
ove aktivnosti i može se sažeti na sljedeći način. 

1. Započnite procjenom oznaka, certifikata i sigurno-
snih upozorenja proizvoda, uključujući i one u uputama 
za uporabu. Ako na proizvodu nema oznaka, ako su one 
nejasne ili nepotpune, usporedite proizvod s drugim su-
kladnim proizvodima iste kategorije na tržištu. 

2. Definirajte značajke i rizike proizvoda, uključujući 
fizičke atribute, funkcionalnost, proces proizvodnje, svr-
hu i ciljane potrošače. Identificirajte potencijalne rizike 
povezane s karakteristikama proizvoda, predviđenom 
uporabom i ciljanim potrošačima. 

3. Identificirajte proizvode koji dijele sličnosti s proi-
zvodom koji se razmatra i utvrditi kriterije za određivanje 
kada se proizvod može smatrati dovoljno sličnim. Može 
postojati više od jednog sličnog proizvoda i stoga se 
može primjenjivati više od jednog standarda po analogiji. 
Čimbenici koje treba uzeti u obzir uključuju tehnologiju, 
funkciju, materijale, povezane rizike, predviđenu upora-
bu, skupinu potrošača itd.

4. Analizirajte standarde koji se primjenjuju na slič-
ne identificirane proizvode. Ako se primjenjuje više 
od jednog standarda, odaberite onaj koji je najsličniji 
u smislu relevantnosti i primjenjivosti. Provedite sveobu-
hvatnu analizu standarda kako bi se utvrdilo odgovara li 
kontekstu i karakteristikama proizvoda te procijenite po-
kriva li standard primjereno relevantne rizike povezane 
s proizvodom. 

1 Safety Gate: EU-ov sustav za brzu razmjenu informacija o opasnim neprehrambenim proizvodima.

5. Riješite uočene nedostatke i pretjeranu procje-
nu. Ako odabrani standardi ne pokrivaju primjereno 
sve rizike ili karakteristike proizvoda, mogu se razmotri-
ti procjene dodatnih rizika ili najbolje prakse iz srodnih 
standarda. Istovremeno, važno je da standardi sigurno-
sti proizvoda koji se primjenjuju po analogiji ne nameću 
pretjerane zahtjeve na određeni proizvod. Ako se utvrdi 
pretjerana procjena, tijela za nadzor tržišta trebala bi raz-
motriti prilagodbu ili prilagođavanje određenih zahtjeva 
kako bi bolje odgovarali određenom proizvodu, uz isto-
vremeno osiguranje sigurnosti.

Horizontalni zadaci

	ȧ Konzultacije s kolegama, stručnjacima i dioni-
cima: inicijative poput projekata CASP ili Mreže za 
sigurnost potrošača (CSN) pomažu u izgradnji mreže 
diljem Europe na koju se TNT-ovi mogu osloniti kako 
bi surađivali s drugim TNT-ovima o temama vezanima 
uz sigurnost proizvoda, uključujući pregled odabra-
nog standarda po analogiji ili pristupu procjene rizika. 
Uključivanje dionika poput stručnjaka iz industrije, 
proizvođača i organizacija za normizaciju može 
pružiti vrijedno tehničko znanje za fino podešavanje 
pristupa. 

	ȧ Dokumentacija i vođenje evidencije Važno je voditi 
detaljnu evidenciju o svim poduzetim koracima, uklju-
čujući karakteristike proizvoda, procjene rizika, odabir 
standarda i sve učinjene izmjene. Ova dokumentacija 
ključna je za transparentnost i odgovornost. 

Studije slučaja

Cilj kompilacije studija slučaja jest pružiti TNT-ovima pri-
mjere iz stvarnog života o primjeni standarda po analogiji 
kada ne postoji određeni standard za određenu kategori-
ju proizvoda. U studijama slučaja detaljno se primjenjuje 
metodologija od pet koraka iz priručnika i može poslu-
žiti kao dopunska referenca priručniku koja TNT-ovima 
pruža smjernice kada ne postoji specifičan standard za 
proizvod.

Tijekom aktivnosti i tri međusastanka TNT-ovi su sura-
đivali kako bi u praksi primijenili metodologiju od pet 
koraka na deset proizvoda za koje ne postoje specifični 
standardi. Nakon usuglašavanja oko deset kategorija 
proizvoda (vidjeti Sliku 3), konkretni proizvodi evaluira-
ni za studije slučaja bili su primjeri odabrani sa Safety 
Gatea, EU-ova sustava za brzu razmjenu informacija 
o opasnim neprehrambenim proizvodima1. 

https://ec.europa.eu/safety-gate/#/screen/home
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Za dvije kategorije proizvoda, kolica i higijenske proi-
zvode, nijedan primjer nije zabilježen u sustavu Safety 
Gate do ožujka 2025. U ta dva slučaja, za studije slučaja 

2 �Treba napomenuti da TNT-ovi i ANEC neke od navedenih proizvoda, poput kolutova za kupanje koji se bebi stavljaju 
oko vrata, ne smatraju automatski artiklim za koje bi trebalo uspostaviti standard jer smatraju da neki od tih proizvoda 
uopće ne bi trebali biti dostupni na tržištu.

odabrani su izmišljeni proizvodi temeljeni na rizicima iz 
stvarnog života. Finalizirane studije slučaja mogu se pro-
naći u prilogu priručnika. 

Popis proizvoda GPSR-a koji trenutačno nisu obuhvaćeni  
određenim europskim standardom citiranim u Službenom listu EU-a

Kao dio drugog glavnog cilja aktivnosti, sudionici su 
u svakoj od pet faza raspravljali o popisu proizvoda za 
koje trenutačno ne postoje specifični standardi. Taj po-
pis zamišljen je kao početna točka za početak rješavanja 
trenutačnih nedostataka u normizaciji prema GPSR-u. 
Tehnički stručnjak, TNT-ovi i ANEC zajednički su odabrali 
proizvode za uvrštavanje na taj popis na temelju rizika 
koje su identificirali ili na temelju pritužbi koje su primili 
o tim proizvodima. Tijekom konzultacija u obzir su uzete i 
vrsta rizika i ciljani potrošači. Na temelju tih kriterija mno-
gi proizvodi na tom popisu proizvodi su za dječju sobu i 
malu djecu, s obzirom na visoku ranjivost korisnika. 

Popis sadržava sljedeće proizvode:

	ȧ aparate za mineralnu vodu
	ȧ vreće za sjedenje za bebe i jastuci za pozicioniranje 

beba kad spavaju
	ȧ jastuke za bebe
	ȧ senzorne ljuljačke
	ȧ kombinirana kolica
	ȧ dječje stolove
	ȧ sportska oprema i oprema za igranje u parku, 

uključujući zipline
	ȧ elastične trake s kukama na krajevima za 

pričvršćivanje (hobotnica)
	ȧ vrećice s toplom vodom (termofori)
	ȧ gumbaste baterije
	ȧ dekorativne proizvode ili higijenske ili proizvode za 

čišćenje zavaravajućeg izgleda (hrana)
	ȧ proizvode koje nose djeca2.

Detaljniji opis proizvoda i potencijalnih rizika koje pred-
stavljaju za potrošače mogu se pronaći u Priručniku za 
normizaciju CASP 2024.

Slika 3. Deset kategorija proizvoda za studije slučaja

Aparati za kavu

Ozonski/UV pročistač 
zraka

Friteze na vrući zrak

Higijenski proizvodi

Tornjevi za učenje

Bežični punjači

Aparati za mineralnu 
vodu

Elektroničke cigarete

Kolica

Uređaji za daljinsko 
upravljanje
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Zaključci
Procjena sigurnosti proizvoda kada za njega ne postoji 
određeni standard može predstavljati značajan izazov za 
TNT-ove jer postupci koje treba slijediti u takvim situacija-
ma nisu jasno definirani.  Jedan od načina za ublažavanje 
te poteškoće jest primjena standarda po analogiji. Me-
đutim, kako bi se to postiglo, važno je da TNT-ovi usvoje 
dobro strukturiran i dosljedan pristup te da što sveobu-
hvatnije procjenjuju potencijalne rizike proizvoda.

Razvojem temeljite metodologije za primjenu standarda 
po analogiji i njezinom primjenom u praksi na deset ra-
zličitih studija slučaja, ova aktivnost uspjela je postaviti 
temelje za provođenje procjena rizika kada nedostaju 
specifični standardi za proizvode. Rezultati mogu pomoći 
osigurati odgovarajuću evaluaciju sigurnosti proizvoda 
koji su stavljeni na europsko tržište ili koji su na njemu 
dostupni, a koji trenutačno nisu obuhvaćeni određenim 
standardom. 

Priručnik služi kako bi se osiguralo da TNT-ovi koji primje-
njuju standarde po analogiji mogu, kada je to potrebno, 
slijediti jasan skup smjernica i usklađen pristup kako bi 
povećali dosljednost, ponovljivost i pouzdanost svojih 
procjena.

Nadalje, cilj drugog stupa ove aktivnosti bio je utvrditi 
trenutačne prioritete za normizaciju u okviru GPSR-a ko-
jima bi se trebale baviti Europska komisija i organizacije 
za normizaciju. Brojne kategorije proizvoda koje su iden-
tificirane kao prioritetne odnose se na proizvode za nje-
gu djece jer su mala djeca kao ciljana skupina potrošača 
posebno ranjiva. Stoga se sigurnost ovih proizvoda mora 
pažljivo procijeniti. 



II. Dio   
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Što je CASP?
Projekt „Koordinirane aktivnosti za sigurnost proizvo-
da (CASP)” omogućuje blisku suradnju između tijela za 
nadzor tržišta iz zemalja Europske unije  /  Europskoga 

udruženja slobodne trgovine kako bi se osigurala sigur-
nost proizvoda na jedinstvenom tržištu. 

CASP 2024. uključuje sedam aktivnosti ispitivanja određenih 
proizvoda i dvije horizontalne aktivnosti   

Sudionici u aktivnostima specifičnima za proizvode 
ispituju zajedno odabrane proizvode koji su uzorkovani 
na njihovim pojedinačnim tržištima. Proizvodi se ispituju 
u akreditiranim laboratorijima u EU-u/EFTA-i, u skladu sa 
zajednički dogovorenim kriterijima ispitivanja. 

CASP 2024. uključuje i jednu aktivnost ponovnog ispitiva-
nja. Na temelju istog plana ispitivanja kao u prethodnoj 
kampanji ispitivanja predmetne kategorije proizvoda, ini-
cijativa ponovnog ispitivanja uključuje ponavljanje opsež-
nih aktivnosti nadzora tržišta za te kategorije proizvoda 
kako bi se potvrdila razina usklađenosti nakon proteka 
određenog vremenskog razdoblja.

PSA 1 
Dude varalice

PSA 2
Hranilice

PSA 4
Male električne grijalice

PSA 7 
Igračke ljigavci 
(ponovno testiranje)

HA 1 
Normizacija – primjena 
standarda prema analogiji

HA 2
Početni paket za 
pridošlice

PSA 5
Jednokratne električne 
cigarete

PSA 3 
Lanci s lampicama

PSA 6
Dječji bicikli

Horizontalne aktivnosti tijelima za nadzor tržišta nude 
forum za razmjenu znanja. Pod vodstvom tehničkih 
stručnjaka u relevantnim područjima, sudionici razvijaju 
zajedničke pristupe, postupke i praktične alate za nadzor 
tržišta.
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Uloge i dužnosti

Tijela za nadzor 
tržišta Europske 

unije / Europskoga 
udruženja slobodne 

trgovine 

EISMEA
Javni naručitelj upravlja administrativnim odnosom s ugovarateljem uime GU-a JUST. 

EISMEA prati i odobrava sve ugovorne rezultate. 

TEHNIČKI STRUČNJAK (jedan po aktivnosti)
Identificira ključne potrebe, olakšavajući učinkovitu pripremu i angažman. Igra ključnu ulogu 

u izradi, razvoju i finalizaciji ishoda. Provodi komplementarna uredska istraživanja kako bi 
unaprijedio sadržaj i osigurao da njegova relevantnost nadilazi uključene TNT-ove. 

UGOVARATELJ
Koordinira provedbu i organizaciju 
aktivnosti. Pruža tehničku i logističku 
podršku. Ugovaratelj je odgovoran 
za vođenje projekta, izvješćivanje, 
komunikaciju i širenje rezultata 
projekta.

GU JUST
Nadzire planiranje i provedbu 
projekta CASP. Osigurava operativno 
vodstvo, upravljanje i uspješnu 
provedbu. Podupire uključena 
tijela za nadzor tržišta pružanjem 
kontinuiranih smjernica.

Plan rada za horizontalne aktivnosti
2023. 2024. 2025.
PROS. SIJ. VELJ. OŽUJ. TRAV. SVIB. LIP. SRP. KOL. RUJ. LIST. STUD. PROS. SIJ. VELJ. OŽUJ. TRAV. SVIB. LIP. SRP. KOL.

Početak Rad na terenu Izvješćivanje

Događaj 
otvaranja

Događaj 
otvaranja

Početak Rad na terenu Izvješćivanje

	ȧ Uredsko istraživanje

	ȧ Razgovori radi utvrđivanja opsega 
aktivnosti

	ȧ Razvijanje okvirne metodologija

	ȧ Početni sastanci

	ȧ Konačna validacija pristupa aktivnosti

	ȧ Vođenje međusastanaka, integriranje 
ulaznih informacija

	ȧ Izrada i finalizacija ishoda specifičnih 
za aktivnost.

	ȧ Prezentacija konačnih ishoda  
na završnom sastanku

	ȧ Validacija naučenih lekcija i rasprava 
o njima

	ȧ Izrada nacrta završnih izvješća.

Početni 
sastanci

I. međusa-
stanak

3. međusa-
stanak

II. međusa-
stanak

Završni 
sastanci
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Procesi i alati povezani s horizontalnim 
aktivnostima
0 Proces prije CASP-a 

GU JUST provodi zadatak odre-
đivanja prioriteta s tijelima za 
nadzor tržišta kako bi se oda-
brale teme od zajedničkog in-
teresa prije pokretanja svakog 
projekta CASP. 

Horizontalne aktivnosti CASP-a 
2024. odražavaju interes tijela 
za nadzor tržišta za materijale 
za osposobljavanje i uključiva-
nje namijenjene novim službe-
nicima te za rješavanje izazova 
u procjeni rizika za proizvode 
koji nisu obuhvaćeni nijednim 
standardom..

1 Precizno podešavanje 
ciljeva aktivnosti
Precizno podešavanje ciljeva ak-
tivnosti uključuje sveobuhvatan 
proces kojim se osigurava uskla-
đenost s potrebama i očekivanji-
ma tijela za nadzor tržišta. Ovaj 
proces započinje provođenjem 
anketa, uredskim istraživanjem 
i temeljitom procjenom potreba 
kako bi se prikupili uvidi tijela za 
nadzor tržišta o njihovim spe-
cifičnim potrebama, izazovima 
i  prioritetima te identificiranjem 
ključnih područja na koja se sva-
ka aktivnost fokusira. 

Uvodni sastanci pružaju platfor-
mu za otvoreni dijalog i precizira-
nje ciljeva. Tijekom ovog procesa 
bliska suradnja s tijelima za nad-
zor tržišta u obliku konzultacija 
na wiki stranici projekta osigu-
rava da su precizno definirani 
ciljevi realni, ostvarivi i usklađeni 
s njihovim operativnim ciljevima. 

2 Razvoj metodologije 
Metodologija se počinje ra-
zvijati početnim nacrtom, koji 
se razvija i usavršava kroz niz 
od triju međusastanka i kon-
tinuiranih konzultacija na wiki 
stranici projekta s tijelima za 
nadzor tržišta. 

Nacrt se kontinuirano usavr-
šava i prilagođava na temelju 
povratnih informacija sudioni-
ka, čime se osigurava njegova 
praktičnost i prilagođenost nji-
hovim specifičnim potrebama. 
Ovaj iterativni proces osigurava 
da konačni rezultat bude sve-
obuhvatan i dobro usklađen 
s ciljevima i potrebama tijela za 
nadzor tržišta.

3 Razvoj ishoda 
Iako su ishodi već navedeni u opisu 
projekta, zajednički ih razvijaju tijela 
za nadzor tržišta kako bi se osigura-
la relevantnost. Obuhvaćajući ulazne 
informacije tijela za nadzor tržišta, 
ishodi — kao što su priručnik, studije 
slučaja, infografike, videozapisi i gra-
fovi — temelje se na dogovorenoj 
metodologiji i razvijeni su uz vodstvo 
tehničkog stručnjaka. 

Ovaj suradnički pristup osigurava 
prilagođenost ishoda specifičnim po-
trebama i izazovima koje su utvrdila 
tijela za nadzor tržišta, čime se pove-
ćavaju njihovu učinkovitost i utjecaj.

4 �Finalizacija rezultata, naučene 
lekcije i preporuke 
Posljednji korak uključuje validaciju 
rezultata svake aktivnosti, raspravu 
o naučenim lekcijama i formuliranje 
preporuka. Ovaj proces osigurava da 
projekt pruža vrijedne uvide i prak-
tične smjernice za buduće aktivnosti. 
Predstavljanje rezultata na završnom 
sastanku osigurava da su ispunjeni ci-
ljevi i očekivanja postavljena tijekom 
projekta. 

Konačno, izrada završnih izvješća 
koja uključuju preporuke i naučene 
lekcije pruža plan za buduća pobolj-
šanja i inicijative.
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