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Roviditések listaja

Koordinalt termékbiztonsagi tevékenységek

Az Eurdpai Bizottsag Jogérvényesulési és Fogyasztopolitikai Féigazgatosaga

Eurdpai Szabadkereskedelmi Tarsulas

Energiacimke-koteles termékek eurdpai nyilvantartasa

Eurépai Unié

Orvostechnikai eszk6z6k eurépai adatbazisa

Altalanos termékbiztonsagi iranyelv

Horizontalis tevékenység

Piacfellgyeleti informacios és kommunikacios rendszer

Kézbenso talalkozo

Projektindité megbeszélés

Piacfelligyeleti hatésag

Vizudlis, auditiv, olvasas/iras, kinesztetikus




Osszefoglalé
Célok

A koordindlt termékbiztonsagi tevékenységek (CASP)
2024 projektek célja az Eurépai Unid (EU)/Eurépai Szabad-
kereskedelmi Tarsulas (EFTA) valamennyi piacfellgyeleti
hatésaga (MSA) kozotti egyuttm(ikodés elésegitése a ter-
mékek biztonsaganak javitasa érdekében az eurdpai egy-
séges piacon. Az Uj munkatarsak szdmara készult CASP
2024 kezdb6csomag horizontdlis tevékenység (HA) célja,
hogy azonositsa és egységesitse a legkritikusabb infor-
macidkat, amelyek egy MSA-hoz belép6 Uj munkatars
szamara szikségesek, figgetlenul attél, hogy melyik tag-
allamban van a székhelye, vagy milyen kompetenciakkal
rendelkezik. A tevékenység céljai a kdvetkez&k:

Eredmények

» Az MSA-hoz belépd munkatarsak szdmara elér-
hetévé tett leglényegesebb informaciok, kilonds
tekintettel az MSA-t érint6, azonositott és meghataro-
zott, atfogd és kozds problémakra.

» Egy atszervezett és frissitett DG JUST SharePoint
platform kénnyebben elérhetd és felhasznalébarat
felUlettel.

» Az er6forrasok és a kidolgozott képzési anyagok
atfog6 dsszeallitdsa, amely Utmutatéul szolgdl az
MSA Uj munkatarsai szamara.

Kovetkeztetések és ajanlasok

Az MSA-hoz belépd Uj munkatarsak szamara kihivast je-
lenthet a piacfelligyeleti tevékenységek soran hasznalt
unids szintl informacidk és eszk6zok megismerése. Az
MSA-hoz belépd Uj munkatars szdmara a nagy mennyi-
ségl informacidban vald eligazodas nehézséget jelent-
het, és ezek a kihivasok gyakran az adott tagallamtél vagy
az érintett hatosagtol fuggetlendl ativelSek.

Az Uj munkatarsak egységes és atfogo beilleszkedésének
megkonnyitése érdekében szlikség volt az 6sszes rendel-
kezésre all6 informacié és dokumentum szambavételére,
hogy hattér-informacidkat és irdnymutatasokat nyujtsa-
nak a MSA-k szdmara - beleértve, de nem kizarélagosan
a korabbi CASP-projektek soran készitett tartalmakat -, és
ezeket az informacidkat strukturalt médon mutassak be.
A tevékenység soran a DG JUST altal |étrehozott, meglévd
SharePointon gy(jtotték 6ssze a lényeges informaciokat;
a tartalmat ezutan felUlvizsgaltak és atrendezték annak
érdekében, hogy a platform felhasznalébaratabba valjon.

Ennek tovabbi tdmogatasa érdekében az Uj munkatar-
sak szamara legfontosabb informacidkra 12 kilénb6zé

» az MSA-hoz belépd munkatars szamara szuksé-
ges leglényegesebb informacidk megértése és
azonositasa;

» az Eurdpai Bizottsag Jogérvényesulési és Fogyaszto-
politikai F8igazgatdsaga (DG JUST) altal létrehozott,
meglevd SharePoint platform frissitése és atszervezé-
se; itt talalhatok a piacfellgyeletre vonatkozé altala-
nos tudnivaldk, valamint a korabbi CASP-projektekbdl
szarmazé megfeleld dokumentumok;

» felhasznalébarat és atfogd tamogatd képzési anyagok
létrehozasa az MSA Uj munkatarsai szamara.

A képzési anyagok a kovetkezbket tartalmazzak:

- Két video - az egyik vided elmagyarazza, hogy a piac-
felligyelet miért jatszik donté szerepet a fogyasztévéde-
lemben és a termékbiztonsagban, mikdzben attekintést
nyujt a jogszabalyi keretr6l és a f6bb piacfelligyeleti
hataskorokrél. A masodik vided gyakorlati utasitasokat
ad arra vonatkozdan, hogyan hozhat6 létre értesités a
Safety Gate platformon.

- 12 infografika;

- 15 grafikon.

infografika dsszpontosit; az unids piacfelliigyelettel kap-
csolatos legfontosabb tényeket és szamadatokat ezutan
15 grafikonban értelmezték, hogy a fontos informaciokat
atfogé modon jelenitsék meg. Végul két videdt is készi-
tettek, hogy tovabbi Osszefliggéseket mutassanak be
az EU-ban végzett piacfelligyeleti tevékenységekrél, és
Utmutatast adjanak arrél, hogyan kell navigalni a Safety
Gate platformon a bejelentések benyujtasahoz, ha egy
termékben kockazatot azonositottak.

A tevékenység sikeres nyomon kovetésének biztosita-
sa érdekében az MSA-knak azt tanacsoljuk, hogy tevé-
kenyen terjesszék a dokumentumokat hatésagaikban;
rendszeresen osszak meg a SharePointon elérhetd do-
kumentumokat és fontos informéacidkat az MSA munka-
tarsakkal, valamint tartsanak bemutatokat és gyakorlati
megbeszéléseket a SharePointrol munkatarsaikkal. E te-
vékenység hosszu tavu sikerét az fogja mérni, hogy hany
MSA haszndlja ezeket az anyagokat az integralasi és min-
dennapi tevékenységeik soran.
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Tevékenység attekintése

Bevezetés és fo célkitlizések

A piacfeligyeleti hatésaghoz belépd Uj munkatarsak felvé-
teli eljarasai tagallamonként és tagallamon belUl is eltéréek,
és az unios szintl piacfelugyeleti tevékenységekre vonatko-
z6 informacidk beillesztése nem egyforman megoldott.

Az Uj munkatarsak szamara készult kezd6csomag tevé-
kenység célja az volt, hogy az MSA hatdsagok piacfelugye-
leti tevékenységei soran felmerulé kozds kihivasokkal
foglalkozzon. A tagallamtél vagy a konkrét kompeten-
ciaktél fuggetlendl az MSA-hoz belépd Uj munkatarsak
gyakran hasonl6, atfogd kihivasokkal szembesilnek a
beilleszkedésik soran. Ezeket a kérdéseket a korabbi
CASP horizontalis tevékenységek soran részletesen meg-
vitattdk, és igy kilonbdz6 eredményeket értek el, tob-
bek kozott Utmutatdé dokumentumokat, eszkoztarakat
és esettanulmanyokat dolgoztak ki. E korabbi eredmé-
nyek elsédleges célja a piacfelligyeleti hatésagok kdzotti
egyuttmikodés erdsitése és az unids szintl piacfellgye-
let harmonizalt megkozelitésének kialakitasa volt.

Az MSA-ba belépd Uj munkatarsak szamdara azonban
kihivast jelent azoknak az informaciéknak az azonosi-
tasa, amelyek a folyamatban 1évé tevékenységek meg-
ismeréséhez és a projektekbe valé zdkkenémentes
beilleszkedéshez a legfontosabbak. A rendelkezésre all6
informaciok nagy mennyisége megnehezitheti az MSA-te-
vékenységek és a CASP-projekt alapvetd szempontjainak
alapos megértését. Ezért el6nyds meghatarozni és kiva-
lasztani azokat a leglényegesebb informacidkat, amelye-
ket az Uj munkatarsak szdmara at kell adni.

A tevékenység egyik elsd célkitlizése az volt, hogy a részt
vev8 MSA hatésagoktol adatokat gydjtsenek annak meg-
allapitasa céljabél, mely informaciokat tartjak a legfon-
tosabbnak az Uj munkatarsak szamara. A tevékenység
résztvevdi kulonbodzd tapasztalatokkal rendelkeztek a
piacfelugyelet terén; egyes résztvevék tdbb mint 10 éves
tapasztalattal rendelkeztek, mig masok csak az elmult
években csatlakoztak az MSA hatdsagukhoz. A résztve-
v6k kdzotti alapos megbeszélések lehetdvé tették a leg-
fontosabb témak kivalasztasat, amelyek a SharePoint
platform felllvizsgalatanak alapjaul szolgaltak. A felll-
vizsgalt platform célja, hogy a lehet8 legnagyobb mérték-
ben tdmogassa az MSA hatésagokat a meglévd kihivasok
kezelésében, valamint a CASP-projektekkel és az EU és az
EFTA egészének piacfelligyeleti tevékenységeivel kapcso-
latos ismereteik b6vitésében.

A tevékenység keretében kidolgozott képzési anyagokat
ugy tervezték, hogy tdmogassak a SharePointban szerepl8
informaciokat és dokumentdacidkat. Ezeket az anyagokat
az MSA-k kézdsen dolgoztak ki az Uléseken tartott interak-
tiv visszajelzéseken és a Wiki platformon keresztul. A kép-
zési anyagok kozé kulonboz8 témakat, példaul az unios
projekteket és platformokat, az altalanos termékbiztonsa-
gi irdnyelvet (GPSR) és az agazatspecifikus jogszabalyokat,
valamint a biztonsagi kaput és a piacfeligyeleti informaci-
0s és kommunikacios rendszert (ICSMS) targyal6 infografi-
kak, grafikonok és videok tartoznak.

Részt vevo piacfelugyeleti hatésagok

Résztvevd MSA-k és kapcsol6dé orszagaik

Szdvetségi Kdzegészségligyi Szolgalat - fogyasztasi termékek ellenbrzéséért

A hatésag neve

Belgium P .
& felelés egység
Ciprus Munkafellgyeleti Féosztaly
Németorszag Kozép-Frankféld Kormanyanak Bajor Kereskedelmi Fellgyeleti Hatésaga

Olaszorszag

Mildné-Monza-Brianza-Lodi Kereskedelmi Kamara

Litvania

Allami Fogyasztovédelmi Hatosag

Svédorszag

THEE

Svéd Nemzeti Elektromos Biztonsagi Hivatal
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Fobb tevékenységek és eredmények

A tevékenység meghatarozasa

Az Uj munkatarsak szamara készult kezdécsomag tevé-
kenység célja az volt, hogy azonositsa és meghatarozza
az Uj munkatarsak integralasaval kapcsolatos leglénye-
gesebb informacidkat. A tevékenység korai szakaszaiban
kiemelték egy vildgosan meghatarozott keretrendszer
fontossagat a CASP-projekthez és altalaban a piacfel-
ugyeleti tevékenységekhez kapcsolddd nagy mennyiség(i
informaciot figyelembe véve.

Modszertan

A tevékenységet a Design Thinking modszertan alkalma-
zasaval kozelitették meg.

Tekintettel a kulonbdzd tanuldsi stilusokra a képzési
anyagok kidolgozasa soran mindvégig a vizudlis, audi-
tiv, olvaséas/iras és kinesztetikus (VARK) tanulasi modellt
vették figyelembe és alkalmaztdk az informacidk haté-
konyabb elsajatitdsa érdekében. A VARK-modell a négy
érzékszervi modalitason alapulé tanulasi stilusok katego-
rizalasanak egyedulallé modszerét mutatja be. A vizualis

A képzési anyagok részletesebb kidolgozasanak alapjaul
az Uj munkatarsak szdmara leglényegesebb tudnivaldk
listaja szolgalt. Az Uléseken és a wikiben tartott inter-
aktiv visszajelzéseken keresztll a képzési anyagokat az
MSA-k kozOsen készitették el és hitelesitették. Ezeket a
képzési anyagokat ezt kdvetéen feltoltotték a DG JUST
SharePointjara, kiegészitve a mar rendelkezésre allé
eréforrasokat.

stilus a képeken, példaul térképeken, tdblazatokon vagy
diagramokon keresztil torténd tanulast foglalja ma-
gaban; az auditiv stilus a hallason keresztil torténé ta-
nulasra 6sszpontosit; az olvasas/iras preferencidja a
szOvegeken keresztul torténd tanulast hangsulyozza, mig
a kinesztetikus tanulast a fizikai tevékenységek és a gya-
korlati tapasztalatok jellemzik.

E tevékenység munkamddszere az 1. abran vazolt 6tlép-
cs8s folyamatot kovette.

1. abra Kezdécsomag uj munkatarsak szamara tevékenység litemterve
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A tevékenység 1. szakasza a résztvevé MSA-k igényei-
nek és elvarasainak megértését célz6 el6készitd munka
elvégzésébdl, valamint a velik valo egyuttmikodésbdl
allt, hogy megértsék a beilleszkedéssel kapcsolatos sa-
jat tapasztalataikat, valamint azt, hogy mennyire ismerik
a CASP-projektet és a meglévs képzési anyagokat. A KoM
soran a 6 kihivasok kozul a human eréforras megterhe-
lése és az adminisztrativ terhek jelentették az Uj mun-
katarsak integralasanak akadalyait. Az MSA-k szamara
rendelkezésre all6 anyagok és eréforrasok tekintetében
nagy igény mutatkozott az altaldnos utasitasok, az Gtmu-
taté dokumentumok, az interaktiv képzési modellek és
a beilleszkedési ellen&rz§ listak irant.

A 2. szakasz célja az elsd kdzbensé talalkozét (IM 1) meg-
el6zben és azt is beleértve a tevékenység mddszertana-
nak és munkatervének kidolgozasa volt. A KoM soran
Osszegy(ijtott visszajelzéseket kdvetéen a képzési anya-
gok listajanak és javasolt formatumaiknak atdolgozott
valtozatat feltdltotték a Wiki oldalra. A talalkozét meg-
el6z6en az MSA-kat felkérték, hogy vegyenek részt a kép-
zési anyagok listajaval és a SharePoint strukturajaval
kapcsolatos Wiki-konzultacidban. A taldlkozé célja volt
a parbeszéd folytatasa és a visszajelzések 6sszegyljtése
a képzési anyagok kezdeti valtozatardl, valamint a frissi-
tett SharePoint-struktararél.

A tevékenység 3. szakasza a teljesitendé feladatok kidol-
gozasara 6sszpontositott. Ebben a szakaszban figyelem-
be vették az 1. IM soran Osszegylijtott visszajelzéseket,
a SharePoint strukturajat pedig tovabb alakitottdk az
MSA hatésagok altal adott informaciéknak megfeleld-
en. A képzési anyagokat illetéen a 2. IM résztvevéi véle-
ményt nyilvanitottak az egyes bemutatott grafikonok és
infografikak tartalmardl és elrendezésérdl. Ez interaktiv
maédon tortént, amely soran a résztvevék egy zold vagy
egy piros kartyat emeltek fel, ha egyetértettek vagy nem
értettek egyet az anyagok egy bizonyos aspektusaval.

Az IM 2-t kdvetben a 4. szakasz a teljesitendé feladatok
véglegesitésére dsszpontositott. Az IM 3 eldtt a képzési
anyagok tartalmat tovabbfejlesztették, a grafikonokat
és infografikakat pedig az IM 2 soran kapott visszajelzé-
seknek megfeleléen rendezték el. Az IM 3 soran az anya-
gokat bemutattdk a résztvevéknek, és ismét volt egy
interaktiv online visszajelz8 Ulés, hogy tovabb finomitsak
a grafikonokat, az infografikakat és a felllvizsgalt Share-
Point-tartalmat. A talalkozét kévetéen a résztvevk javas-
latai alapjan frissitették a teljesitend6 feladatokat.

A tevékenység 6tddik és egyben utolsd szakasza a telje-
sitendd feladatok elvégzésébdl, valamint a MSA-k visz-
szajelzéseinek Osszegylijtésébdl és jévahagyasabdl allt.
A zar6 Ulésen minden tovabbi visszajelzést és észrevételt
megvitattak, hogy véglegesitsék a teljesitendd feladatok
kidolgozasat.

A teljesitend6 feladatok kidolgozasa

A leglényegesebb informacidk listaja

Az Ulések soran a MSA-k altal adott visszajelzések és ja-
vaslatok alapjan tobb témat azonositottak és valasztottak
ki a hatésdghoz el8sz6r csatlakozd Uj munkatarsak sza-
mara a leginkabb relevans informacioként. A résztvevdk
altal valasztott témak tobbek kozott az aladbbiak voltak:

» a piacfellgyelet mint folyamat attekintése;

» avizsgalati készségek atfogd attekintése;

» azoknak a legfontosabb jogi aktusoknak az 6ssze-
foglalasa, amelyeket az ellenérnek el6sz6r meg kell
ismernie;

» az EU-ban a termékbiztonsaggal kapcsolatos kilon-
b6z6 kezdeményezések/projektek attekintése;

» tovabbi Utmutatas a Safety Gate-rél/ICSMS-rél;

Nyomtatott anyagok

A képzési anyagok 12 infografikat, 15 grafikont és két
videot tartalmaznak.

» egy szabvanyositott kockazatértékelési folyamat
leirasa;

» azeurdpai forditasi eszkdz hasznalatanak attekintése;

» kockazatértékelés;

» az adminisztrativ eljarasok és bizonyitékok
attekintése;

» atermékbiztonsagi vallalas;

» alegtdbb figyelmeztetd jelzéssel rendelkezé
gazdasagi szerepl6k attekintése;
a CASP korabbi tevékenységeinek dsszefoglalasa.

Ez a lista végul kiindulépontként szolgalt a képzési anya-
gok kidolgozasdhoz.



EU projektek és platformok/halézatok

GPSR és agazatspecifikus jogszabalyok

Safety Gate és ICSMS

Sulyos balesetek jelentési rendszere (eMars)

EudraVigilance és EUDAMED

EPREL

e-forditdéeszkoz

Kulcsfogalmak

Piacfelligyeleti tevékenységek

Kovetkezetes piacfeligyeleti intézkedések

Fogyasztovédelmi vallalas

Unids védzaradéki eljaras

3. tablazat. Grafikonok

A 2020 és 2024 kozott a Safety Gate-nél bejelentett termékek f6 szarmazasi orszagai (vilagszerte)

A 2020 és 2024 kozott a Safety Gate-nél bejelentett termékek f6 szarmazasi orszagai (EU/EFTA)

A 2020 és 2024 kozott a Safety Gate-nél jelentett 10 leggyakoribb kockazattipus

A 2020 és 2024 kozott a Safety Gate-nél jelentett 15 legfontosabb kategoria

A 2020 és 2024 kozott a Safety Gate-nél tett bejelentések szamanak alakulasa

Az EU/EFTA-orszagokban a CASP keretében vizsgalt termékek szama 0sszesen

A 2020 és 2024 kozott a Safety Gate-nél orszagonként benyujtott riasztasok szama dsszesen (elsé 15)

A 2019 és 2024 kozott a CASP keretében vizsgalt jatékok szama

A 2019 és 2024 kozott a CASP keretében vizsgalt elektromos termékek szama

A 2019 és 2024 kozott a CASP keretében vizsgalt gyermekapolasi termékek szdma

A 2019 és 2024 kozott a CASP keretében vizsgalt termékkategdridk szama

A "Jatékok" termékkategoria Safety Gate-nél jelentett 10 leggyakoribb terméktipusa

A "Kozmetikumok" termékkategoria Safety Gate-nél jelentett 10 leggyakoribb terméktipusa

A "GépjarmUvek" termékkategdria Safety Gate-nél jelentett 5 leggyakoribb terméktipusa

A "Textilidk" termékkategéria Safety Gate-nél jelentett 5 leggyakoribb terméktipusa
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4. tablazat. Videdk

Piacfelligyelet

Safety Gate oktatéanyag

A SharePoint attekintése

A jelenlegi SharePoint-platform elemzése révén az MSA-k
azonositottdk a szlkséges fejlesztéseket, amelyekkel
z6kken8mentesebbé tehetik a felhasznaléi éiményt. Az
MSA felhasznaldi élményének eltérbe helyezésével és a
képzési anyagok kidolgozasaval frissitették a SharePoint
struktdrajat.

Az aldbbiakban részletesen ismertetjik az Ujonnan
megvaldsitott struktudrat.

» Udvozéljik a CASP-portélon
- Kezdélap

» Piacfelligyelet az Eurépai Uniéban
» Termék-specifikus tevékenységek

» Horizontalis tevékenységek

- Online piacfeltigyelet

- Vamugyi egytittmkddés

- Sérulésekkel és balesetekkel kapcsolatos
adatgydijté rendszer

- Kockazatértékelés

- Visszahivasi hatékonysag

- Kommunikacio

- Utcai piacokon arusitott aruk és termékek

- Valsaghelyzetekre val6 felkészultség és
valsagkezelés

- Gyermekeknek tetsz6 (beleértve az élelmiszereket
utanzo) termékek

» Képzési anyagok és hasznos linkek
- Safety Gate
- F8bb jelentési platformok
- Piacfelugyeleti fogalmak
- Tippek és eszk6zok
- EU-s projektek és hal6zatok
- CASP az évek soran

» Gyakran ismételt kérdések

Az Uj munkatarsak szamara készilt kezd6csomag te-
vékenység részeként a mar rendelkezésre allé és az Uj
képzési anyagok elhelyezésének alapvetd Iépéseként |ét-
rehoztdk az Ujonnan strukturalt SharePoint-oldalt. A cél
a felhasznaldbarat élmény megteremtése, kildnosen
az Uj munkatarsak szamara. A SharePoint ,,Udvézé')ljl'.ik

a CASP portalon” cim( els6 oldala alapvetd informa-
ciokat nyudjt magardl a platformrol, beleértve a céljat,
a CASP szerepét és a rendelkezésre all6 er6forrasokat.
Ez a szakasz tisztdzza, hogy kinek sz6l a SharePoint, és
mire szamithatnak a felhasznaldk. E bevezeté tartalom
mellett a ,Piacfeliigyelet Eurépaban” c¢im( oldal az MSA
hatésagok szamara a piacfeligyelet mélyebb megértését
teszi lehetévé; ez magaban foglalja a legfontosabb jog-
szabalyokat és a terulet kritikus szempontjait, amelyet
az e tevékenységhez készult képzési anyagok részeként
kifejlesztett, a piacfelugyeletrél sz6l6 vided is tamogat.

Tovabba egy kilon oldal a horizontdlis tevékenységek
mellett ismerteti a kdvetkezdket: ,Termékspecifikus te-
vékenységek”. A nyilvanosan elérheté informacidk ismét-
|ésének elkerulése érdekében attekintés all rendelkezésre
a kilonboz8 termékspecifikus tevékenységekrél, kiegé-
szitve a vonatkozo nyilvanos CASP weboldalakra mutaté
linkekkel, ahol a MSA-k részletesebb informacidkhoz, tob-
bek kdzott a zarojelentésekhez is hozzaférhetnek.

A ,Horizontdlis tevékenységek” esetében az egyes
kezdeményezések keretében létrehozott eredmények
tébbsége nem nyilvanos. Ezért minden egyes horizon-
talis témahoz kulon aloldalt hoztak létre. Minden egyes
aloldal tartalmazza a tevékenység leirasat, egy linket a
megfelel§ nyilvanos CASP weboldalra, amely tartalmaz-
za a végleges tevékenységi jelentést, valamint az 6sszes
teljesitett eredmény attekintését tipusok szerint katego-
rizélva (pl. ttmutaté dokumentumok, tippek és eszkdzok,
képzési anyagok stb.).

A hasznalhatdsag javitdsa érdekében minden egyes
klaszterben taldlhaté egy tablazat, amely felsorolja a kd-
6nb6z6 teljesitendd feladatokat, beleértve azok cimét
és rovid leirasat. Ez lehet6vé teszi az MSA-k szamaéra,
hogy gyorsan megallapitsak, hogy egy adott dokumen-
tum tartalmazza-e az altaluk keresett informaciét. Min-
den horizontalis oldal tovabbi er6forrasokat és linkeket
is tartalmaz, amelyek tovabb tédmogatjdk a MSA-kat
tevékenységukben.

Egy kilon oldalt szenteltek az e tevékenység keretében
kidolgozott ,Képzési anyagok” ciml dokumentumnak.
Ahelyett, hogy a képzési anyagok tipusa alapjan kuloén al-
oldalakat hoznanak létre, arra torekedtek, hogy a képzé-
si anyagokat témanként azokon az oldalakon helyezzék
el, ahol azok a leginkabb relevansak. Tekintettel a Safety
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Gate-en kifejlesztett atfogd képzési anyagokra, egy ku-
I6n aloldalt hoztak létre, amely tamogaté videdkat, grafi-
konokat és infografikakat tartalmaz. Hasonléképpen a
CASP-projekthez kapcsol6dd szamos grafikon miatt egy
aloldalt hoztak létre, amely az dsszes kapcsolédd grafi-
kont tartalmazza.

Végezetul, egy kilon oldal jott Iétre a ,Gyakran Ismételt
Kérdések” (GYIK) esetében, amely a felhasznalok sza-
mara gyors hozzaférést biztosit a gyakori kérdésekhez és
felvildgositasokhoz.

Kovetkeztetések és ajanlasok

Altalanos kovetkeztetések

Az Uj munkatarsak MSA-ba torténd beilleszkedése 6sz-
szetett folyamat lehet, kiléndsen akkor, ha figyelembe
vesszUk, hogy milyen sok informaciéval kell gyorsan
megismerkednilk. Egyértelmd beilleszkedési keretrend-
szer nélkdl fennall a veszélye annak, hogy az alapvetd is-
meretek atadasa nem lesz hatékony, ami befolyasolhatja
a piacfellgyeleti tevékenységek hatékonysagat és koher-
encidjat. A SharePoint felllvizsgalata és a képzési anya-
gok kidolgozasa sikeresen hozta létre ezt a koherens
keretrendszert, amelyre a jévébeli Uj munkatarsak hivat-
kozhatnak. Az Uj munkatarsak beilleszkedésénél a leg-
fontosabb elemek meghatarozasaval és ezek gyakorlati
képzési anyagokba val6 atultetésével ez a tevékenység

Ajanlasok
A piacfelugyeleti hatésagok szamara

Az e tevékenységben valé részvételt kdvetéen a MSA-k
szdmdara ajanlott kovetkezd Iépések kozé tartozik ezen
eréforrasok tevékeny terjesztése a sajat hatdsagaikban,
valamint a nemzeti Uléseken. Ez a tajékoztatd fontos az
MSA Uj munkatarsai szamara, de hasznos lehet a tapasz-
taltabb munkatarsak szamara is, akik el6szor csatlakoz-
nak a CASP-hez vagy hasonlé projektekhez. Az is javasolt,
hogy a MSA-k rendszeresen hasznaljak a SharePointot az
egyuttmikodés el8segitésére olyan moédon, hogy a do-
kumentumokat és anyagokat - beleértve a CASP-projek-
tek eredményeit is - megosztjdk mas munkatarsakkal is
az union beldl, valamint az ugyanazon CASP-projekt par-
huzamos tevékenységeiben részt vevé munkatarsakkal.
A tevékenység résztvevli tovabba egyetértettek abban,
hogy hasznos lesz gyakorlati megbeszéléseket és el6a-
dasokat tartani a SharePoint hatékony hasznalatarol kol-
légaikkal. Ez a megkdzelités javitani fogja a beilleszkedési
folyamatot, és allandé tamogatast fog nyujtani az 6sszes
MSA szamara az unién belil.

megteremtette az alapjait annak, hogy az Uj munkatar-
sak képzése EU-szerte harmonizaltabb és hozzaférhe-
t8bb megkdzelitésli legyen az MSA-kban.

Ez a tevékenység kiemeli az Uj munkatarsak strukturalt
és folyamatos tdmogatasanak fontossagat, valamint az
olyan testre szabott eszk6zok szikségességét, amelyek
képesek alkalmazkodni a piacfeligyelet valtozé kdrnye-
zetéhez. Az Uj munkatarsak szdmara nydjtott szilard
alapismeretek alapvet&en fontosak a végrehajtds miné-
ségének és a fogyasztok veszélyes termékekkel szembe-
ni védelmének biztositdsahoz a teljes egységes piacon.

Az Eurdpai Bizottsag szamara

A tevékenység és a teljesitend6 feladatok véglegesitését
kévetéen ajanlott, hogy az Eurdpai Bizottsag, kiléndsen
a Jogérvényesulési és Igazsaglgyi FOigazgatdsag tartsa
fenn a SharePoint platformot annak érdekében, hogy
az naprakész és relevans legyen, és az MSA-k minden
alkalommal hasznéalhassak, amikor tovabbi informéacio-
kat keresnek. Ez magaban foglalja a dokumentumok és
jelentések rendszeres frissitését a SharePointon, amikor
a jovbbeli CASP-projektek befejez8dnek.
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Mi az a CASP?

A koordinalt termékbiztonsagi tevékenységek (CASP) el-
nevezés( projekt lehetdvé teszi, hogy az egységes pia-
con forgalomba hozott termékek biztonsaga érdekében

szoros egyUttmUkddést folytassanak egymassal az Euré-
pai Unié/Eurdpai Szabadkereskedelmi Tarsulas tagalla-
mainak piacfellgyeleti hatésagai.

A CASP 2024 hét termékspecifikus vizsgalati tevékenységet
(TST) és két horizontalis tevékenységet (HT) foglal magaban

A termékspecifikus tevékenység résztvevdi bevizsgal-
tatjak a sajat orszaguk piacan végzett mintavétel soran
azonositott és kdzosen kivalasztott termékeket. A termé-
kek bevizsgalasat az EU/EFTA tertletén miikddé akkredi-
talt laboratériumok végzik a kdzdsen elfogadott vizsgalati
kritériumok alapjan.

A CASP 2024 tartalmaz egy ismétld vizsgalatot is. Az adott
termékkategéria eléz6 vizsgalati kampanya soran hasz-
nalt vizsgalati tervre tdmaszkodd ismétld vizsgalat soran
az adott termékkategoria tekintetében ujbol elvégzik a
széles kor( piacfelugyeleti tevékenységeket annak ér-
dekében, hogy egy bizonyos id6 elteltével ellendrizzék a
megfelel8ség szintjét.

1. PSA 2. PSA 3. PSA 4. PSA

Baba cumik Etet8székek Fényflzérek Mini elektromos hésugarzdék
5. PSA 6. PSA 7. PSA

Eldobhaté elektromos Gyermekkerékparok Slime jatékok (ismétld vizsgalat)

cigarettak

A horizontdlis tevékenységek forumot biztositanak
a piacfelugyeleti hatésagok szamara a tudascseréhez.
A vizsgalt terlletek mlszaki szakért8inek iranyitasaval a
résztvevék kozos piacfelligyeleti modszereket, eljaraso-
kat és gyakorlati eszk6zdket dolgoznak ki.

1. HA

Szabvanyositas -
szabvanyok alkalmazasa
analégia alapjan

2. HA
Kezd&csomag Uj
munkatarsak szamara
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Szerepkorok és feladatok

EISMEA :
Az ajanlatkéré hatdsag az Eurdpai Bizottsag Jogérvényesilési és Fogyasztopolitikai
f Féigazgatdsaga (DG JUST) nevében koordinalja a vallalkozéval fennallé adminisztrativ
kapcsolatot. Az EISMEA ellendrzi és hagyja jova az 0sszes szerz6déses teljesitést.

VALLALKOZO DG JUST
Koordinalja a tevékenységek Az Eurdpai Felligyeli a CASP-projekt tervezését
végrehajtasat és szervezését. Unio/Eurodpai és végrehajtasat. Biztositja az
Biztositja a technikai és logisztikai Szabadkereskedelmi operativ vezetést, iranyitast és a
hatteret. A vallalkozé felel6s a projekt Tarsulas sikeres végrehajtast. Folyamatos
iranyitasaért, a jelentéstételért, tagallamainak iranymutatas biztositasaval
a kommunikaciéért és a projekt piacfeliigyeleti tamogatja a résztvevd piacfeliigyeleti
eredményeinek terjesztéséért. hatosagai hatésagokat.

t MUSZAKI SZAKERTO (tevékenységenként egy) j
Meghatarozza a legfontosabb igényeket, elésegitve a hatékony felkészilést és elkdtelezettséget.
Kulcsfontossagu szerepet jatszik a teljesitend6 feladatok megfogalmazasaban, kidolgozasaban

és véglegesitésében. Kiegészité irodai kutatast végez a tartalom bévitése és a résztvevd
MSA-kon tulmutato relevancidjanak biztositasa érdekében.

Horizontalis tevékenységek munkaterv

2023 2024. 2025

323333333333333D°E))

Terepmunka Jelentéstétel

Projektindité 1. kdzbensd 11. kézbensd 111. koztes @ Zaré
megbeszélések talalkozé talalkozé ulés tlések

Eredet Terepmunka Jelentéstétel
Mésodelemzés; A tevékenységek megkozelitéseinek A végleges eredmények bemutatdsa
Felmérd interjak; végleges validalasa; a zardulésen;
A tervezet moédszertananak Kbzbens6 taldlkozdék lebonyolitasa, A tanulsagok validalasa és megvitatasa;
kidolgozasa; inputok begpitése; A végsé beszamolok elkészitése.
Projektindité megbeszélések. A tevékenységspecifikus teljesitendd

feladatok el6allitasa és véglegesitése.
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Horizontalis tevékenységekkel kapcsolatos
eljarasok és eszkozok

0 CASP elétti folyamat
A DG JUST prioritds-megha-
tadrozd gyakorlatot végez a
piacfeligyeleti hatosagokkal,
amelynek soran kivalasztjak
a kozds érdeklédésre sza-
mot tarté témdkat az egyes
CASP-projektek inditasa el6tt.

A CASP 2024 horizontalis te-
vékenységei a piacfellgyeleti
hatésagok Uj tisztvisel6k kép-
zése és beilleszkedési anyagai,
valamint a szabvanyok altal
nem szabalyozott termékek
kockazatértékelési  kihivasai-
nak kezelése iranti érdekléde-
sét tukrozik.

1 Tevékenységi célok

finomitasa

A tevékenységi célok finomhan-
golasa egy atfogd folyamatot
foglal magaban, amely biztositja
az o6sszhangot a piacfellgyeleti
hat6sagok igényeivel és elvara-
saival. Ez a folyamat felmérések,
masodelemzések és alapos igény-
felmérés elvégzésével kezdddik,
hogy a piacfeligyeleti hatdsa-
goktol betekintést nyerjenek sa-
jatos igényeikbe, kihivasaikba és
prioritasaikba, és meghatarozzak
az egyes tevékenységek legfonto-
sabb terlleteit.

A projektindit6 megbeszélések
férumot biztositanak a nyilt par-
beszédhez és a célkit(izések pon-
tositasahoz. E folyamat soran a
piacfeligyeleti hatésagokkal foly-
tatott szoros egylttm(kodés a
wiki-konzultaciok révén biztositja,
hogy a finomitott célkitlizések re-
alisak, megvaldsithatéak és Osz-
szhangban legyenek a hat6sagok
operativ céljaival.

2 Médszertan kidolgozasa

A modszertan kidolgozasa
egy kezdeti tervezettel kezd6-
dik, amelyet harom koézbensd
Uléssorozat és a piacfelligye-
leti hatésagokkal folytatott
folyamatos  wiki-konzultacidk
soran tovabbfejlesztenek és
finomitanak.

A tervezetet folyamatosan fi-
nomitjak és igazitjak a résztve-
vBk visszajelzései alapjan, igy
biztositva, hogy az gyakorlatias
legyen, és a konkrét igények-
hez igazodjon. Ez az ismétl6d6
folyamat biztositja, hogy a vég-
eredmény atfogo legyen, és jol
illeszkedjen a piacfellgyeleti
hatésagok célkitlizéseihez és
igényeihez.

3 Ateljesitendé feladatok

4 Az eredmények, tanulsagok és

kidolgozasa

Bar a teljesitendd feladatok a projekt
feladatmeghatdrozdsdban mar szere-
pelnek, a piacfellgyeleti hatésagok a re-
levancia biztositasa érdekében kozdsen
dolgozzak ki 6ket. A piacfeligyeleti hat6-
sagok hozzajarulasat is figyelembe véve,
az eredmények - példaul kézikdnyv,
esettanulmanyok, infografikdk, videdk
és grafikonok - az elfogadott mddszer-
tanon alapulnak, és a technikai szakértd
irdnyitasaval dolgozzak ki &ket.

Ez az egyuttm(ikddésen alapuld6 meg-
kozelités biztositja, hogy a teljesitendd
feladatok a piacfellgyeleti hatésagok
altal azonositott konkrét igényekhez és
kihivasokhoz igazodjanak, ami fokozza a
hatékonysagot és a hatast.

ajanlasok véglegesitése

Az utolsé 1épés az egyes tevékenységek
eredményeinek validalasa, a tanulsagok
megvitatasa és ajanlasok megfogalma-
zasa. Ez a folyamat biztositja, hogy a
projekt értékes felismeréseket és a jo-
vBbeli tevékenységekhez hasznalhaté
Utmutatast nydjtson. A zar6 Ulésen az
eredmények bemutatdsa biztositja, hogy
megfeleljenek a projekt soran kitlizott
céloknak és elvarasoknak.

Végul pedig az ajanlasokat és tanulsago-
kat tartalmazé zardjelentések elkészitése
Utemtervet biztosit a jovébeli fejleszté-
sekhez és kezdeményezésekhez.
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