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Lista skrotow

Skoordynowane dziatania w zakresie bezpieczefAstwa produktow

Dyrekcja Generalna ds. Sprawiedliwosci i Konsumentow

Europejskie Stowarzyszenie Wolnego Handlu

Europejski rejestr etykiet energetycznych

Unia Europejska

Europejska Baza Danych o Wyrobach Medycznych

Rozporzadzenie w sprawie ogdlnego bezpieczenstwa produktéw

Dziatanie horyzontalne

System informacyjny i komunikacyjny do celéw nadzoru rynku

Spotkanie robocze

Spotkanie inauguracyjne

Organ nadzoru rynku

Wzrokowy, stuchowy, czytanie/pisanie, kinestetyczny




Streszczenie

Cele

Projekty realizowane w ramach skoordynowanych dzia-
tan na rzecz bezpieczenstwa produktéow 2024 (CASP)
majg na celu utatwienie wspotpracy miedzy organa-
mi nadzoru rynku (ONR) z panstw cztonkowskich Unii
Europejskiej (UE) i Europejskiego Porozumienia o Wol-
nym Handlu (EFTA) w celu zwiekszenia bezpieczenstwa
produktéw na jednolitym rynku europejskim. Celem dzia-
tania horyzontalnego (DH) CASP 2024 w zakresie zestawu
wprowadzajgcego dla nowych cztonkéw jest identyfika-
cja i konsolidacja kluczowych informacji niezbednych no-
wemu pracownikowi dotgczajgcemu do organu nadzoru
rynku, niezaleznie od kraju jego siedziby czy posiadanych
kompetencji. Do gtéwnych celéw tego dziatania naleza:

Rezultaty

» Zidentyfikowano i zdefiniowano kluczowe in-
formacje przekazywane nowemu wspoéipracow-
nikowi dotgczajgcemu do ONR, ze szczegdlnym
uwzglednieniem typowych oraz przekrojowych
wyzwan wspélnych dla wszystkich ONR.

» Zreorganizowano i zaktualizowano platforme
SharePoint DG JUST, zapewniajgc bardziej przystep-
ny i intuicyjny interfejs.

» Opracowano kompleksowy zestaw zasobéw
i materiatéw szkoleniowych opracowanych
z mysla o nowych cztonkach ONR.

Whnioski i zalecenia

Nowi cztonkowie dotaczajacy do organéw nadzoru rynku po
raz pierwszy mogg napotkac trudnosci zwigzane z przyswa-
janiem informacji na poziomie UE oraz narzedziami stoso-
wanymi w dziataniach nadzoru rynku. Duza ilos¢ informacji
moze okazac sie przyttaczajgca dla nowego wspdtpracow-
nika organu nadzoru rynku, zwfaszcza ze napotykane przez
niego wyzwania majg czesto wymiar transgraniczny, nieza-
leznie od kraju czy organu odpowiedzialnego za nadzor.

Aby utatwi¢ nowym wspétpracownikom spoéjne i kom-
pleksowe wdrozenie, konieczne byto zgromadze-
nie wszystkich dostepnych informacji i dokumentéw
— w tym materiatéw opracowanych w ramach wcze-
Sniejszych projektéw CASP — oraz przedstawienie ich
w sposob przejrzysty i ustrukturyzowany, zapewniajgc
tym samym niezbedne informacje ogblne i wytyczne
dla organéw nadzoru rynku. W trakcie trwania dziatania
istotne informacje gromadzono w programie SharePoint
stworzonym przez DG JUST; nastepnie, w celu uczynie-
nia tej platformy bardziej przyjazng dla uzytkownika, jej
zawartosc zostata zweryfikowana i zrestrukturyzowana.

» zrozumienie i zidentyfikowanie najwazniejszych
informacji niezbednych nowemu wspétpracownikowi
dotaczajgcemu do ONR;

» aktualizacja i reorganizacja platformy SharePoint
utworzonej przez Dyrekcje Generalng ds. Sprawiedli-
wosci i Konsumentéw (DG JUST) Komisji Europejskiej,
na ktorej gromadzone sg ogélne informacje o dzia-
taniach w zakresie nadzoru rynku, a takze stosowne
dokumenty z poprzednich projektéw CASP;

» opracowanie intuicyjnych i kompleksowych materia-
téw szkoleniowych dla nowych cztonkéw organéw
nadzoru rynku.

Materiaty szkoleniowe obejmuja:

-Dwa filmy - pierwszy film wyjasnia, dlaczego nadzér
rynku odgrywa kluczowa role w ochronie konsumentéw
i bezpieczenstwie produktéw, oraz przedstawia ramy
prawne wraz z najwazniejszymi uprawnieniami w za-
kresie nadzoru rynku. Drugi film zawiera praktyczne in-
strukcje dotyczace tworzenia powiadomien do systemu
Safety Gate.

- 12 infografik;

- 15 wykresoéw.

Dodatkowo kluczowe informacje dla nowych cztonkéw
przedstawiono za pomocg 12 infografik, a najwazniejsze
dane i statystyki dotyczgce nadzoru rynku UE zilustrowa-
no na 15 wykresach, aby przekazac istotne tresci w spo-
séb mozliwie jak najbardziej przystepny i kompleksowy.
Na koniec przygotowano dwa filmy, ktére maja na celu
poszerzenie wiedzy o dziataniach nadzoru rynku w UE
oraz zawieraja instrukcje dotyczace zgtaszania do syste-
mu Safety Gate powiadomien o wykrytych zagrozeniach
zwigzanych z produktami.

Aby zapewni¢ efektywng realizacje dziata, ONR s3 za-
checane do aktywnego rozpowszechniania rezultatow
wewnatrz krajowych organdw, regularnego udostepnia-
nia dokumentoéw i kluczowych informacji zgromadzonych
w programie SharePoint wspotpracownikom oraz prowa-
dzenia prezentacji i praktycznych dyskusji na platformie
SharePoint. Miarg dtugotrwatego sukcesu tego dziatania
bedzie liczba cztonkéw ONR korzystajgcych z tych mate-
riatbw podczas wdrazania i codziennych czynnosci.



Czesc |



NN

Przeglad dziatania

Wprowadzenie i gidwne cele

Procesy wdrazania nowych cztonkéw do organu nadzoru
rynku réznig sie w poszczegdlnych panstwach cztonkow-
skich i nie uwzgledniajg w réwnym stopniu informacji
o dziataniach nadzoru rynku na szczeblu UE.

Celem dziatania ,Zestaw wprowadzajacy dla nowych
cztonkéw” byto rozwigzanie typowych wyzwan, z jakimi
borykaja sie organy nadzoru rynku w kontekscie dziatan
z zakresu nadzoru rynku. Niezaleznie od panstwa czion-
kowskiego lub konkretnych kompetencji, nowi wspotpra-
cownicy dotgczajacy do ONR czesto napotykajg podobne
wyzwania o charakterze interdyscyplinarnym w proce-
sie wdrazania. Zagadnienia te byly szeroko omawiane
w poprzednich dziataniach horyzontalnych CASP, co za-
owocowato opracowaniem réznych dokumentéw, w tym
dokumentéw zawierajgcych wytyczne, narzedzi oraz stu-
diéw przypadkéw. Gtéwnym efektem dotychczasowych
dziatan byto zaciesnienie wspotpracy miedzy organami
nadzoru rynku i opracowanie zharmonizowanego podej-
$cia do nadzoru rynku na poziomie UE.

Nowi cztonkowie ONR stoja jednak przed wyzwaniem zi-
dentyfikowania kluczowych informacji, ktére pozwolg im
zapoznac sie z biezgcymi dziataniami i efektywnie wigczy¢
je w realizacje wtasnych projektéw. Duza ilo$¢ dostepnych
informacji moze utrudnia¢ petne zrozumienie podstawo-
wych aspektow dziatalnosci ONR i projektu CASP. Dlatego
tez warto jest zdefiniowac i wybrac¢ najwazniejsze informa-
cje, ktére nalezy przekaza¢ nowym wspétpracownikom.

Jednym z pierwszych celéw tego dziatania byto zebranie
opinii uczestniczacych ONR w celu okreslenia, ktére in-
formacje uwazaja za najistotniejsze dla nowych czton-
kow. Uczestnicy dziatania mieli rézne doswiadczenie
w zakresie nadzoru rynku; niektorzy uczestnicy mieli po-
nad 10-letnie doswiadczenie, podczas gdy inni dotgczyli
do swoich ONR dopiero w ostatnich latach. Szczeg6towe
dyskusje umozliwity wytonienie kluczowych tematéw,
ktére postuzyly jako podstawa do przeprowadzenia we-
ryfikacji platformy SharePoint. Zmieniona platforma ma
w jak najwiekszym stopniu wspiera¢ organy nadzoru ryn-
ku w rozwigzywaniu biezacych wyzwan i poszerzaniu ich
wiedzy na temat projektow CASP i dziatah z zakresu nad-
zoru rynku w UE i EFTA jako catosci.

Materiaty szkoleniowe opracowane w ramach tego dzia-
tania miaty na celu uzupetnienie informacji i dokumenta-
cji zawartej w programie SharePoint. Materiaty te zostaty
opracowane wspoélnie przez ONR podczas interaktyw-
nych sesji wymiany informacji zwrotnych w trakcie spo-
tkan oraz za posrednictwem platformy Wiki. Znalazly sie
w nich infografiki, wykresy oraz filmy o réznorodnej te-
matyce, takie jak projekty i platformy UE, rozporzgdzenie
w sprawie ogbélnego bezpieczehstwa produktéw (GPSR),
przepisy sektorowe, a takze system Safety Gate oraz Sys-
tem Informacyjny i Komunikacyjny do celéw Nadzoru
Rynku (ICSMS).

Organy nadzoru rynku uczestniczgce w projekcie

Uczestniczace ONR i powigzane z nimi kraje
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Giowne dziatania i wyniki

Zakres dziatania

Zakres dziatania dotyczacego zestawu wprowadzaja-
cego dla nowych cztonkéw obejmowat identyfikacje
i zdefiniowanie najwazniejszych informacji zwigzanych
z wdrazaniem nowego wspétpracownika. Juz na wcze-
snych etapach dziatania podkre$lano znaczenie jasno
okreslonych ram, biorgc pod uwage duzg ilos¢ informacji
zwigzanych z projektem CASP i szerzej rozumianymi dzia-
taniami w zakresie nadzoru rynku.

Metodologia

W tym dziataniu wykorzystano metodologie myslenia
projektowego.

Aby uwzgledni¢ rézne style uczenia sie, podczas opraco-
wywania materiatéw szkoleniowych zastosowano model
VARK (wzrokowy, stuchowy, czytanie/pisanie oraz kines-
tetyczny), co miato na celu zapewnienie skuteczniejszego
przyswajania informacji. Model VARK prezentuje unikal-
ng metode kategoryzacji stylow uczenia sieg, ktére opiera-
ja sie na czterech zmystach. Styl wzrokowy opiera sie na

Lista najwazniejszych informacji stata sie ostatecznie
punktem wyjscia do dalszego opracowywania materia-
téw szkoleniowych. Materiaty szkoleniowe byty wspdlnie
tworzone i zatwierdzane przez ONR za posrednictwem
interaktywnych sesji wymiany informacji zwrotnych
w trakcie spotkan stacjonarnych oraz na wiki. Materiaty
te zostaty nastepnie przestane do programu SharePoint
DG JUST, uzupetniajac istniejgce zasoby.

nauce poprzez obrazy, takie jak mapy, wykresy i diagra-
my; styl stuchowy koncentruje sie na przyswajaniu wie-
dzy przez stuchanie; styl czytania/pisania ktadzie nacisk
na nauke za pomocg tekstu, natomiast styl kinestetyczny
charakteryzuje sie uczeniem poprzez dziatanie i praktycz-
ne zaangazowanie.

Podejscie robocze w ramach tego dziatania opierato sie na
piecioetapowym procesie przedstawionym na rysunku 1.

Rysunek 1. Harmonogram dziatania dotyczgcego zestawu wprowadzajgcego

dla nowych cztonkéw
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Etap 1 dziatania obejmowat prace przygotowawcze, ma-
jace na celu zrozumienie potrzeb i oczekiwanh uczestni-
czacych ONR oraz wspotprace z nimi w celu poznania ich
doswiadczen zwigzanych z wdrazaniem projektu CASP
oraz stopnia znajomosci istniejgcych materiatéw szko-
leniowych. Na spotkaniu inauguracyjnym wskazano, ze
kluczowg trudnoscig stanowi nadmierne obcigzenie za-
sobéw ludzkich i administracyjnych, ktére komplikuje
proces wdrazania nowych wspétpracownikéw. Jesli cho-
dzi o materialy i zasoby dostepne dla ONR, odnotowano
duze zapotrzebowanie na ogélne instrukcje, dokumenty
zawierajgce wytyczne, interaktywne modele szkoleniowe
i listy kontrolne dotyczace wdrazania.

Celem etapu 2, ktéry obejmowat pierwsze spotkanie ro-
bocze (SR 1), byto opracowanie metodologii i planu ro-
boczego dla dziatania. W odpowiedzi na opinie zebrane
podczas spotkania inauguracyjnego, zaktualizowana
wersja listy materiatéw szkoleniowych wraz z propono-
wanymi formatami zostata udostepniona na Wiki. Przed
spotkaniem, ONR zostaty zaproszone do udziatu w kon-
sultacjach na Wiki dotyczacych listy materiatéw szkole-
niowych i struktury SharePoint. Celem samego spotkania
byta kontynuacja dialogu i zebranie opinii na temat po-
czatkowych wersji materiatéw szkoleniowych, a takze
zaktualizowanej struktury SharePoint.

Opracowanie rezultatow

Lista najwazniejszych informacji

Na podstawie opinii i sugestii przekazanych przez ONR
w trakcie spotkan zidentyfikowano i wybrano kilka te-
matéw, ktére uznano za najbardziej istotne dla cztonka
po raz pierwszy dotgczajgcego do ONR. Tematy wybrane
przez uczestnikdow obejmowaty miedzy innymi:

» przeglad nadzoru rynku jako procesu;

» kompleksowy przeglad umiejetnosci Sledczych;

» podsumowanie najwazniejszych aktow prawnych,
z ktérymi inspektor powinien sie zapozna¢ na
wstepie;

» przeglad réznych inicjatyw/projektéw zwigzanych
z bezpieczenstwem produktéw w UE;

Materiaty szkoleniowe

Materiaty szkoleniowe obejmujg 12 infografik, 15 wykre-
séw i dwa filmy.

Etap 3 dziatania koncentrowat sie na opracowaniu rezul-
tatéw. Na tym etapie uwzgledniono opinie zebrane pod-
czas SR1 i dostosowano strukture programu SharePoint
zgodnie z sugestiami ONR. Uczestnicy SR2 podzielili sie
swoimi spostrzezeniami na temat materiatéw szkolenio-
wych, tresci i uktadu kazdego zaprezentowanego wykre-
su i infografiki. Proces ten miat charakter interaktywny
i polegat na sygnalizowaniu zgody lub braku zgody przez
uczestnikéw za pomoca podniesienia zielonej lub czer-
wonej kartki.

Etap 4, ktory nastapit po SR2, koncentrowat sie na fina-
lizacji rezultatéw. W ramach przygotowan do SR3 tres¢
materiatéw szkoleniowych zostata rozszerzona, a wy-
kresy i infografiki uporzagdkowano zgodnie z opiniami
uzyskanymi podczas SR2. Podczas SR3 materiaty zostaty
przedstawione uczestnikom, a nastepnie przeprowadzo-
no kolejng interaktywnga sesje online wymiany informacji
zwrotnych, podczas ktérej kontynuowano prace nad do-
skonaleniem wykreséw, infografik oraz zmodyfikowane;j
zawartosci programu SharePoint. Po spotkaniu zaktuali-
zowano rezultaty, uwzgledniajgc sugestie uczestnikoéw.

Pigty i ostatni etap dziatania polegat na sfinalizowaniu
rezultatéw oraz zebraniu opinii od ONR i uzyskaniu ich
akceptacji. Na spotkaniu koncowym oméwiono wszelkie
dodatkowe uwagi i komentarze, aby sfinalizowa¢ opraco-
wywanie rezultatow.

» wiecej wskazéwek na temat Safety Gate/ICSMS;

» opis standardowego procesu oceny ryzyka;

» przeglad sposobu korzystania z europejskiego
narzedzia do ttumaczen;

» ocena ryzyka;

» przeglad procedur administracyjnych i dowodéw;

» Deklaracja Bezpieczenstwa Produktu;
przeglad podmiotéw gospodarczych, ktére otrzymaty
najwiecej alertéw;

» podsumowanie dotychczasowych dziatan CASP.

Lista ta ostatecznie stata sie punktem wyjscia do opraco-
wania materiatéw szkoleniowych.



Projekty i platformy/sieci UE

GPSR i przepisy sektorowe

Safety Gate i ICSMS

System zgtaszania powaznych wypadkoéw (eMars)

EudraVigilance i EUDAMED

EPREL

Narzedzie do e-ttumaczenia

Kluczowe koncepcje

Organ nadzoru rynku

Konsekwentne dziatania nadzoru rynku

Deklaracja ochrony konsumenta

Procedura klauzuli ochronnej zwigzku

Gtéwne kraje pochodzenia produktéw zgtoszonych do systemu Safety Gate w latach 2020-2024 (na catym $wiecie)

Gtowne kraje pochodzenia produktéw zgtoszonych do systemu Safety Gate w latach 2020-2024 (UE/EFTA)

10 najczestszych rodzajéw ryzyka zgtoszonych do systemu Safety Gate w latach 2020-2024

15 najpopularniejszych kategorii zgtoszonych do systemu Safety Gate w latach 2020-2024

Zmiany liczby powiadomien do systemu Safety Gate w latach 2020-2024

taczna liczba produktow przetestowanych w ramach CASP w krajach UE/EFTA

taczna liczba alertéw przestanych do systemu Safety Gate na kraj w latach 2020-2024 (15 najczestszych)

Liczba zabawek przetestowanych w ramach CASP w latach 2019-2024

Liczba produktéw elektrycznych przetestowanych w ramach CASP w latach 2019-2024

Liczba produktéw do pielegnacji dzieci przetestowanych w ramach CASP w latach 2019-2024

Liczba produktéw innych kategorii przetestowanych w ramach CASP w latach 2019-2024

10 najpopularniejszych typéw produktéw w kategorii ,Zabawki” zgtoszonych do systemu Safety Gate

10 najpopularniejszych typow produktéw w kategorii ,Kosmetyki” zgtoszonych do systemu Safety Gate

Pie¢ najpopularniejszych typdw produktéw w kategorii ,Pojazdy silnikowe” zgtoszonych do systemu Safety Gate

Pie¢ najpopularniejszych typéw produktéow w kategorii , Tekstylia” zgtoszonych do systemu Safety Gate
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Tabela 4. Filmy

Nadzér rynku

Samouczek dotyczacy systemu Safety Gate

Weryfikacja programu SharePoint

Po przeanalizowaniu obecnejwersji platformy SharePoint
przedstawiciele ONR wskazali kluczowe usprawnienia
majgce na celu utatwienie jej uzytkowania. Uwzgledniajac
doswiadczenie ONR jako uzytkownikéw, po opracowywa-
niu zestawu materiatéw szkoleniowych zaktualizowano
strukture SharePoint.

Ponizej szczegétowo opisano nowo wdrozong
strukture.

» Witamy w portalu CASP
- Strona gtéwna

» Nadzor rynku w Unii Europejskiej
» Dziatania poswiecone pojedynczym produktom

» Dziatania horyzontalne

- Nadzér rynku internetowego

- Wspotpraca z Urzedem Celnym

- System gromadzenia danych o urazach
i wypadkach

- Ocena ryzyka

- Skuteczno$¢ wycofywania produktow z rynku

- Komunikacja

- Towary i produkty sprzedawane na targowi-
skach ulicznych

- Gotowos¢ i zarzgdzanie kryzysowe

- Produkty atrakcyjne dla dzieci (w tym imitujgce
zywnos¢)

» Materiaty szkoleniowe i przydatne linki

- System Safety Gate

- Gtéwne platformy raportowania

- Koncepcje nadzoru rynku

- Porady i narzedzia

- Projekty i sieci UE

- CASP na przestrzeni lat

» Czesto zadawane pytania

W ramach dziatania dotyczacego zestawu wprowadzaja-
cego dla nowych cztonkéw opracowano nowg strukture
witryny SharePoint, umozliwiajgcg efektywne gromadze-
nie dotychczasowych oraz nowych materiatéw szkole-
niowych. Celem tych prac byto stworzenie intuicyjnego

Srodowiska, zwtaszcza dla nowych cztonkéw. Pierwsza
strona w SharePoint ,Witamy w portalu CASP" zawie-
ra podstawowe informacje o samej platformie, w tym
0 jej przeznaczeniu, roli projektu CASP i dostepnych za-
sobach. W tej sekcji wyjasniono, do kogo adresowana
jest platforma SharePoint i czego uzytkownicy moga od
niej oczekiwa¢. Oprécz wprowadzenia znajduje sie tam
réwniez strona ,Nadzér rynku w Europie”, ktéra do-
starcza ONR pogtebionej wiedzy na temat nadzoru ryn-
ku - obejmuje kluczowe elementy ram prawnych oraz
istotne zagadnienia w tej dziedzinie, a takze zawiera film
szkoleniowy poswiecony nadzorowi rynku, opracowany
w ramach niniejszego dziatania.

Ponadto na specjalnej stronie opisano ,Dziatania po-
Swiecone pojedynczym produktom” oraz DH. Aby
unikng¢ powielania publicznie dostepnych informacji,
udostepniono przeglad dziatan dotyczacych poszcze-
g6lnych produktéw, uzupetniony o odnosniki do odpo-
wiednich stron internetowych CASP, gdzie ONR moga
znalez¢ bardziej szczegdtowe dane, w tym sprawozdania
koncowe.

W przypadku ,Dziatan horyzontalnych” wiekszos¢ re-
zultatéw opracowywanych w ramach kazdej inicjatywy
nie jest dostepna publicznie. W zwigzku z tym dla kazde-
go tematu dziatania horyzontalnego stworzono osobng
podstrone. Kazda podstrona zawiera opis danego dzia-
tania, odnosnik do odpowiedniej publicznej witryny CASP
zawierajacej sprawozdanie koncowe, a takze przeglad
wszystkich rezultatéw z podziatem na typy (np. doku-
menty instruktazowe, porady i narzedzia, materiaty szko-
leniowe itp.).

Dla utatwienia kazdy klaster zawiera wykaz rezultatéw
wraz z ich tytutami i krotkimi opisami. Dzieki temu ONR
moga szybko sprawdzi¢, czy konkretny dokument zawiera
informacje, ktérych poszukuja. Kazda strona poswiecona
dziataniu horyzontalnemu zawiera réwniez dodatkowe
zasoby i tacza, ktére pomoga ONR w ich dziatalnosci.

Na specjalnej stronie zamieszczono ponadto ,materia-
ty szkoleniowe” opracowane w ramach tego dziatania.
Zamiast tworzy¢ oddzielne podstrony w zaleznosci od
typdw materiatéw szkoleniowych, materiaty te umiesz-
czano wedtug tematéw na stronach, na ktérych beda
najbardziej przydatne. Biorac pod uwage duzg ilo$¢ infor-
macji na temat systemu Safety Gate, powstata specjalna
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podstrona zawierajgca pomocnicze filmy wideo, wykresy
i infografiki. Analogicznie, z uwagi na liczne wykresy po-
wstate w ramach projektu CASP, utworzono podstrone,
na ktérej umieszczono wszystkie powigzane wykresy.

Whnioski i zalecenia

Whnioski ogélne

Proces wdrazania nowych wspétpracownikéw do ONR
moze by¢ skomplikowany, zwtaszcza biorgc pod uwage
ilos¢ informacji, z ktérymi muszg sig oni zapoznac w krét-
kim czasie. Brak klarownych ram wdrazania niesie ryzyko
nieskutecznego przekazania kluczowej wiedzy, co moze
negatywnie wptyna¢ na efektywnos¢ i spéjnos¢ dziatan
w zakresie nadzoru rynku. W tym kontekscie reorganiza-
cja platformy SharePoint oraz opracowanie materiatow
szkoleniowych zakonczyty sie sukcesem, tworzagc spéjne
i uporzadkowane ramy, z ktérych moga korzysta¢ nowi
cztonkowie ONR. Dzieki zidentyfikowaniu najwazniej-
szych elementéw wdrazania nowych wspotpracownikow
i przetozeniu ich na praktyczne materialy szkoleniowe,

Zalecenia

Organy nadzoru rynku

Kolejne kroki, jakie ONR powinny podja¢ po zakoriczeniu
tego dziatania, obejmujg aktywne rozpowszechnianie
opracowanych zasobéw wsrdéd swoich organéw kra-
jowych, a takze podczas spotkan krajowych. Niniejsza
publikacja jest istotna dla cztonkéw rozpoczynajgcych
dziatalnos¢ w ramach ONR, ale moze okazac¢ sie réow-
niez pomocna dla bardziej doswiadczonych kolegéw,
ktérzy po raz pierwszy dotaczajg do CASP lub podob-
nych projektow. Zaleca sie réwniez, aby ONR regularnie
korzystaty z platformy SharePoint w celu usprawnienia
wspotpracy poprzez udostepnianie dokumentow i mate-
riatdw - w tym wynikéw projektow CASP - innym wspét-
pracownikom w UE, a takze osobom zaangazowanym
w réwnolegte dziatania w ramach tego samego projektu
CASP. Ponadto uczestnicy dziatania zgodzili sie, ze ko-
rzystne bedzie przeprowadzenie praktycznych dyskus;ji
i prezentacji na temat efektywnego wykorzystania pro-
gramu SharePoint wsréd swoich wspétpracownikéw.
Takie podejscie usprawni proces wdrazania i zapewni
state wsparcie wszystkim organom nadzoru rynku w UE.

Wreszcie stworzono osobng strone ,Najczesciej zada-
wane pytania (FAQ)", zapewniajac uzytkownikom szybki
dostep do najbardziej popularnych pytan i odpowiedzi.

dziatanie to potozyto podwaliny pod bardziej zharmoni-
zowane i dostepne podejscie do szkolenia nowych czton-
kéw ONR w catej UE.

To dziatanie podkresla znaczenie ustrukturyzowanego
i ciggtego wsparcia dla nowych wspétpracownikéw oraz
koniecznos$¢ tworzenia narzedzi dostosowanych do po-
trzeb, ktére moga ewoluowaé wraz z sytuacjg nadzoru
rynku. Zapewnienie nowym cztonkom solidnego punktu
wyjscia jest niezbedne, aby zagwarantowac jakos$¢ egze-
kwowania prawa i ochrone konsumentéw przed niebez-
piecznymi produktami na catym jednolitym rynku.

Komisja Europejska

Po zakohczeniu dziatania i udostepnieniu rezultatéw
zaleca sie, aby Komisja Europejska, a w szczegdlno-
Sci DG JUST, zapewnita dalsze wsparcie dla platformy
SharePoint, tak aby zapewni¢ jej aktualnos$¢ i przydat-
nos¢ dla organdw nadzoru rynku, ktére bedg mogty czer-
pac z niej dodatkowe informacje. Obejmuje to regularng
aktualizacje dokumentéw i sprawozdan udostepnianych
w SharePoint po zakoriczeniu przysztych projektow CASP.
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Czym jest CASP?

Projekt skoordynowanych dziatan na rzecz bezpieczen-
stwa produktéw (CASP) umozliwia Scistg wspotprace
miedzy organami nadzoru rynku z panstw cztonkowskich

Unii Europejskiej/Europejskiego Porozumienia o Wolnym
Handlu w celu zagwarantowania bezpieczenstwa pro-
duktéw na jednolitym rynku.

Program inicjatywy CASP 2024 obejmuje siedem dziatan
poswieconych pojedynczym produktom i dwa dziatania

horyzontalne.

Uczestnicy dziatan poswieconych pojedynczym pro-
duktom badajg wspélnie wybrane produkty dostepne
na rynkach krajowych. Produkty sg badane w akredyto-
wanych laboratoriach na terenie panstw cztonkowskich
UE/EFTA zgodnie z uzgodnionymi kryteriami badan.

DPPP 1 DPPP 2

Smoczki do uspokajania Krzesetka do
karmienia

DPPP 5 DPPP 6

Jednorazowe papierosy Rowery dzieciece

elektroniczne

Dziatania horyzontalne stanowig forum wymiany wie-
dzy dla organéw nadzoru rynku. Pod okiem ekspertow
technicznych z odpowiednich dziedzin uczestnicy opra-
cowuja wspdlne podejscia, procedury i praktyczne narze-
dzia nadzoru rynku.

DPPP 3
tancuchy oswietleniowe

Program dziatann CASP 2024 obejmuje takze jedno dziata-
nie dotyczace ponownego badania produktéw. Inicjatywa
ponownego testowania opiera sie na tym samym planie
badan, co w przypadku poprzedniej kampanii testowania
danej kategorii produktéw. Ponowne testowanie pole-
ga na powtdrzeniu szeroko zakrojonych dziatan nadzoru
rynku dla tych kategorii produktéw w celu zweryfikowania
poziomu zgodnosci po uptywie okreslonego czasu.

DPPP 4
Mini grzejniki elektryczne

DPPP 7
Zabawki typu slime
(ponowne badanie)

DH 2
Zestaw wprowadzajacy
dla nowych cztonkéw

DH 1
Normalizacja - stosowanie
norm przez analogie
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Zadania i obowiagzki

EISMEA

EISMEA monitoruje i zatwierdza wszystkie rezultaty prac wynikajace z realizacji umowy.

( Instytucja zamawiajgca zarzadza relacjami administracyjnymi z wykonawcg w imieniu DG JUST. n

WYKONAWCA

Koordynuje realizacje i organizacje
dziatan. Zapewnia wsparcie
techniczne i logistyczne. Wykonawca
jest odpowiedzialny za zarzgdzanie
projektem, sprawozdawczos¢,
komunikacje i rozpowszechnianie
rezultatow projektu.

Organy nadzoru rynku
panstw cztonkowskich
Unii Europejskiej /
Europejskiego
Porozumienia
o Wolnym Handlu

DG JUST

Nadzoruje planowanie i realizacje
projektu CASP. Zapewnia
przywddztwo operacyjne, zarzadzanie
i skutecznos¢ realizacji. Wspiera
uczestniczace organy nadzoru rynku,
dostarczajgc im statych wytycznych.

& EKSPERT TECHNICZNY (jeden w ramach kazdego dziatania) j

Identyfikuje kluczowe potrzeby, utatwiajac skuteczne przygotowanie i zaangazowanie.
Odgrywa kluczowa role w opracowywaniu, rozwijaniu i finalizowaniu rezultatéw dziatania.
Przeprowadza uzupetniajgce badania i analizy istniejgcych danych w celu wzbogacenia tresci dziatan
i zapewnienia, ze maja one znaczenie nie tylko dla uczestniczacych w projekcie ONR.

Plan roboczy dziatan horyzontalnych

2023 2024

IE5333333333333))C

Prace terenowe

Rozpoczecie

2025

Wydarzenle
zamykajqce

Sprawozdawczos¢

Spotkania Spotkanie Spotkanie
ﬁ inauguracyjne robocze nr 1 robocze nr 2

Rozpoczecie Prace terenowe

Badania i analiza danych; Ostateczne zatwierdzenie podejscia

Rozmowy dotyczgce zakresu prac; do dziatar;

Prowadzenie spotkan roboczych,

Opracowanie projektu metodologii;
uwzglednianie nowych danych;

Spotkania inauguracyjne.
Wytworzenie i finalizacja rezultatéow

okreslonych dziatan.

Spotkanie @ Spotkania
robocze nr 3 koricowe

Sprawozdawczos¢

Prezentacja ostatecznych rezultatéw
na spotkaniu koncowym;

Zatwierdzenie i oméwienie zdobytych
doswiadczen;

Przygotowanie sprawozdan koncowych.



Procesy i narzedzia zwigzane z dziataniami
horyzontalnymi

O Proces poprzedzajacy
CASP

Przed uruchomieniem kazdego
projektu CASP DG JUST prze-
prowadza z organami nadzo-
ru rynku analize priorytetéw
w celu wybrania tematéw be-
dacych przedmiotem wspoélne-
g0 zainteresowania.

Dziatania horyzontalne CASP
2024 odzwierciedlajg zaintere-
sowanie organ6éw nadzoru ryn-
ku materiatami szkoleniowymi
i wdrozeniowymi dla nowych
urzednikédw oraz rozwigzywa-
niem probleméw zwigzanych
z oceng ryzyka w przypadku
produktéw nieobjetych zadny-
mi normami.

1 Dpoprecyzowanie celéw

dziatania

Doprecyzowanie celéw dziatania
wymaga kompleksowego podej-
$cia, ktorego celem jest zapew-
nienie zgodnosci z potrzebami
i oczekiwaniami organéw nadzo-
ru rynku. Proces ten rozpoczyna
sie od przeprowadzenia ankiet,
analizy danych i szczego6towej
oceny potrzeb w celu zebrania
informacji od organéw nadzoru
rynku na temat ich konkretnych
oczekiwan, wyzwan i priorytetéw,
a takze okreslenia kluczowych ob-
szarbw wymagajacych szczegol-
nej uwagi dla kazdego dziatania.

Spotkania inauguracyjne sta-
nowig platforme do otwartego
dialogu i doprecyzowania celéw.
Scista wspoétpraca z organami
nadzoru rynku w trakcie catego
procesu w ramach konsultacji na
wiki gwarantuje, ze cele sg reali-
styczne, osiggalne i zgodne z cela-
mi operacyjnymi.

2 Rozwéj metodologii

Opracowanie metodologii
rozpoczyna sie od wstepnego
projektu, ktory jest rozwijany
i udoskonalany w ramach serii
trzech spotkan roboczych oraz
biezacych konsultacji na wiki
z organami nadzoru rynku.

Projekt jest stale udoskonala-
ny i korygowany na podstawie
opinii uczestnikébw, co ma za-
pewnic jego praktycznosc¢ i do-
stosowanie do ich konkretnych
potrzeb. Ten iteracyjny proces
zapewnia, ze ostateczny wynik
jest kompleksowy i dobrze do-
stosowany do celéw i potrzeb
organdéw nadzoru rynku.

3 Opracowanie rezultatéw

i zalecenia

4 Finalizacja wynikéw, wnioski

Cho¢ oczekiwane rezultaty sg juz okre-
$lone w warunkach projektu, prace nad
ich opracowywaniem prowadzone sg
wspolnie przez organy nadzoru ryn-
ku w celu zapewnienia ich istotnosci.
Uwzgledniajac informacje od organdw
nadzoru rynku, rezultaty dziatan, takie
jak podrecznik, studia przypadkéw, in-
fografiki, filmy i wykresy, opieraja sie
na uzgodnionej metodologii i sg opra-
cowywane pod kierunkiem eksperta
technicznego.

Takie podejscie oparte na wspotpracy
gwarantuje, ze rezultaty sg dostosowa-
ne do konkretnych potrzeb i wyzwan
okreslonych przez organy nadzoru
rynku, co zwieksza ich skutecznos¢
i oddziatywanie.

Ostatnim krokiem jest zatwierdzenie
wyniku kazdego dziatania, omdéwienie
wyciggnietych wnioskéw i sformuto-
wanie zalecen. Takie podejscie gwa-
rantuje, ze projekt dostarczy cennych
spostrzezen i praktycznych wskazéwek
na potrzeby przysztych dziatan. Zapre-
zentowanie wynikéw na spotkaniu kon-
cowym pozwala zapewnic, ze spetniaja
one cele i oczekiwania ustalone w trak-
cie projektu.

Na koniec sporzadzane s3 sprawoz-
dania koncowe zawierajgce zalecenia
i wnioski na przyszto$¢, ktore stanowia
plan przysztych ulepszen i inicjatyw.
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