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Mellanliggande mote

Uppstartsmote

Marknadskontrollmyndighet

Visuellt, auditivt, lasning/skrivning, kinestetiskt




Sammanfattning
Mal

De samordnade aktiviteterna om produktsakerhet (CASP)
2024 ar utformade for att underlatta samarbetet mellan
alla marknadskontrollmyndigheter i Europeiska unionen
(EU)/Europeiska frihandelssammanslutningen (Efta) for
att forbattra produktsékerheten pa den europeiska inre
marknaden. Den horisontella aktiviteten (HA) i CASP 2024
Startpaket for nybdrjares syftar till att identifiera och kon-
solidera den viktigaste informationen som kravs for en ny
kollega som bérjar pa en marknadskontrollmyndighet,
oavsett vilken medlemsstat de ar baserade i eller vilka
kompetenser de har. Aktivitetens mal ar foljande:

Resultat

» Den viktigaste informationen gors tillganglig
for en kollega som bérjar pa en marknadskon-
trolimyndighet, med fokus pa 6vergripande och
gemensamma fragor som paverkar alla marknads-
kontrollmyndigheter, identifierade och definierade.

» En omorganiserad och uppdaterad GD JUST
SharePoint-plattform, med ett mer lattillgangligt
och anvandarvanligt granssnitt.

» En omfattande sammanstallning av resurser och
utbildningsmaterial for att vagleda nyanstallda
pa marknadskontrollmyndigheter (videor med
handledning, infografik och diagram).

» att forsta och identifiera den viktigaste
informationen for en kollega som bérjar pa en
marknadskontrollmyndighet

» att uppdatera och omorganisera den befintliga CASP
SharePoint-plattformen skapad av Europeiska kom-
missionens generaldirektorat for rattsliga fragor och
konsumentfragor (GD JUST), som innehaller allman
information om marknadskontroll och alla tidigare
utvecklade vagledningsdokument fran CASP-projekt for
marknadskontrollmyndigheternas exklusiva anvandning

» att skapa anvandarvanligt och omfattan-
de utbildningsmaterial for nyanstallda pa
marknadskontrollmyndigheter.

Utbildningsmaterialet omfattar:

-Tva videor: En video forklarar varfér marknadskon-
troll spelar en avgérande roll for konsumentskydd och
produktsakerhet och ger en Oversikt dver den rattsliga
ramen och marknadskontrollens befogenheter. Den an-
dra videon ger praktiska instruktioner om hur man ska-
par en anmalning pa Safety Gate-plattformen.

-12 infografiker

- 15 grafer.

Slutsatser och rekommendationer

Nyanstéllda som bérjar arbeta pa en marknadskontroll-
myndighet for forsta gangen kan moéta utmaningar nar det
galler att bekanta sig med den information och de verktyg
pé EU-niva som anvands i marknadskontrollen. Fér en ny
kollega som bérjar pa en marknadskontrolimyndighet kan
den stora mangden information vara 6vervaldigande att
navigera i, och dessa utmaningar ar ofta dvergripande
oavsett vilken medlemsstat eller myndighet som berors.

For att underlatta introduktionen foér nya medarbetare
pa ett sammanhangande och heltackande satt var det
nddvandigt att inventera all tiliganglig information och
alla tillgangliga dokument for att tillhandahalla bak-
grundsinformation och riktlinjer fér marknadskontroll-
myndigheter - inklusive men inte begransat till innehall
som producerats i tidigare CASP-projekt - och att presen-
tera denna information pa ett strukturerat satt. Under
hela aktiviteten samlades viktig information in i den be-
fintliga SharePoint som skapats av DG JUST, innehallet
reviderades och omstrukturerades sedan for att forbatt-
ra plattformens anvandarvanlighet.

For att ytterligare stodja detta valdes den mest relevanta
informationen for nyanstallda ut som fokus for 12 olika
infografiker. De viktigaste fakta och siffror som ror EU:s
marknadskontroll tolkades sedan i 15 grafer for att visa den
relevanta informationen pa ett heltdckande satt. Slutligen
skapades tva videor for att ge ytterligare bakgrund till mark-
nadskontrollaktiviteter i EU och for att ge instruktioner om
hur man navigerar i Safety Gate-plattformen for att skicka
in en anmalan nar en risk har identifierats for en produkt.

For att sakerstalla en framgangsrik uppfoljning av aktivi-
teten rekommenderas marknadskontrollmyndigheterna
att aktivt sprida resultaten inom sina myndigheter, att
regelbundet dela dokument och relevant information
med marknadskontrollmyndighetskollegor som finns
pa SharePoint och att genomféra presentationer och
praktiska diskussioner om SharePoint med sina kollegor.
Den langsiktiga framgangen for denna aktivitet kommer
att matas genom antalet marknadskontrollmyndigheter
som anvander detta material i sin introduktion och i sin
dagliga verksamhet.
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Oversikt over aktiviteten

Inledning och huvudmal

Introduktionsprocesserna fér nyanstallda som ansluter
sig till en marknadskontrollmyndighet varierar mellan
och inom medlemsstaterna, och inkluderingen av infor-
mation om marknadskontrollaktiviteter pa EU-niva be-
handlas inte pa samma satt.

Aktiviteten "Startpaket for nybdrjare" syftade till att ta itu
med de vanligaste utmaningarna som marknadskontroll-
myndigheterna stalls infor i samband med marknads-
kontrollaktiviteter. Oavsett medlemsstat eller specifik
kompetens stéter nya kollegor som borjar pa en mark-
nadskontrollmyndighet ofta pa liknande overgripande
utmaningar under sin introduktion. Dessa fragor har dis-
kuterats ingaende i tidigare horisontella aktiviteter inom
CASP, vilket har lett till utveckling av olika produkter, inklu-
sive vagledningsdokument, verktygslador och fallstudier.
Det priméra malet med dessa tidigare projektresultat har
varit att forbattra samarbetet mellan marknadskontroll-
myndigheterna och utveckla ett harmoniserat tillvaga-
gangssatt for marknadskontroll pa EU-niva.

Nyanstéllda pa en marknadskontrollmyndighet star dock
infor utmaningen att identifiera vilken information som
ar viktigast for att de ska kunna satta sig in i pagaende
aktiviteter och smidigt integreras i sina projekt. Den stora
mangden tillganglig information kan gora det svart att fa
en grundlig forstaelse for de grundlaggande aspekterna
av marknadskontrollmyndigheternas verksamhet och av
CASP-projektet. Darfor ar det bra att definiera och valja ut

den viktigaste informationen som ska ges till nya kollegor.

Ett av de forsta malen med aktiviteten var att samla in
synpunkter fran deltagande marknadskontrollmyndig-
heter for att avgora vilken information de ansag vara vik-
tigast for nyanstallda. Deltagarna i aktiviteten hade olika
lang erfarenhet av marknadskontroll, vissa deltagare
hade mer an 10 ars erfarenhet medan andra hade boérjat
arbeta pa sin marknadskontrolimyndighet forst pa se-
nare ar. Grundliga diskussioner bland deltagarna gjorde
det mojligt for dem att valja ut de viktigaste dmnena, som
lag till grund for 6versynen av SharePoint-plattformen.
Den reviderade plattformen ar avsedd att ge marknads-
kontrollmyndigheterna sa mycket stéd som mojligt for
att ta itu med de befintliga utmaningarna och forbattra
deras kunskaper om CASP-projekten och marknadskon-
trollaktiviteterna i EU och Efta som helhet.

Utbildningsmaterialet som utvecklades inom ramen for
aktiviteten utformades for att stédja den information
och dokumentation som ingar i SharePoint. Detta ma-
terial togs fram gemensamt av marknadskontrollmyn-
digheterna genom interaktiv feedback under méten och
via Wiki-plattformen. Utbildningsmaterialet innehaller
infografik, grafer och videor som tacker olika dmnen,
t.ex. EU-projekt och -plattformar, den allmanna pro-
duktsakerhetslagstiftningen (GPSR) och sektorsspeci-
fik lagstiftning, samt Safety Gate och informations- och
kommunikationssystemet fér marknadskontroll (ICSMS).

Deltagande marknadskontrolilmyndigheter

Deltagande marknadskontrolimyndigheter och deras relaterade léander

Land

Myndighetens namn

l] Belgien Folkhalsovarden - Inspektion konsumtionsproduktenheten

- Cypern Institutionen for arbetsinspektion
5 Tyskland Bayerska handelstillsynsmyndigheten - Mittelfrankens regering
l] Italien Handelskammaren i Milano Monza Brianza Lodi
i Litauen Statliga myndigheten for skydd av konsumentrattigheter
Sverige Elsakerhetsverket
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Huvudsaklig verksamhet och resultat

Omfattning av aktiviteten

Syftet med aktiviteten "Startpaket for nyborjare" var att
identifiera och definiera den viktigaste informationen for
att introducera en ny medarbetare. Vikten av att ha ett
tydligt definierat ramverk betonades i ett tidigt skede av
aktiviteten, med tanke pa den stora mangd information
som ar relaterad till CASP-projektet och marknadskon-
trollaktiviteter i allmanhet.

Metod

Aktiviteten genomférdes med hjalp av metoden
designtankande.

For att ta hansyn till olika inlarningsstilar har VARK-
modellen (visuell, auditiv, ldasande/skrivande och kines-
tetisk) beaktats och tillampats under hela utvecklingen
av utbildningsmaterialet for att sakerstalla en mer ef-
fektiv assimilering av informationen. VARK-modellen ar
en unik metod for att kategorisera inlarningsstilar, som
baseras pa fyra sensoriska modaliteter. Den visuella

En lista 6ver den mest vasentliga informationen fér nyan-
stallda utgjorde grunden for utvecklingen av utbildnings-
materialet. Via interaktiva aterkopplingssessioner under
motena och pa wikin samproducerades och validerades
utbildningsmaterialet av marknadskontrollmyndigheter-
na. Utbildningsmaterialet laddades déarefter upp pa DG
JUST SharePoint och kompletterade de befintliga resur-
ser som redan fanns tillgangliga.

stilen innebar att man lar sig genom bilder som kartor,
tabeller eller diagram; den auditiva stilen fokuserar pa
att lara sig genom att lyssna; las- och skrivpreferensen
betonar larande genom text, medan kinestetisk inlarning
kannetecknas av att man agnar sig at fysiska aktiviteter
och praktiska upplevelser.

Arbetssattet for denna aktivitet foljde en process i fem
steg, enligt figur 1.

Figur 1. Tidsplan for aktiviteten Startpaket fér nyborjare

3333333)

Steg 1 Steg 2
Forberedande Utkast till metod
arbete och arbetsplan

Mellanliggande
mote 1

2024

Steg 3

Uppstarts-
moéte

A S ) N
DL
Utarbetande av
projektresultaten

Mellanliggande
mote 2

2025
M

233933
o

Avslutning av
aktiviteten

Steg 4
Slutférande av
projektresultaten

Mellanliggande
mote 3




oC

Steg 1 i aktiviteten bestod av att genomféra forberedan-
de arbete for att forstd de deltagande marknadskon-
trollmyndigheternas behov och férvantningar och att
arbeta med dem for att forsta deras egen erfarenhet av
introduktion och deras kannedom om CASP-projektet
och befintligt utbildningsmaterial. Under uppstartsmo-
tet lyftes de stdrsta utmaningarna fram, namligen be-
lastningen pa personalresurserna och de administrativa
bdérdor som utgor hinder for att introducera en ny kolle-
ga. Nar det galler det material och de resurser som mark-
nadskontrolimyndigheterna har tillgang till var det stor
efterfragan pa allmanna instruktioner, vagledningsdoku-
ment, interaktiva utbildningsmodeller och checklistor for
introduktion.

Malet med steg 2, som ledde fram till och inkluderade
det férsta mellanliggande maétet (IM 1), var att utarbe-
ta metoden och arbetsplanen for aktiviteten. Efter den
feedback som samlades in under uppstartsmétet ladda-
des en reviderad version av listan éver utbildningsmate-
rial och deras foreslagna format upp pa Wiki. Fore motet
hade marknadskontrollmyndigheterna bjudits in att del-
ta i Wiki-samrad om listan over utbildningsmaterial och
SharePoint-strukturen. Syftet med sjalva métet var att
fortsatta dialogen och samla in synpunkter pa de forsta
versionerna av utbildningsmaterialet samt den uppdate-
rade SharePoint-strukturen.

Steg 3 i aktiviteten var inriktat pa utvecklingen av projekt-
resultaten. Under detta skede beaktades den feedback
som samlats in under IM 1 och SharePoint-strukturen an-
passades ytterligare utifran marknadskontrollmyndighe-
ternas synpunkter. Nar det galler utbildningsmaterialet
gav deltagarna under IM 2 sina synpunkter pa innehallet
och layouten for varje graf och infografik som presente-
rades. Detta gjordes pa ett interaktivt satt, dar deltagar-
na lyfte antingen ett gront eller ett rétt kort nar de holl
med eller inte holl med om en viss aspekt av materialet.

Efter IM 2 var steg 4 inriktat pa att slutféra projektresulta-
ten. Infér IM 3 vidareutvecklades innehallet i utbildnings-
materialet och graferna och infografiken ordnades i en
layout i enlighet med den feedback som erhélls under IM
2. Vid IM 3 presenterades materialet for deltagarna och
det holls aterigen en interaktiv feedback-session online
for att fortsatta finjustera graferna, infografiken och det
reviderade SharePoint-innehallet. Efter moétet uppdate-
rades projektresultaten med deltagarnas forslag.

Det femte och sista steget i aktiviteten bestod av att
slutféra projektresultaten och samla in marknadskon-
trollmyndigheternas feedback och godkannande. Vid
det sista motet diskuterades eventuella ytterligare syn-
punkter och kommentarer for att slutféra utvecklingen
av leveranserna.

Utarbetande av projektresultaten

Lista 6ver den viktigaste informationen

Baserat pa den feedback och de férslag som marknads-
kontrollmyndigheterna ldamnade under métena identifie-
rades och valdes flera @mnen ut som den mest relevanta
informationen fér en nyanstalld som ansluter sig till en
myndighet for forsta gangen. De dmnen som valdes av
deltagarna omfattade, men var inte begransade till:

» en Oversikt dver marknadskontroll som en process

» en omfattande dversikt dver utredningsfardigheter

» en sammanfattning av de viktigaste rattsakterna som
en besiktningsman inledningsvis bor kanna till

» en oversikt 6ver de olika initiativ/projekt som ror
produktsakerhet i EU

» mer vagledning om Safety Gate/ICSMS

Utbildningsmaterial

Utbildningsmaterialet omfattar 12 infografiker, 15 grafer
och tva videor.

» en beskrivning av en standardiserad
riskbedémningsprocess

» en Oversikt dver hur man anvander det europeiska
Oversattningsverktyget

» riskbedémning

» en Oversikt Over administrativa forfaranden och bevis

» produktsakerhetsatagandet

» en Oversikt éver de ekonomiska aktdrer som har flest
anmalningar

» en sammanfattning av CASP:s tidigare aktiviteter.

Denna lista fungerade i slutdndan som en utgangspunkt
for utvecklingen av utbildningsmaterialet.



EU-projekt och plattformar/natverk

GPSR och sektorsspecifik lagstiftning

Safety Gate och ICSMS

Systemet for rapportering av storolyckor (eMars)

EudraVigilance och Eudamed

Eprel

Verktyget e-Translation

Viktiga koncept

Marknadskontrollaktiviteter

Konsekventa marknadskontrollinsatser

Loftet om produktsakerhet

Unionens skyddsklausulsférfarande

De viktigaste ursprungslanderna for de produkter som anmalts i Safety Gate mellan 2020 och 2024 (hela varlden)

De viktigaste ursprungslanderna for de produkter som anmalts i Safety Gate mellan 2020 och 2024 (EU/Efta)

Topp 10 risktyper som anmalts i Safety Gate mellan 2020 och 2024

Topp-15 kategorier som rapporterats i Safety Gate mellan 2020 och 2024.

Utvecklingen av antalet Safety Gate-anmalningar mellan 2020 och 2024

Totalt antal produkter som testats inom ramen for CASP i EU/EFTA-landerna

Totalt antal varningar per land i Safety Gate mellan 2020 och 2024 (Topp 15)

Antal leksaker som testats inom ramen for CASP mellan 2019 och 2024

Antal elektriska produkter som testats inom ramen fér CASP mellan 2019 och 2024

Antal barnvardsprodukter som testats inom ramen fér CASP mellan 2019 och 2024

Antal andra produktkategorier som testats inom ramen fér CASP mellan 2019 och 2024

Topp 10 produkttyper i produktkategorin "Leksaker" som rapporterats pa Safety Gate

Topp 10 produkttyper i produktkategorin "Kosmetika" som rapporterats pé Safety Gate

Topp 5 produkttyper i produktkategorin "Motorfordon" som rapporterats pa Safety Gate

Topp 5 produkttyper i produktkategorin "Textilier" som rapporterats pa Safety Gate
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Tabell 4. Videor

Marknadskontroll

Safety Gate-handledning

Revidering av SharePoint

Genom att reflektera Over den nuvarande Share-
Point-plattformen identifierade marknadskontrollmyn-
digheterna de forbattringar som kravdes for att gora
upplevelsen enklare. Med marknadskontrollmyndigheter-
nas anvandarupplevelse i fokus och det utbildningsmate-
rial som tagits fram uppdaterades SharePoint-strukturen.

Den nya implementerade strukturen beskrivs nar-
mare nedan.

» Valkommen till CASP-portalen
- Startsida

» Marknadskontroll i Europeiska unionen
» Produktspecifika aktiviteter

» Horisontella aktiviteter
- Marknadskontroll pa natet
- Samarbete med tullen
- Systemet for insamling av uppgifter om skador
och olyckor
- Riskbeddmning
- Aterkallningseffektivitet
- Kommunikation
-Varor och produkter som séljs pa gatumarknader
- Krisberedskap och krishantering
- Produkter som tilltalar barn (inklusive livsmedelsi-
miterande produkter)

» Utbildningsmaterial och anvandbara lankar
- Safety Gate
- Huvudsakliga rapporteringsplattformar
- Marknadskontrollkoncept
- Tips och verktyg
- EU-projekt och natverk
- CASP under aren

» Vanliga fragor

Som en del av aktiviteten Startpaket fér nybdrjare har
den nystrukturerade SharePoint-webbplatsen etablerats
som ett grundlaggande steg for att hysa det redan till-
gangliga och nya utbildningsmaterialet. Syftet ar att ska-
pa en anvandarvanlig upplevelse, sarskilt for nyanstallda.
Den forsta sidan 'Valkommen till CASP-portalen' pa

SharePoint ger viktig information om sjalva plattformen,
inklusive dess syfte, CASP:s roll och de resurser som
finns tillgangliga. | detta avsnitt klargérs vem SharePoint
ar avsedd for och vad anvandarna kan forvanta sig att
hitta. Utover detta inledande innehall ger sidan "Mark-
nadskontroll i Europa" marknadskontrollmyndighe-
terna en djupare forstelse for marknadskontroll; detta
inkluderar viktiga delar av lagstiftningen och avgérande
aspekter inom omradet, med stéd av en video om mark-
nadskontroll som utvecklats som en del av utbildnings-
materialet for denna aktivitet.

Dessutom finns det en sarskild sida som beskriver
'Produktspecifika aktiviteter' vid sidan av de hori-
sontella aktiviteterna. For att undvika dubblering av of-
fentligt tillganglig information ges en oversikt over olika
produktspecifika aktiviteter, tillsammans med lankar till
relevanta offentliga CASP-webbsidor dar marknadskon-
trollmyndigheterna kan fa tillgang till mer detaljerad in-
formation, inklusive slutrapporter.

For 'Horisontella aktiviteter ar de flesta projektresul-
tat som tagits fram inom ramen for varje initiativ inte
tillgangliga for allmanheten. Darfor har en separat un-
dersida for varje horisontellt amne skapats. Varje under-
sida innehdller en beskrivning av aktiviteten, en lank till
motsvarande offentliga CASP-webbsida som innehaller
den slutliga aktivitetsrapporten, samt en Oversikt dver
alla producerade projektresultat kategoriserade efter
typ (t.ex. vagledningsdokument, tips och verktyg, utbild-
ningsmaterial osv.)

For att 6ka anvandbarheten innehaller varje kluster en
tabell som visar de olika projektresultaten, inklusive de-
ras titlar och korta beskrivningar. Detta gor det mojligt
for marknadskontrollmyndigheterna att snabbt identifie-
ra om ett specifikt projektresultat innehaller den infor-
mation de soker. Varje horisontell sida innehaller ocksa
ytterligare resurser och lankar for att ytterligare stodja
marknadskontrollmyndigheterna i deras verksamhet.

En extra sida har tillagnats 'utbildningsmaterial' som
utvecklats inom ramen foér denna aktivitet. | stallet for
att skapa separata undersidor baserade pa typen av
utbildningsmaterial har man forsokt att placera utbild-
ningsmaterialen per &mne pd de sidor dar de ar mest
relevanta. Med tanke pa det omfattande utbildnings-
material som utvecklats for Safety Gate skapades en
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sarskild undersida som innehaller stédvideor, grafer och
infografik. P4 grund av de manga grafer som utvecklats
kring CASP-projektet skapades ocksé en undersida for
att samla alla relaterade grafer.

Slutligen har en sarskild sida skapats forvanliga fragor
och svar" (FAQ) som ger anvandarna snabb tillgang till
vanliga fragor och klargéranden.

Slutsatser och rekommendationer

Allmanna slutsatser

Att integrera nya medarbetare pa en marknadskontroll-
myndighet kan vara en komplex process, sarskilt med
tanke pd den mangd information som de snabbt mas-
te satta sig in i. Utan ett tydligt ramverk foér introduktion
finns det en risk for att viktig kunskap inte overfors pa
ett effektivt satt, vilket kan paverka effektiviteten och
samstammigheten i marknadskontrollen. Oversynen av
SharePoint och utvecklingen av utbildningsmaterialet
ledde till att man lyckades skapa ett sammanhangande
ramverk som framtida nykomlingar kan hanvisas till.
Genom att identifiera de viktigaste inslagen i introduk-
tionen av nya kollegor och 6versatta dessa till praktiskt

Rekommendationer

Fér marknadskontrollmyndigheter

De rekommenderade nasta stegen for marknadskontroll-
myndigheterna efter att ha deltagit i denna aktivitet inklu-
derar att aktivt sprida dessa resurser inom sina respektive
myndigheter samt under nationella méten. Denna infor-
mation ar relevant for nyanstallda inom marknadskon-
trolimyndigheter, men ar ocksa till hjalp for mer erfarna
kollegor som deltar i CASP eller liknande projekt for forsta
gangen. Det rekommenderas ocksa att marknadskontroll-
myndigheterna regelbundet anvander SharePoint for att
framja samarbete genom att dela dokument och material
- inklusive resultat fran CASP-projekt - med andra kollegor
i hela EU, liksom med dem som deltar i parallella aktivite-
ter inom samma CASP-projekt. Dessutom var deltagarna
i aktiviteten Overens om att det skulle vara fordelaktigt att
genomfora praktiska diskussioner och presentationer om
effektiv SharePoint-anvandning med sina kollegor. Detta
tillvagagangssatt kommer att forbattra introduktions-
processen och ge I6pande stéd for alla marknadskontroll-
myndigheter i hela EU.

utbildningsmaterial lade denna aktivitet grunden for ett
mer harmoniserat och tillgangligt tillvagagangssatt for
utbildning av nyanstéllda pa marknadskontrollmyndig-
heter i hela EU.

| aktiviteten betonades strukturerat och |6pande stdd
till nya kollegor och behovet av skraddarsydda verktyg
som kan anpassas till det féranderliga landskapet for
marknadskontroll. Att ge nyanstallda en stabil grund ar
avgorande for att sakerstalla kvaliteten pa tillsynen och
skydda konsumenterna fran farliga produkter pa den
inre marknaden.

For kommissionen

Efter slutférandet av aktiviteten och dess resultat re-
kommenderas att Europeiska kommissionen, sarskilt GD
JUST, underhaller SharePoint-plattformen for att saker-
stalla att den ar uppdaterad och relevant for marknads-
kontrollmyndigheter att hanvisa till nar de séker mer
information. Detta inkluderar regelbunden uppdatering
av dokument och rapporter pa SharePoint nar framtida
CASP-projekt slutfors.






o CA!

Vad ar CASP?

Genom projektet Samordnade aktiviteter om produktsa-
kerhet (CASP) ar det maojligt for marknadskontrollmyn-
digheterna i Ianderna i Europeiska unionen/Europeiska

CASP 2024 innefattar sju prod

frihandelssammanslutningen att samarbeta sa att pro-
dukter pa den inre marknaden &r garanterat sakra.

uktspecifika testaktiviteter

och tva horisontella aktiviteter

Deltagarna i de produktspecifika aktiviteterna testar
de gemensamt utvalda produkterna som tagits ut med
stickprov pa deras respektive nationella marknader.
Produkterna testas pa ackrediterade laboratorier i EU/
Efta enligt gemensamt avtalade testkriterier.

PSA 1 PSA 2

Nappar Hbéga barnstolar
PSA 5 PSA 6
Elektroniska Barncyklar

engangscigaretter

Genom de horisontella aktiviteterna far marknadskon-
trollmyndigheterna ett forum fér kunskapsutbyte. Med
vagledning fran tekniska experter pa de berérda omra-
dena utarbetar deltagarna gemensamma strategier, me-
toder och praktiska verktyg for marknadskontroll.

| CASP 2024 ingar daven en omtestningsaktivitet. Omtest-
ningen bygger pa samma testplan som i den foregdende
testkampanjen for den aktuella produktkategorin, men
gar ut pa att upprepa storskaliga marknadskontrollak-
tiviteter for dessa produktkategorier for att kontrollera
efterlevnadsnivan efter en viss tid.

PSA 3 PSA 4
Ljuskedjor Elektriska minivarmare
PSA7

Slimeleksaker (omtestning)

HA 1 HA 2
Standardisering - Startpaket
anvandning av standarder  for nybdrjare
genom jamforelse



Uppgifter och ansvar

Eismea n
Den upphandlande myndigheten leder den administrativa kontakten med
f uppdragstagaren at GD Rattsliga fragor och konsumentfragor. Eismea 6vervakar och
godkanner alla projektresultat enligt kontraktet.

UPPDRAGSTAGARE GD JUST
Samordnar genomférandet och Har tillsyn éver planeringen och
organisationen av aktiviteterna. Marknadskontrollmyn- utférandet av CASP-projektet.
Ger teknisk och logistisk support. digheter i Europeiska Sakerstaller ett operativt ledarskap,
Uppdragstagaren ansvarar for pro- unionen/Europeiska forvaltning och framgangsrikt
jektledning, rapportering, kommu- frihandelssamman- genomforande. Stoder de deltagande
nikation och informationsspridning slutningen marknadskontrollmyndigheterna med
om projektresultaten. fortldpande vagledning.
‘k TEKNISK EXPERT (en per aktivitet) j

Identifierar de viktigaste behoven, vilket underlattar effektiva forberedelser och engagemang.

Spelar en avgdrande roll nar det galler att utarbeta, utveckla och slutféra projektresultaten.
Genomfor kompletterande skrivbordsundersékningar for att forbattra innehallet
och sakerstalla dess relevans utanfér de deltagande marknadskontrollmyndigheterna.

Arbetsplan for horisontella aktiviteter

=D 23333 3)3))) ) ) Je=3)

Inledning Faltarbete Rapportering

Uppstarts- Mellanliggande Mellanliggande Mellanliggande @ Slutméten
méten mote | maote Il mote Il

Inledning Faltarbete Rapportering
Skrivbordsforskning Slutlig validering av aktiviteternas Presentation av de slutgiltiga
tillvagagangssatt produktresultaten

Omfattningsintervjuer

Genomférande av mellanliggande under slutmotet.

Utveckling av utkastmetoden
moten, inférlivande av synpunkter Validering och diskussion av lardomar

Uppstartsméten.
Produktion och slutférande av Utkast till slutrapporter.

aktivitetsspecifika projektresultat.



Processer och verktyg for horisontella aktiviteter

O Processen infor CASP

GD Rattsliga fragor och kon-
sumentfragor genomfor ett
prioriteringsarbete ihop med
marknadskontrollmyndig-
heterna for att valja ut am-
nen av gemensamt intresse
infér lanseringen av varje
CASP-projekt.

De horisontella aktiviteterna
inom CASP 2024 aterspeglar
marknadskontrollmyndighe-
ternasintresse for utbildnings-
och introduktionsmaterial for
nya tjansteman och for att
hantera utmaningar inom
riskbedémning for produkter
som inte omfattas av nagra
standarder.

1 Finjustering av
aktivitetsmalen
Finjusteringen av aktivitetsmalen
omfattar en omfattande process
for att sakerstalla att de Over-
ensstammer med marknadskon-
trollmyndigheternas behov och
forvantningar. Processen inleds
med enkater, skrivbordsundersok-
ningar och en grundlig behovsbe-
démning for att samla in insikter
fran marknadskontrollmyndighe-
terna om deras specifika behov,
utmaningar och prioriteringar, och
for att identifiera viktiga fokusom-
raden for varje aktivitet.

Uppstartsméten ger en plattform
for en 6ppen dialog och en pre-
cisering av malen. Under hela
denna process sakerstaller ett
nara samarbete med marknads-
kontrollmyndigheterna genom
wikikonsultationer att de forfinade
malen &r realistiska, uppnaeliga
ochilinje med deras operativa mal.

2 Utveckling av metoden

Utvecklingen av metoden bor-
jar med ett forsta utkast, som
sedan byggs pa och forfinas
genom en serie av tre mel-
lanliggande moéten och I6pan-
de wikikonsultationer med
marknadskontrollmyndigheter.

Utkastet forfinas och justeras
kontinuerligt baserat pa feed-
back fran deltagarna, vilket
sakerstaller att det ar praktiskt
och anpassat till deras spe-
cifika behov. Denna iterativa
process sakerstaller att slut-
resultatet ar heltackande och
val anpassat till marknadskon-
trolimyndigheternas mal och
behov.

3 Utarbetande av

4 slutférande av

projektresultaten

Resultaten beskrivs redan i projektets
uppdragsbeskrivning, men for att sa-
kerstalla relevansen har de tagits fram
gemensamt av marknadskontrollmyn-
digheterna. Med input fran marknads-
kontrollmyndigheter baseras resultaten
- t.ex. en handbok, fallstudier, infogra-
fik, videor och diagram - pa den over-
enskomna metoden och utvecklas med
vagledning av den tekniska experten.

Denna samarbetsstrategi sakerstaller
att resultaten ar skraddarsydda fér de
specifika behov och utmaningar som
identifierats av marknadskontrollmyn-
digheterna, vilket 6kar deras effektivitet
och genomslagskraft.

resultat, lardomar och
rekommendationer

Det sista steget innebar att validera
resultatet for varje aktivitet, diskutera
lardomar och formulera rekommen-
dationer. Denna process sakerstaller
att projektet ger vardefulla insikter och
handlingsinriktad vagledning for fram-
tida aktiviteter. Genom att presentera
resultatet vid slutmétet sakerstaller
man att de mal och férvantningar som
stallts upp under projektet uppfylls.

Slutligen ger utarbetandet av slutrap-
porter som innehdller rekommenda-
tioner och lardomar en fardplan fér
framtida forbattringar och initiativ.
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