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CASP Skoordynowane dziatania w zakresie bezpieczefstwa produktow

CTI Poréwnawczy wskaznik Sledzenia

DG JUST Dyrekcja Generalna ds. Sprawiedliwosci i Konsumentow

KE Komisja Europejska

EOG Europejski Obszar Gospodarczy

EFTA Europejska umowa o wolnym handlu

EN Norma europejska

UE Unia Europejska

SR Spotkanie robocze

ONR Organ nadzoru rynku

DPPP Dziatanie poswiecone pojedynczemu produktowi

SAGA Narzedzie oceny ryzyka Safety Gate

ZSEE Zuzyty Sprzet Elektryczny i Elektroniczny
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Cele

Nadrzednym celem projektu Skoordynowane dziatania
w zakresie bezpieczenstwa produktow (CASP) jest
ochrona zdrowia i bezpieczenstwa europejskich
konsumentéw poprzez wspieranie organéw krajowych
odpowiedzialnych za nadzér rynku (ONR) z krajow

Zakres przedmiotu badan

Zakres dziatania obejmowat mini grzejniki elektryczne o
szerokosci i wysokosSci nieprzekraczajgcej odpowiednio
40 cm i 30 cm. Byly to przenosne termowentylatory,

UE/EFTA w celu lepszej koordynacji ich dziatarn. ONR
uczestniczg we wspolnym pobieraniu prébek i ich
testowaniu oraz w ocenie ryzyka okreslonych produktéw
podczas projektu CASP.

grzejniki promiennikowe, grzejniki wtykowe oraz grzejniki
ceramiczne.

Giéwne kryteria testowania i wyniki

Dziatanie koncentrowato sie na testowaniu mini grzej-
nikéw elektrycznych zgodnie z normg EN 60335-2-
30:2009 + A13:2022 (ze zmianami A2:2022), dotyczgca

bezpieczenstwa elektrycznych ogrzewaczy pomiesz-
czen do uzytku domowego.

tacznie 43 prébki (54%) nie spetnito przynajmniej jednego z wymagan planu badan. Badania etykiet - ostrzezenia,
oznaczenia i instrukcje - przeprowadzone przez ONR wykazaty, ze 27 (34%) prébek nie spetniato wymogoéw. W sumie
50 prébek (62%) z 80 nie spetnito co najmniej jednego z wymagan.

Whioski

Dziatanie to podkreslito znaczenie whasciwego etykietowa-
nia w celu zmniejszenia ryzyka porazenia prgdem i pozaru
w miare wzrostu popularnosci tych produktéow. W odpo-

wiedzi ONR natozyty sankcje na podmioty gospodarcze
i poinstruowaty je, aby poprawity lub wycofaty produkty
niezgodne z przepisami’.

Zalecenia dla zainteresowanych stron

Konsumenci

Nie kupuj produktu, ktéry nie ma instrukcji ani danych
kontaktowych w UE;

Grzejnik elektryczny nalezy trzymac z dala od dzieci,
wody i mokrej odziezy;

Nie blokuj kratek wentylacyjnych, nie dotykaj elementu
grzejnego, nie uzywaj adapteréw podréznych do
podtaczania produktu, nie pozostawiaj go wtaczonego
podczas snu;

Nie uzywaj produktu, jesli jest uszkodzony i nie prébuj
naprawiac go samodzielnie.

Do 02.04.2025 r. (wigcznie)

Podmioty gospodarcze

Wymogiem prawnym jest dostarczanie wszystkich
informacji o produkcie, w tym instrukgji i ostrzezen
dla konsumentéw, w jezyku kraju sprzedazy;

Jesli sprzedajesz produkt w okreslonym kraju,
sprawdz typ wtyczek uzywanych w tym kraju.

Organizacje normalizacyjne

Upewnij sie, ze norma obejmuje prawidtowe
podtgczanie mini grzejnikow;

Standard musi okre$la¢ wymagania dotyczace
rozmiaru, czytelnosci, umiejscowienia, kolorystyki
i kontrastu ostrzezen na opakowaniu i produkcie.
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Organy nadzoru rynku uczestniczace w projekcie

E Chorwacja Inspektorat Panstwowy

Departament Ustug Elektrycznych i Mechanicznych, Ministerstwo
Cypr . . .

Transportu, Komunikacji i Robét Publicznych?

5 Estonia Urzad Ochrony Konsumentdw i Regulacji Technicznych
Samorzad miasta Dusseldorf
Centrum Kompetencyjne Nadzoru Rynku - Urzad Nadzoru Handlu - rzad
Gérnej Bawarii

I Irlandia Komisja Ochrony Konkurencji i Konsumentéw

= totwa Centrum Ochrony Praw Konsumentow

i Litwa Panstwowy Urzad Ochrony Praw Konsumenta

= Luksemburg ILNAS - Departament Nadzoru Rynku

Malta Maltanski Urzad ds. Konkurencji i Konsumentéw

Szwecja Szwedzka Krajowa Rada Bezpieczenstwa Elektrycznego
Izba gospodarcza Reggio Milan Monza Brianza Lodi

i

Izba gospodarcza Torino

Zakres przedmiotu badan

Mini grzejniki elektryczne stanowig kompaktowe i wydaj-
ne rozwigzanie do ogrzewania pomieszczen. Te przeno-
$ne urzadzenia zostaty zaprojektowane z myslg o tatwej
obstudze, dzieki czemu uzytkownicy moga je po prostu
podtaczyc i cieszyc¢ sie natychmiastowym cieptem.

2 ONR mogg uczestniczy¢ wytgcznie w czesci testowe] projektu CASP. Uczestniczg w procesie testowania, ale nie sg
zaangazowane w dyskusje i podejmowanie decyzji oraz nie biorg udziatu w spotkaniach dotyczacych dziatan.
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Tabela 1: Opis zakresu przedmiotu badan

Termowentylator wykorzystuje

it element elektryczny do generowania

|||||| | ciepta i wentylator do wdmuchiwania

I_l_!_i!" J cieptego powietrza do pomieszczenia.
Jest kompaktowy, przenosny

i zapewnia szybkie nagrzewanie.

’ ] Grzejnik promiennikowy emituje
- l ﬂ promieniowanie podczerwone, ktére
{ bezposrednio ogrzewa przedmioty
i osoby znajdujace sie na jego drodze,
zamiast ogrzewac powietrze. Zapewnia

natychmiastowe ciepto, dzieki czemu
nadaje sie do ogrzewania punktowego.

Termowentylator

W zakresie

Grzejnik
promiennikowy

Grzejnik wtykowy to maty, przenosny
grzejnik elektryczny, ktéry podtacza sie
bezposrednio do gniazdka Sciennego.
Jest wygodny do uzytku osobistego
w matych pomieszczeniach, takich jak
sypialnie i oferuje szybkie i miejscowe
ogrzewanie.

Grzejnik ceramiczny wykorzystuje
ceramiczny element grzewczy
Grzejnik ceramiczny

Grzejnik wtykowy

do wytwarzania ciepta, ktére jest
nastepnie rozprowadzane przez
wentylator.

_ o e | Np. grzejniki przypodtogowe (patrz
WsaystkistrzElli = zdjecie po lewej), grzejniki panelowe,
elektry.czne N . - systemy centralnego ogrzewania.
Poza zakresem 0 wysokosci powyzej l

40 cm i szerokoci Wtyczki, bezpieczniki i adaptery
powyzej 30 cm dostarczane z proc,iuktaml byty poza
zakresem testow CASP2024.

Kryteria testowania

Mini grzejniki elektryczne zostaty przetestowane pod
katem zgodnosci z normg EN 60335-2-30:2009 dotyczaca
bezpieczenstwa elektrycznych ogrzewaczy pomieszczen
do uzytku domowego. Ostateczny plan testowania
dziatania opisano w tabeli 3.
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Tabela 2: Koncowy plan badan mini grzejnikéw elektrycznych

Klauzula

Wymogi

Normy EN 60335-2-30:2009 + A13:2022 (z p6zniejszymi zmianami A2:2022)

Uwagi

Nalezy rowniez zwrdci¢ uwage na obecno$¢ znaku CE i
logo WEEE. Oba sa wymagane, ale badanie zgodnosci
z dyrektywg WEEE wykraczato poza zakres CASP 2024.

7 . ki
Oznaczenia iinstrukde Obowigzek uzycia oficjalnego jezyka kraju sprzedazy
i wskazania producenta lub dystrybutora majacego siedzibe
w EOG.
8 Ochrona przed dostepem do czesci pod
napieciem
10 Pobér mocy i natezenie pradu
I Ogrzewanie
13 Prad uptywu i wytrzymatos$¢ elektryczna
w temperaturze roboczej
15 Odpornos¢ na wilgo¢
Wybrano proste, niedrogie produkty. Nie przetestowano
zadnych ’ h taczniku R. Produkt i
19 Nieprawidtowe funkcjonowanie za ’nyc Yvymagan z,awartyc w.za acn u ro. y . st
by¢ bezpieczny, zaréwno gdy dziata prawidtowo, jak i gdy
dziata z usterka.
o . . Grzejniki mogg sie tatwo przewrdci¢, co jest
20 Stabilnosc i zagrozenia mechaniczne .
powaznym problemem.
21 Wytrzymatos¢ mechaniczna
22 Konstrukcja
23 Okablowanie wewnetrzne
55 Przytacze zasilania i zewnetrzne przewody
elastyczne
27 Uziemienie
Nie przeprowadzono zadnych testéw $ledzenia (zatgcznik
79 Przeswity, odlegtos¢ petzania N) dla testéw tego DPPP. Jesli wskaznik $ledzenia
i izolacja stata poréwnawczego (CTl) materiatu byt nieznany, podawano
zmierzone odlegtosci petzania.
Odnotowac wszelkie niezgodnosci wynikajace z kontroli
wizualnej i kontroli wymiaréw (przy uzyciu przyrzadéw
30 Odpornosc¢ na ciepto i ogien pomiarowych i w oparciu o standardowe arkusze).

Testowanie wtyczki / bezpiecznika / adaptera poza
zakresem CASP 2024.
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Rozktad préobkowania

Proces pobierania probek zostat przeprowadzony przez
ONR w oparciu o rozktad prébkowania uzgodniony pod-
czas spotkania roboczego (SR). Organy nadzoru rynku
uczestniczace w projekcie zgromadzity do testéw tgcznie
80 produktéw ze sklepdw internetowych i stacjonarnych.

Proces badan

Laboratorium testowe dla tego dziatania zostato wybra-
ne w drodze procedury przetargowej, rozpoczetej w mar-
cu 2024 roku. Specyfikacje przetargowe zostaty wystane
do 149 laboratoriéw w UE/EOG, ktére zostaty zidentyfiko-
wane zgodnie ze strategig zaangazowania laboratoriéw
zespotu projektowego. Kazde laboratorium zostato po-
proszone o ztozenie oferty zawierajgcej szczeg6towe in-
formacje na temat cen, dowodow certyfikacji, odpowied-
niego doswiadczenia ekspertow i szablonéw raportow z
testéw.

W wyznaczonym terminie oferte ztozyto 10 laboratoriéw.
W oparciu o kompletnos¢ i konkurencyjnos¢ ofert, trzy
laboratoria zostaty wstepnie wybrane i zaproszone na
rozmowe w celu dalszego oméwienia ich propozycji.

Ze wzgledu na harmonogram procesu pobierania
probek, ktéry przypadt w okresie letnim, kilka ONR
staneto przed wyzwaniami zwigzanymi z pobieraniem
prébek. Gdyby pobieranie prébek odbywato sie zima,
wyniki mogtyby by¢ inne. Sezonowo$¢ dostepnosci
produktéw na rynku prawdopodobnie miata wptyw na
wyniki testow.

Jednakjedno ztrzech laboratoriéw wycofato swojg oferte,
poniewaz nie mogto zagwarantowal wystarczajacej
zdolnosci testowej dla tego projektu.

Podczas spotkania roboczego organom nadzoru rynku
zostaly przedstawione analizy poréwnawcze jakosci
technicznej i aspektow finansowych ofert otrzymanych
od laboratoriow. ONR wybraty laboratorium, ktore
uzyskato najwyzszg liczbe punktow pod wzgledem jakosci
technicznej i konkurencyjnosci finansowej.

Po wybraniu laboratorium, organy ONR miaty dwa
miesigce na pobranie prébek i wystanie ich do
laboratorium.
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Rysunek 1: Harmonogram procedury pobierania i badania prébek

Mar Kwi Maj Cze Lip Sie Wrz Paz Lis
rrocessiranaprovet

Rozpoczecie procedury
przetargowej
3 otrzymane oferty

6 maja - SR

Wybor laboratorium 28-29 listopada

Spotkanie
laboratoryjne

Przeglad wynikéw badan i gtéwnych ustalen

Sposréd 80 przetestowanych probek, 43 produkty (54%) Jesli  wezmiemy pod uwage zaréwno  testy

nie spetnity co najmniej jednego z wymagan okreslonych  przeprowadzone przez laboratorium, jak i wynik kontroli

w planie badan, jak pokazano na ponizszym wykresie. ostrzezen, oznaczen i instrukcji przeprowadzonej przez
ONR, tgcznie 50 prébek (62%) nie spetnito co najmniej
jednego z wymagan.

Rysunek 2: Wyniki badan z wytgczeniem
kontroli ostrzezen, oznaczen i instrukcji
(N=80)

Rysunek 3: Wyniki badan tacznie z
kontrolg ostrzezen, oznaczen i instrukcji
(N=80)

37 (46%)

Nie spetniaty wymagan

Biorac pod uwage tylko ostrzezenia, oznaczenia i instruk-
cje, ONR ustality, ze 27 probek (34%) z 80 nie spetniato
tych wymogdw. Ponadto wszystkie sposréd tych 27 proé-
bek nie spetnity rowniez wymagan planu badan. Gtéwne
przyczyny niezgodnosci:

30 (38%)

[l Spetnialy wymagania

informacje o produkcie nie byly podane w jezyku
urzedowym kraju sprzedazy (15 prébek);

brak ostrzezen, aby trzymac trzyletnie dzieci z dala od
grzejnika (7 prébek);

brak danych okreslajacych kraj producenta na terenie
UE/EQG lub poza nim (5 probek).
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Wyniki wedtug klauzuli testowej

Biorgc pod uwage wyniki dla normy EN 60335-2-
30:2009 + A13:2022 (ze zmianami A2:2022), znaczny
odsetek nieprawidtowosci stwierdzono dla klauzuli 7:
Oznaczenia i instrukcje oraz, w mniejszym stopniu,
Pobor mocy i natezenie pradu (klauzula 10), a takze
Wytrzymatos¢ mechaniczna (klauzula 21).

~

Rysunek 4: Wyniki testéw wg klauzuli

7. Oznaczenia i instrukcje
. Ochrona przed dostepem do czesci pod napieciem
10. Pobdr mocy i natezenie pradu

11. Ogrzewanie

13. Prad uptywu i wytrzymatos¢ elektryczna w
temperaturze roboczej

15. Odpornos$¢ na wilgoc

19. Nieprawidtowe funkcjonowanie

20. Stabilno$¢ i zagrozenia mechaniczne
21. Wytrzymato$¢ mechaniczna

22. Konstrukcja

23. Okablowanie wewnetrzne

25. Przytacze zasilania i zewnetrzne przewody
elastyczne

27. Uziemienie

29. Przeswity, odlegtos¢ petzania i izolacja stata
30. Odpornos¢ na ciepto i ogien

Dodatkowe - gtéwna wtyczka (w tym bezpiecznik, jesli jest

wymagany) i dowolny adapter dostarczony z produktem

0%

. Spetniaty wymagania

Whnioski z wynikéw badan

W ostatnich latach rynek odnotowat naptyw matych,
tanich grzejnikéw, prawdopodobnie napedzany rosna-
cymi kosztami energii. Pomimo niewielkiej ceny,
czestotliwos¢ awarii zwigzanych z jakoscig konstrukgji
pozostaje stosunkowo niska, co sugeruje staty poziom
jakosci tych produktéw.

Stwierdzono, ze gtéwny problem dotyczy oznaczen i in-
strukcji. Problemy te sg zwigzane z brakujgcymi ozna-
czeniami, nieodpowiednimi instrukcjami lub uzyciem
jezykéw nieodpowiednich dla kraju sprzedazy. Grzejniki
moga stwarzaé zagrozenie dla bezpieczenstwa, jesli sa

Zgodnie z powyzszym rysunkiem, 3 prébki nie przeszly
pomysinie testu konstrukcji (klauzula 22), a 3 nie
przeszty testu odpornosci na ciepto i ogien (klauzula 30).
Laboratorium przetestowato produkty zasilane kablem
sieciowym réwniez pod katem zgodnosci z klauzulg 25,
poniewaz eksperci podkreslili, ze producenci czesto
prébuja obnizy¢ koszty kabli.

N
N

® H
w
N N

N

N

50% 100%

Nie spetniaty wymagan

niewtasciwie uzywane, na przyktad umieszczone w po-
blizu materiatéw tatwopalnych. Z tego tez powodu kon-
sumenci muszg otrzymywac wyczerpujgce informacje na
temat bezpieczenstwa.

Dziatanie to wykazato rozbieznosci w zuzyciu energii.
Niektére grzejniki wykazywaty poziomy zuzycia energii,
ktére znacznie odbiegaty od wartosci znamionowych (na
oznaczeniach). Ogélnie rzecz biorgc, rozbieznosci te nie
stanowity zagrozenia dla bezpieczenstwa, ale byty zwigza-
ne z wydajnoscia.
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Co wiecej, niektére produkty wykazywaty niewystarczaja-
ca wytrzymatos$¢ mechaniczng; jesli obudowa grzejnika
jest podatna na pekniecia, moze to spowodowac odstonie-
cie czesci pod napieciem, stwarzajac ryzyko porazenia pra-

Wyniki oceny ryzyka

Mini grzejniki elektryczne moga by¢ wprowadzane
do obrotu tylko wtedy, gdy spetniajg wymogi bezpie-
czenstwa okreslone w ogélnym rozporzadzeniu w spra-
wie bezpieczenstwa produktéw (GPSR):. Oceniajac,
czy produkt stwarza ryzyko, nalezy przestrzegac zasad
okreslonych w decyzji wykonawczej Komisji (UE) 2019/417
ustanawiajacej wytyczne dotyczgce zarzadzania unijnym
systemem szybkiej wymiany informacji (Wytyczne Safety
Gate)*.

dem. W przypadku termowentylatoréw moze to réwniez
spowodowac odstoniecie niebezpiecznych ruchomych
czesci, takich jak topatki wentylatora.

W sumie 50 (62%) probek nie spetnito wymagan.
tacznie 43 prébki (54%) nie spetnity wymagan testéw
przeprowadzonych przez laboratorium, a 27 (34%) nie
spetnito wymagan dotyczacych etykietowania (ostrzezen,
oznaczen i instrukgji).

Dziewie¢ probek oceniono jako stwarzajgce powazne
zagrozenie, jedng - wysokie zagrozenie, trzy - Srednie
zagrozenie i 12 - niskie zagrozenie. Rysunek 5 pokazuje
poziomy zagrozenia probek niespetniajacych wymagan®.

Rysunek 5: Poziom ryzyka prébek, ktore nie spetnity wymagan

20
15
10
5 3
1
0 |
Powazne Wysokie Srednie

Dziatania naprawcze

Na podstawie wynikéw testéw i przeprowadzonych ocen
ryzyka ONR decydujg, jakie $rodki naprawcze nalezy
podjac¢ w odniesieniu do produktow, ktére nie sg zgodne
z prawodawstwem UE i/lub obowigzujgcymi normami.

14

12

Niskie Formalna

niezgodnos¢

Nie zgtoszono

Rysunek 6 przedstawia dziatania naprawcze podjete
w odniesieniu do produktéw, ktére nie spetnity wymagan
testowych.

3 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2019/1020 z dnia 20 czerwca 2019 r. w sprawie nadzoru rynku i

zgodnosci produktéw.

4 Decyzja wykonawcza Komisji (UE) 2019/417 z dnia 8 listopada 2018 r. ustanawiajgca wytyczne dotyczace zarzgdzania
unijnym systemem szybkiej wymiany informacji ,RAPEX” ustanowionym na podstawie art. 12 dyrektywy 2001/95/WE w
sprawie ogolnego bezpieczenstwa produktdw i jego systemu zgtaszania (notyfikowana jako dokument nr C(2018) 7334).

5 Produkty, ktére spetnity wymagania testowe, ale nie spetnity wymagan dotyczacych etykietowania, sg zgtaszane jako

~formalna niezgodnosc¢”.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32023R0988
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32023R0988
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Rysunek 6: Srodki podjete w odniesieniu do produktéw, ktére nie spetnity wymagan

(N=33)¢

p 1]

W,

Ponadto ONR sg prawnie zobowigzane do przestania
powiadomienia za posrednictwem systemu wczesnego
ostrzegania Safety Gate zgodnie z art. 26 GPSR
w przypadku zidentyfikowania powaznego zagrozenia’.

Whioski

W ramach tego dziatania oceniono bezpieczenstwo mini
grzejnikéw elektrycznych, ujawniajac, ze 54% probek nie
spetnito co najmniej jednego z wymogow testowych.
Wraz ze wzrostem wykorzystania tych urzadzen,
ze wzgledu na ich tatwo$¢ uzycia i oszczednosci,
ostrzezenia, oznaczenia i instrukcje stajg sie niezbedne.
Dostarczajg one uzytkownikom kluczowych informacji na
temat prawidtowego uzytkowania produktu, pomagajac
zmniejszyc¢ ryzyko porazenia pradem i pozaru.

6 Do 02.04.2025 r. (wiacznie)

Wycofanie produktu od uzytkownikéw koricowych
Wycofanie produktu z rynku
Zakaz sprzedazy produktu

Wstrzymanie sprzedazy produktu

Usuniecie oferty produktu przez internetowg
platforme handlowg / sklep internetowy

Sankcje wobec podmiotu gospodarczego

Zwrécenie sie do podmiotu gospodarczego o zmiane/
ulepszenie produktu

Zwrécenie sie do podmiotu gospodarczego o oznaczenie
produktu odpowiednimi ostrzezeniami

Przekazanie informacji do wtasciwego ONR

Inne

Na podstawie GPSR i rozporzagdzenia (UE) 2019/10208
zaleca sie sktadanie powiadomien o $rodkach
podjetych wobec produktéw stwarzajacych zagrozenie
mniejsze niz powazne.

W odpowiedzi ONR poinstruowaty podmioty gospodar-
cze, aby zmodyfikowaty lub ulepszyty produkty, ktére nie
spetniaty odpowiednich wymagan, wycofaty je z rynku
i zapewnity, ze beda one oznaczone odpowiednimi
ostrzezeniami. Dodatkowo natozono sankcje na niektére
podmioty gospodarcze.

7Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2023/988 z dnia 10 maja 2023 r. w sprawie ogélnego

bezpieczenstwa produktow.

8 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2019/1020 z dnia 20 czerwca 2019 r. w sprawie nadzoru rynku

i zgodnosci produktow.



https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2023/988/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2023/988/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2019/1020/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2019/1020/oj/eng
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Zalecenia dla interesariuszy

Ponizsze zalecenia opieraja sie na wynikach testéw i dys-
kusji przeprowadzonych przez ONR podczas projektu.

Konsumenci
Przed zakupem produktu:

Nie kupuj produktu, do ktérego nie dotgczono
instrukgji lub ktérego instrukcja nie jest w Twoim jezy-
ku. Jesli kupisz produkt online i zdasz sobie sprawe,
ze nie ma do niego instrukcji, zwré¢ go i poinformuj
organy ochrony konsumentow.

Ufaj tylko produktom, ktére maja dane kontaktowe
producenta lub importera z siedzibg w UE.

Podczas uzytkowania produktu:

Grzejnik elektryczny nalezy trzymac z dala od dzieci,
wody i mokrej odziezy.

Nie wolno blokowa¢ kratek wentylacyjnych mini grzej-
nikéw elektrycznych zadnymi przedmiotami.

Nie dotyka¢ elementu grzejnego.

Nie wolno uzywac¢ mini grzejnika elektrycznego, jesli
produkt jest zepsuty lub ma widoczne uszkodzenia.
Jesli mini grzejnik elektryczny ulegnie uszkodzeniu,
nie nalezy probowa¢ naprawia¢ go samodzielnie.
Nie wolno uzywac podtaczanych mini grzejnikéw
elektrycznych z adapterami podréznymi.

Nie wolno pozostawiac wigczonego mini grzejnika
elektrycznego podczas snu.

Sprawdz system Safety Gate, aby dowiedzie¢ sie,
czy kupowany produkt zostat zidentyfikowany jako
niebezpieczny.

Wszelkie kwestie bezpieczenstwa lub wypadki
zwigzane z produktem nalezy zgtasza¢ organowi
ochrony konsumentéw na stronie Consumer Safety

Gateway.

Podmioty gospodarcze

Grzejnik nalezy wszystkimi wymaganymi ostrzezenia-
mi, oznaczeniami (w tym oznaczeniem CE) i instruk-
cjami, zgodnie z norma.

Wymogiem prawnym jest dostarczenie konsumen-
tom wszystkich informacji o produkcie, w tym instruk-
Cji i ostrzezen. Muszg by¢ one sporzadzone w jezyku
kraju, w ktérym produkt jest sprzedawany.

Jesli sprzedajesz produkt w okreslonym kraju,
sprawdz typ wtyczek uzywanych w tym kraju. Wtyczki
nie sg takie same w catej UE/EFTA.

Zgtaszaj wszelkie znane Ci kwestie bezpieczehstwa
lub wypadki odpowiednim organom za posrednic-
twem portalu Safety Business Gateway.

Organizacje normalizacyjne

Upewnij sie, ze norma w sposob wiasciwy reguluje
aspekty zwigzane z obstugg mini grzejnikéw wtyko-
wych. Na przyktad:

- Umiejscowienie grzejnika w stosunku do gniazda
jest niejasne. Grzejniki wtykowe s3g ,urzadzeniami
przenosnymi” w rozumieniu normy. Zamiast
przewodu zasilajgcego majg one zintegrowane
wtyczki. Ostrzezenie o ,nieumieszczaniu ponizej
gniazdka” jest mylgce/niezrozumiate dla tego typu
produktu i powinno zosta¢ usuniete;

- Nie jest jasne, czy testy udarowe z uzyciem mtota
powinny by¢ przeprowadzane na grzejniku
podtgczonym do Zrodta zasilania. Wydaje sie
rozsadne, aby wtasnie w takich warunkach wykona¢
test, poniewaz kazde pekniecie w takiej pozycji
moze wyeksponowac czesci pod napieciem. Norma
powinna wyjasnia¢, w jakich warunkach nalezy
przeprowadzad testy udarowe.

Standard musi okresla¢ wymagania dotyczace
rozmiaru, czytelnosci, umiejscowienia, kolorystyki

i kontrastu ostrzezen na opakowaniu i produkcie.
Klauzula 7.14 normy EN 60335-1 okre$la minimalne
rozmiary oznaczen i zawiera wymaég, ze ,O ile nie

sg stosowane kontrastujgce kolory, formowane,
grawerowane lub stemplowane oznaczenia

powinny by¢ albo wypukte, albo by¢ wkleste na co
najmniej 0,25 mm”. Uznano jednak, ze rezygnacja

z kontrastu miedzy tekstem a ttem i poleganie
jedynie na efekcie cieniowania w przypadku waznych
ostrzezen dotyczacych bezpieczenstwa nie zapewnia
wystarczajgcej przejrzystosci. W przypadku matych
produktéw minimalny dozwolony rozmiar tekstu jest
réwniez bardzo maty.


https://ec.europa.eu/safety-gate/
https://webgate.ec.europa.eu/consumer-safety-gateway/screen/public/home
https://webgate.ec.europa.eu/consumer-safety-gateway/screen/public/home
https://webgate.ec.europa.eu/safety-business-gateway/screen/public/home
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Projekt  skoordynowanych dziatan w  zakresie
bezpieczenstwa produktéw (CASP) umozliwia Scista
wspotprace miedzy organami nadzoru rynku z panstw

cztonkowskich  Unii  Europejskiej / Europejskiego
Porozumienia o Wolnym Handlu w celu zapewnienia
bezpieczenstwa produktédw na jednolitym rynku.

Program inicjatywy CASP 2024 obejmuje siedem dziatan
poswieconych pojedynczym produktom i dwa dziatania

horyzontalne.

Uczestnicy dzialan poswieconych pojedynczym
produktom badajag wspdlnie wybrane produkty
dostepne na rynkach krajowych. Produkty sg badane
w akredytowanych laboratoriach na terenie panstw
cztonkowskich UE/EFTA zgodnie z uzgodnionymi
kryteriami badan.

Program dziatan CASP 2024 obejmuje takze jedno
dziatanie dotyczace ponownego badania produktéw.
W oparciu o zatozenia planu badan wykorzystane
w ramach poprzednich dziatann badawczych dotyczacych
wybranej kategorii produktéw przeprowadzane sg
ponownie zakrojone na szerokga skale dziatania w zakresie

nadzoru rynku dla okreslonych kategorii produktow
w celu zweryfikowania poziomu zgodnosci z normami
i przepisami po uptywie okreslonego czasu.

-
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Smoczki dzieciece Krzesetka do tancuchy oswietleniowe Miniaturowe grzejniki
karmienia elektryczne
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DPPP 5 DPPP 6 DPPP 7
Jednorazowe papierosy Rowery dla dzieci Sluz zabawkowy (ponowne
elektroniczne badanie)

Dziatania horyzontalne stanowig forum wymiany
wiedzy dla organéw nadzoru rynku. Pod kierunkiem ‘;.,{,_ -
ekspertéw technicznych zajmujgcych sie odpowiednimi s k

b
dziedzinami, uczestnicy opracowujg wspolne podejscia, g ¥ ‘F; _"
procedury i praktyczne narzedzia nadzoru rynku. A ey
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Standaryzacja - Zestaw wprowadzajacy

wykorzystywanie norm dla nowych cztonkéw

na podstawie analogii
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Zadania i obowiagzki

EISMEA

Instytucja zamawiajaca zarzadza relacjami administracyjnymi z wykonawcg w imieniu DG JUST.
EISMEA monitoruje i zatwierdza wszystkie rezultaty prac wynikajgce z realizacji umowy.

WYKONAWCA

Koordynuje realizacje i organizacje
dziatan. Zapewnia wsparcie
techniczne i logistyczne. Wykonawca
jest odpowiedzialny za zarzgdzanie
projektem, sprawozdawczos¢,
komunikacje i rozpowszechnianie
wynikéw prac.

DG JUST

Nadzoruje planowanie i realizacje
projektu CASP. Zapewnia
przywddztwo operacyjne, zarzadzanie
i skutecznos¢ realizacji. Wspiera
uczestniczace organy nadzoru rynku
zapewniajac im regularne instrukcje.

EKSPERT TECHNICZNY (jeden w ramach kazdego dziatania)

Zapewnia doradztwo techniczne i doradza organom nadzoru rynku. Pomaga w opracowaniu
planu pozyskiwania i badania prébek oraz wyborze najbardziej odpowiedniego laboratorium.
Analizuje wyniki, pomaga ocenic¢ stwierdzone zagrozenia i formutuje zalecenia.

2023 2024
G
Wydarzenle Wydarzenie
otmera;qce podsumowujgce

Kryteria badar Plan badan i wybér Gromadzenie Sprawozdawczos¢ i Dziatania dot.

i gromadzenia prébek laboratorium i badanie prébek dziatania nastepcze produktéw
Spotkama Spotkani Spotkania Spotkania Omo .
[ tmeramcej [@ ngretai:;: ] [ @ laboratoryjne ] [ kor’lcowe} @O@ S pOtka nia

Gromadzenie

Etap poczatkowy i badanie prébek

Sprawozdawczos¢ Komunikacja zewnetrzna

» Analizy danych

» Rozmowy dotyczace
zakresu prac

» Wstepne plany badan
i gromadzenia prébek

» Analiza dostepnych
laboratoriéw

» Wybor laboratoriow
w drodze przetargu

» Wybor laboratoriow
i podpisanie umow

» Gromadzenie i transport
prébek

» Badania i opracowanie
sprawozdan

Ocena ryzyka
Koordynowanie dziatan
przyjetych przez organy
nadzoru rynku
Przygotowanie sprawozdan
koncowych

Utylizacja lub zwrot prébek
do organéw nadzoru rynku

@))

» Opracowanie materiatow
komunikacyjnych

» Opracowanie tresci na
potrzeby komunikacji

» Rozpoczecie kampanii
informacyjnej

» Ocena wptywu

Komunikacja
i rozpowszechnianie
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Proces poprzedzajacy
CASP

DG JUST przeprowadza wraz
z organami nadzoru rynku
proces ustalania priorytetéw
w celu wybrania kategorii pro-
duktow dla kazdego projektu
CASP. Proces selekcji obej-
muje zaréwno nowe katego-
rie produktéw, jak i produkty
uprzednio badane w ramach
projektow CASP.

Gromadzenie

i transport prébek

Organy nadzoru rynku groma-
dza proébki z rynkéw krajowych,
przeprowadzajg wstepne ana-
lizy i wysytaja je do wybranego
laboratorium badawczego.

Weryfikacja planéw ba-
dan i gromadzenia prébek
Eksperci techniczni opraco-
wujg plany badan na posta-
wie priorytetéw ustalonych
przez organy nadzoru rynku
i kluczowych zagrozen do-
tyczacych  poszczegdlnych
produktéw. Wersje robocze
S§ prezentowane na spo-
tkaniach  inauguracyjnych,
a nastepnie dopracowy-
wane i zatwierdzane przez
uczestnikow.

Badania i dostarczenie
sprawozdan z badan
Laboratorium bada prébki
zgodnie z uzgodnionym pla-
nem badan. Organy nadzoru
rynku weryfikujg i zatwierdzaja
sprawozdania z badan.

Wybér laboratoriow

Zespdt wykonawcy gromadzi infor-
macje na temat laboratoriéw i nawia-
zuje z nimi kontakt w celu uzyskania
wstepnych wycen i informacji na
temat innych istotnych zagadnien.
Proces przetargowy rozpoczyna sie
po spotkaniach inauguracyjnych.
W ramach procesu nastepuje ocena
i poréwnanie ofert. Podczas spotkan
posrednich uczestniczace organy
nadzoru rynku decyduja, ktére labo-
ratorium nalezy wybra¢ w kontekscie
danego dziatania.

Ocena ryzyka

Organy nadzoru rynku przeprowa-
dzajg wraz z ekspertami techniczny-
mi oceny ryzyka dla wszystkich pro-
bek, ktére nie spetniajg wymogoéw
okreslonych w badaniach.

Dziatania podejmowane
przez organy nadzoru
rynku

Organy nadzoru rynku po-
dejmuja dziatania naprawcze
w odniesieniu do produktow,
ktore nie spetniajg wymogow
i publikujg powiadomienia w
systemie Safety Gate.

Komunikacja
zewnetrzna

Po zatwierdzeniu wszystkich
wynikéw badan rozpoczng sie
zewnetrzne kampanie infor-
macyjne. Sg one realizowane
za posrednictwem mediéw
i influenceréw, przy wsparciu
interesariuszy prowadzacych

dziatania promocyjne.

Komunikacja zewnetrzna

Materiaty informacyjne

Sprawozdania koncowe dotyczace kazdego dziatania

i projektu CASP 2024;
Arkusze informacyjne;

Gra #ProductGo i powigzane materiaty;
Informacje prasowe i posty w mediach

spotecznosciowych.

Kanaty
Materiaty sg rozpowszechniane za posrednictwem:

Witryny internetowej ec.europa.eu (Safety Gate,
witryny CASP, dziatu informacyjnego

witryny EISMEA);

Profili DG JUST i EISMEA w mediach
spotecznosciowych;

Kanatéw komunikacji organéw nadzoru rynku;
Wybranych influenceréw wspotpracujgcych

z projektem;

Wybranych partneréw medialnych.



https://commission.europa.eu/
https://ec.europa.eu/safety-gate/
https://ec.europa.eu/safety-gate/#/screen/pages/casp
https://eismea.ec.europa.eu/news_en
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